
ขอ้ตกลงการใหบ้รกิารของ Stripe — ขอ้ก าหนดการใหบ้รกิาร 

รายการขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารดา้นล่างนีไ้ม่ไดบ้่งชีว่้าบรกิารหรอืส่วนใดของบรกิารมีใหใ้ชง้านในประเทศใดประเทศหน่ึง โปรดดู

ขอ้มูลเพิ่มเตมิเกีย่วกบับรกิารของ Stripe และความพรอ้มใชง้านของบรกิารเหล่านั้นทีเ่ว็บไซตแ์ละเอกสารประกอบของ Stripe 

เราไดแ้ปลขอ้มูลในหนา้นีจ้ากภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย ผูแ้ปลมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหข้อ้มูลเท่านั้น 

โปรดอ่านเวอรช์นัภาษาองักฤษหากตอ้งการความหมายทีค่รบถว้นสมบรูณท์ีสุ่ด 

• ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

• Stripe Payments 

• Stripe Adaptive Pricing 

• บรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe (ตวัอย่าง) 

• Stripe Billing 

• Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

• Stripe Climate 

• Stripe Connect - แพลตฟอรม์ 

• Stripe Connect – โครงสรา้งพืน้ฐาน 

• Stripe Data Pipeline 

• ขอ้ก าหนดเครดติค่าธรรมเนียม Stripe 

• บญัชกีารเงินของ Stripe 

• บญัชกีารเงินของ Stripe ส าหรบัแพลตฟอรม์ (เดมิคอื Stripe Treasury) - บญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

• บญัชกีารเงินของ Stripe ส าหรบัแพลตฟอรม์ (เดมิคอื Stripe Treasury) - แพลตฟอรม์ 

• Stripe Financial Connections 

• Stripe Global Payouts 

• Stripe Identity 

• Stripe Invoicing 

• Stripe Issuing - เจา้ของบญัช ี(สหราชอาณาจกัรและเขตเศรษฐกจิยุโรป) 

• Stripe Issuing - แพลตฟอรม์ (สหราชอาณาจกัรและเขตเศรษฐกจิยุโรป) 

• Stripe Issuing - เจา้ของบญัช ี(สหรฐัอเมรกิา) 

https://stripe.com/
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• Stripe Issuing - แพลตฟอรม์ (สหรฐัอเมรกิา) 

• Stripe Issuing - เคร ือ่งมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

• บรกิาร Stripe Orchestrated 

• Stripe Organizations 

• บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

• Stripe Radar 

• Stripe Revenue Recognition 

• Stripe Tax 

• Stripe Terminal 

• Stripe Terminal - แพลตฟอรม์ 

 

ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิารทางการเงินของ Stripe 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe") 

เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไปและมีผลบงัคบัใชก้บับรกิาร 

หากมีการรวมเขา้กบัขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งโดยการอา้งองิ 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดมี้การนิยามไวใ้นขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe เหล่านี ้

มีความหมายเดยีวกนักบัทีนิ่ยามไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

2.1 ธุรกจิของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งเป็นธุรกจิ (รวมถงึกจิการทีมี่เจา้ของคนเดยีว) หน่วยงานของรฐับาลหรอืภาครฐั หรอืองคก์รไม่แสวงผลก าไร 

และตอ้งตัง้อยูใ่นประเทศเดยีวกนักบัที ่Stripe ใหบ้รกิารแก่ผูใ้ช ้หรอือยูใ่นประเทศที ่Stripe อนุมตักิารใชง้านบรกิาร 

โดยทีก่ารใชง้านของผูใ้ชจ้ะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิาก Stripe 

2.2 ขอ้มูลผูใ้ช ้

เพื่อเขา้ถงึบรกิารและเม่ือ Stripe รอ้งขอ ผูใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลผูใ้ชท้ีค่รบถว้นและถูกตอ้งแก่ Stripe โดยทนัที ในรูปแบบที ่Stripe 

ยอมรบั และตอ้งท าใหข้อ้มูลผูใ้ชใ้นบญัช ีStripe ของตนเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ ผูใ้ชต้อ้งอปัเดตบญัช ีStripe ของตนทนัที 

หากมีการเปลีย่นแปลงใดๆ ทีส่ง่ผลกระทบต่อผูใ้ช ้ซึง่รวมถงึการเปลีย่นแปลงทีส่่งผลกระทบต่อกจิกรรมทางธุรกจิ ตวัแทน 

เจา้ของทีไ่ดร้บัประโยชน ์และผูบ้รหิารหลกั ผูใ้ชย้งัตอ้งแจง้ให ้Stripe ทราบโดยทนัทีและใหข้อ้มูลผูใ้ชท้ีเ่ป็นปัจจุบนั หาก (ก) 

ผูใ้ชป้ระสบหรอืคาดว่าจะประสบกบัการเปลีย่นแปลงการควบคุม (ข) 

ผูใ้ชป้ระสบหรอืคาดว่าจะประสบกบัการเปลีย่นแปลงทีมี่นัยส าคญัในสภาพธุรกจิหรอืการเงินของผูใ้ช ้

รวมถงึหากผูใ้ชป้ระสบหรอืคาดว่าจะประสบกบัเหตลุม้ละลาย (ค) 

สถานะดา้นกฎระเบียบของธุรกจิทีผู่ใ้ชก้ าลงัใชบ้รกิารมีการเปลีย่นแปลง รวมถงึหากธุรกจินั้นอยู่ภายใต ้



หรอืไม่อยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลดา้นกฎระเบียบอกีต่อไป หรอื (ง) 

หน่วยงานของรฐัไดแ้จง้ใหผู้ใ้ชท้ราบว่าตวัผูใ้ชห้รอืธุรกจิของผูใ้ชก้ าลงัอยู่ภายใตก้ารด าเนินการสอบสวน 

2.3 ขอ้มูลที ่Stripe ไดร้บั 

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe รบัขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ชแ้ละธุรกจิของตนจากผูใ้หบ้รกิารของ Stripe และบุคคลทีส่ามอืน่ๆ 

รวมถงึหน่วยงานรายงานขอ้มูลเครดติ พารท์เนอรธ์นาคาร และส านักงานขอ้มูล เพื่อวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

ขอ้มูลดงักล่าวอาจรวมถงึชือ่ ทีอ่ยู่ ประวตัเิครดติ ความสมัพนัธท์างธนาคาร และประวตัทิางการเงนิของผูใ้ชห้รอืตวัแทนของผูใ้ช ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งอนุมตัแิละสัง่ใหบุ้คคลทีส่ามเหล่านีร้วบรวมและมอบขอ้มูลนีใ้หก้บั Stripe 

2.4 ผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินทัง้หมดทีมี่ผลบงัคบัใชก้บัการใชบ้รกิารของผูใ้ช ้

หากมีความไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างขอ้ก าหนดใดๆ ในขอ้ตกลงฉบบันีก้บัขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ใหย้ึดขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินทีมี่ผลบงัคบัใชเ้ป็นหลกัในขอบเขตทีไ่ม่สอดคลอ้งกนันั้น 

ขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิอาจมีการแกไ้ขเป็นคร ัง้คราว และการทีผู่ใ้ชใ้ชบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป 

จะถอืผูใ้ชย้อมรบัขอ้ก าหนดทีไ่ดร้บัการแกไ้ขเหล่านัน้ 

ในขอบเขตทีก่ฎหมายและขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินทีเ่กีย่วขอ้งอนุญาต Stripe 

และบรษิทัในเครอืจะไม่รบัผิดชอบต่อความลม้เหลวหรอืความล่าชา้ในการปฏบิตังิานโดยผูใ้หบ้รกิารทางการเงินใดๆ 

ทีเ่ป็นบุคคลทีส่าม ซึง่รวมถงึผลทีเ่กดิจาก (ก) การทีผู่ใ้หบ้รกิารไม่สามารถช าระธุรกรรมใหก้บั Stripe หรอืบรษิทัในเครอื หรอื (ข) 

การผิดนัดช าระ การลม้ละลาย หรอืการเป็นบุคคลลม้ละลายของผูใ้หบ้รกิารนั้น 

2.5 ค่าปรบัทีป่ระเมนิไว ้

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อค่าปรบัทีป่ระเมินไวท้ ัง้หมดและตอ้งชดใชใ้ห ้Stripe ส าหรบัการช าระค่าปรบัทีป่ระเมินไว ้

เวน้แต่ค่าปรบัทีป่ระเมินไวด้งักล่าวเกดิจากความประมาทเลนิเล่อ การฉอ้โกง การประพฤตมิิชอบโดยเจตนา 

หรอืการละเมิดขอ้ตกลงฉบบันีข้อง Stripe 

3. สทิธิแ์ละภาระหน้าทีข่อง Stripe 

3.1 การถอืครองเงินทุน 

Stripe จะเป็นเจา้ของและผูใ้ชจ้ะไม่ไดร้บัดอกเบีย้ใดๆ ทีไ่ดร้บัจากเงินทนุที ่Stripe หรอืบรษิทัในเครอืทีเ่กีย่วขอ้งถอืไว ้

เวน้แต่จะระบุไวอ้ย่างอืน่ในขอ้ก าหนดการใหบ้รกิาร นอกจากนี ้Stripe 

และบรษิทัในเครอือาจน าเงินทุนทีถ่อือยู่ไปลงทุนในสนิทรพัยส์ภาพคล่องในขอบเขตทีไ่ดร้บัอนุญาตจากกฎหมายและขอ้ก าหนดขอ

งผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้ง (หากมี) Stripe หรอืบรษิทัในเครอืทีเ่กีย่วขอ้งจะ (ก) 

ถอืครองการลงทุนเหล่านีแ้ยกจากการลงทุนดว้ยเงินทุนของตนเอง และ (ข) เป็นเจา้ของรายไดจ้ากการลงทุนเหล่านี ้

และผูใ้ชจ้ะไม่ไดร้บัรายไดใ้ดๆ การลงทุนของ Stripe และบรษิทัในเครอืจะไม่ส่งผลกระทบหรอืท าใหภ้าระหนา้ทีข่อง Stripe 

ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีล้่าชา้ลง 

3.2 บญัชทีีไ่ม่เคลือ่นไหว 

หากผูใ้ชมี้ยอดคงเหลอืในบญัชเีป็นบวกและไม่มีความเคลือ่นไหวเป็นเวลานาน Stripe 

อาจตอ้งส่งเงนิดงักล่าวใหก้บัหน่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้งในฐานะทรพัยส์นิทีถู่กทอดทิง้ อย่างไรก็ตาม หากกฎหมายก าหนด 

Stripe หรอืบรษิทัในเครอืทีเ่กีย่วขอ้งจะพยายามแจง้ผูใ้ชก้่อนทีจ่ะด าเนินการดงักล่าว 

3.3 เงินส ารอง 

(ก) ในกรณีทีไ่ดร้บัอนุญาตในขอ้ก าหนดการใหบ้รกิาร Stripe อาจตัง้เงินส ารองขึน้ 

และจะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบถงึขอ้ก าหนดเงนิส ารอง (เรยีกว่า "หนังสอืแจง้เกีย่วกบัเงินส ารอง") เงินส ารองจะไดร้บัการถอืครองโดย 

Stripe ในบญัชเีงินส ารอง และอาจถูกใชเ้พื่อหกัลบกลบหนีจ้ านวนเงนิทีต่ดิคา้งกบันิตบิุคคลของ Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี ้

ผูใ้ชร้บัทราบว่า Stripe มีสทิธิค์วบคุมเงินส ารองแต่เพียงผูเ้ดยีว 

และผูใ้ชไ้ม่มีสทิธิท์างกฎหมายหรอืสทิธิโ์ดยชอบธรรมหรอืผลประโยชนใ์ดๆ ในรายไดท้ีเ่กดิจากเงินส ารอง 

รวมถงึไม่มีสทิธิถ์อนเงินจากเงินส ารองดงักล่าว Stripe จะคนืเงินในส่วนทีเ่ป็นเงนิส ารองใหแ้ก่ผูใ้ชก้็ต่อเม่ือและในขอบเขตที ่



Stripe พิจารณาแลว้ว่าความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งไดล้ดลงแลว้ ขอ้ความในส่วนนีไ้ม่ไดจ้ ากดัสทิธิห์รอืมาตรการเยียวยาอืน่ๆ ของ 

Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้

(ข) Stripe อาจเปลีย่นแปลงขอ้ก าหนดเงินส ารองหาก Stripe เชือ่ว่ามี 

หรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะมีการเปลีย่นแปลงในความเสีย่งพืน้ฐานทีเ่กดิจากการใชบ้รกิารของกลุ่มผูใ้ช ้

หรอืตามทีผู่ใ้หบ้รกิารทางการเงินก าหนด  

(ค) Stripe อาจจดัหาและเตมิเงินส ารองผ่านชอ่งทางใดชอ่งทางหน่ึงหรอืทุกชอ่งทางต่อไปนี ้

(1) การใชเ้งินทุนทีผู่ใ้ชจ้ดัหาใหต้ามค าขอของ Stripe 

(2) การใชเ้งินทุนทีนิ่ตบิุคคลของ Stripe ตดิคา้งกบันิตบิุคคลของผูใ้ชใ้ดๆ ส าหรบัธุรกรรมทีก่ลุ่มผูใ้ชย้อมรบัผ่านบรกิาร Stripe 

Payments หรอื 

(3) การหกัเงินจากบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

(ง) หากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผูใ้ชต้ดิลบ Stripe 

จะถอืว่ามีการน าส่วนหน่ึงของการกนัวงเงินทีเ่ท่ากบัยอดคงเหลอืตดิลบมาใชเ้พื่อชดเชยยอดคงเหลอืตดิลบใน บญัช ีStripe 

โดยอตัโนมตั ิโดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืการเยียวยาอืน่ๆ ของ Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี ้(ซึง่จะท าให ้Stripe 

เป็นเจา้ของแต่เพียงผูเ้ดยีว) และตอ้งเตมิเงนิโดยทนัทีตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่3.3(ค) ขา้งตน้ 

3.4 ผลประโยชนด์า้นหลกัประกนั 

ผูใ้ชต้กลงมอบหมายและโอนสทิธิใ์หแ้ก่ Stripe (ในฐานะตวัแทนนิตบิุคคลของ Stripe อืน่ๆ 

และเพื่อผลประโยชนข์องตนเองและนิตบิุคคลของ Stripe อืน่ๆ (เรยีกรวมกนัว่า "คู่สญัญาทีม่หีลกัประกนั")) 

โดยใหส้ทิธิใ์นหลกัประกนัแก่ Stripe เหนือสทิธิ ์ชือ่กรรมสทิธิ ์และผลประโยชนท์ัง้หมดของผูใ้ช ้(หากมี) ในทรพัยส์นิต่อไปนี ้

ไม่ว่าจะมีอยู่แลว้หรอืจะเกดิขึน้ในภายหลงั (เรยีกรวมกนัว่า "หลกัประกนั") 

เพื่อเป็นหลกัประกนัส าหรบัการช าระเงินและการปฏบิตัติามภาระหนา้ทีท่ ัง้หมดทีต่ดิคา้งกบัคูส่ญัญาทีมี่หลกัประกนัในทนัทีและครบ

ถว้นเม่ือถงึก าหนด ("ภาระหน้าทีท่ีม่หีลกัประกนั") 

(ก) เงินทุนทัง้หมดทีพ่ึงช าระใหก้บัผูใ้ชส้ าหรบัธุรกรรม 

(รวมถงึเงินทุนทีพ่ึงช าระใหก้บัผูใ้ชส้ าหรบัธุรกรรมในอนาคตและเงินทุนทัง้หมดที ่Stripe ถอืไวใ้นนามของผูใ้ช)้  

(ข) สทิธิท์ ัง้หมดในการรบัเครดติและการช าระเงินตามขอ้ตกลงฉบบันี ้และ  

เงินส ารองและผลประโยชนโ์ดยชอบธรรมใดๆ ในบญัชเีงินส ารอง รวมถงึเงนิทัง้หมดทีถ่อือยู่ในบญัชดีงักล่าว 

ผูใ้ชอ้นุมตัแิละยินยอมให ้Stripe แจง้หลกัประกนันีแ้ก่ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่อาจตอ้งไดร้บัแจง้ภายใตก้ฎหมายทอ้งถิน่ใดๆ ทัง้นี ้

ผูใ้ชต้อ้งลงนามในเอกสารทัง้หมดและใหก้ารอนุญาตตามที ่Stripe รอ้งขออย่างสมเหตุสมผล เพื่อสรา้ง 

ท าใหส้ทิธิใ์นหลกัประกนัมีผลสมบูรณ ์(รวมถงึการยืน่เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง) รกัษาไว ้และบงัคบัใชส้ทิธิใ์นหลกัประกนันี ้

แมจ้ะมีการรอ้งขอหลงัจากทีย่อดคงเหลอืทีเ่กีย่วขอ้งของผูใ้ชก้บั Stripe ตดิลบก็ตาม 

ยกเวน้ตามทีอ่นุญาตไวใ้นส่วนนี ้ผูใ้ชจ้ะไม่มอบหมาย, ให,้ สรา้ง, ก่อใหเ้กดิ, รบั, ตกลงทีจ่ะสรา้ง, 

หรอือนุญาตใหมี้ผลประโยชนด์า้นหลกัประกนั, การยึดทรพัยเ์พื่อเป็นหลกัประกนัช าระหนี,้ การจ าน า, การจ านอง หนีค้ า้ประกนั 

การอายดัสทิธิ ์หรอืภาระผูกพนัใดๆ ทีมี่ผลเหนือเงนิส ารอง บญัชเีงินส ารอง หรอืเงินใดๆ ทีถ่อือยู่ในบญัชดีงักล่าว 

3.5 ขอ้ก าหนดการสนับสนุนดา้นเครดติ 

Stripe อาจก าหนดใหผู้ใ้ชจ้ดัเตรยีมการค า้ประกนั (รวมถงึการค า้ประกนัส่วนบุคคล การค า้ประกนัจากบรษิทัแม่ 

หรอืการค า้ประกนัจากธนาคาร) หรอืหนังสอืค า้ประกนัในรูปแบบและเนือ้หาที ่Stripe พึงพอใจ ในกรณีเชน่นี ้Stripe 

จะแจง้ผูใ้ชเ้กีย่วกบัจ านวนเงนิและเหตุผลส าหรบัขอ้ก าหนดดงักล่าว หากผูใ้ชไ้ม่สามารถปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเม่ือ Stripe 

ก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งด าเนินการ Stripe อาจระงบัหรอืยุตกิารเขา้ถงึบรกิารของผูใ้ช ้

3.6 ยอดคงเหลอืตดิลบ 

หากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผูใ้ช ้(หรอืยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของนิตบิุคคลของผูใ้ชใ้ดๆ) มียอดตดิลบ 

หรอืไม่มีเงินทุนเพียงพอทีจ่ะช าระเงินทีผู่ใ้ช ้(หรอืนิตบิุคคลของผูใ้ช)้ ตดิคา้งกบันิตบิุคคลของ Stripe หรอืลูกคา้ Stripe 

อาจหกัเงินจากบญัชธีนาคารของผูใ้ชห้รอืบญัชธีนาคารของนิตบิุคคลของผูใ้ชใ้ดๆ 



(ตามหนังสอือนุญาตใหห้กัเงินทีนิ่ตบิุคคลของผูใ้ชน้ั้นใหไ้ว)้ โดยไม่เป็นการจ ากดัสทิธิข์อง Stripe ภายใตส้่วนที ่7.2 และ 7.5 

ของขอ้ก าหนดทั่วไป ตามจ านวนทีจ่ าเป็นในการเรยีกเก็บ และจ่ายใหก้บัลูกคา้หากเกีย่วขอ้ง ซึง่เป็นจ านวนเงินทีผู่ใ้ชต้ดิคา้งอยู ่

3.7 PCI-DSS 

Stripe ใหบ้รกิารในลกัษณะทีส่อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของ PCI-DSS ทีบ่งัคบัใชก้บั Stripe 

3.8 การใชส้ญัญาณการฉ้อโกง 

หาก Stripe ใหข้อ้มูลแก่ผูใ้ชเ้กีย่วกบัความเป็นไปไดห้รอืแนวโนม้ทีธุ่รกรรมอาจเป็นการฉอ้โกง 

หรอืบุคคลไม่สามารถยืนยนัตวัตนได ้Stripe 

อาจรวมการกระท าและการไม่กระท าของผูใ้ชใ้นภายหลงัเขา้กบัโมเดลการฉอ้โกงและการยืนยนัตวัตนของ Stripe 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการระบุการฉอ้โกงทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต โปรดไปทีศู่นยค์วามเป็นส่วนตวัของ Stripe 

เพื่อดูขอ้มูลเพิ่มเตมิเกีย่วกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูใ้ชป้ลายทางของ Stripe ส าหรบัวตัถุประสงคนี์ ้

และเพื่อดูแนวทางในการแจง้ลูกคา้ 

4. ค าจ ากดัความ 

"กจิกรรม" หมายถงึการด าเนินการใดๆ ทีด่ าเนินการกบัหรอืเกีย่วขอ้งกบับญัช ีStripe ของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง ซึง่แพลตฟอรม์ 

Stripe Connect หรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเป็นผูร้เิริม่ ส่ง หรอืด าเนินการ ไม่ว่าจะผ่านเทคโนโลยีของ Stripe หรอืผ่านบรกิาร Stripe 

Connect รวมถงึการสือ่สารเกีย่วกบับรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงนั้น 

"ขอ้ก าหนดส าหรบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน" หมายถงึ (ก) กฎและขอ้ก าหนดทีผู่ใ้หบ้รกิารทางการเงินระบุไว ้

ซึง่มีผลบงัคบัใชก้บับรกิารของนิตบิุคคลนั้นๆ และ (ข) มาตรฐาน PCI 

"เหตุลม้ละลาย" หมายถงึเหตุการณใ์ดเหตุการณห์น่ึงต่อไปนี ้(หรอืกระบวนการหรอืขัน้ตอนทีค่ลา้ยกนั) 

(ก) ตามทีก่ฎหมายก าหนด ผูใ้ชไ้ม่สามารถ (หรอืถูกพิจารณาว่าไม่สามารถ) ช าระหนีข้องตนได ้

(ข) ผูใ้ชเ้ป็นบุคคลทีอ่ยู่ภายใตก้ารยืน่ค ารอ้ง การตดัสนิ ออกค าสั่ง หรอืมีขัน้ตอนอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเลกิกจิการ 

การลม้ละลาย หรอืกระบวนการทีเ่ทียบเท่ากนั 

(ค) ผูใ้ชห้ยุดหรอืข่มขู่ว่าจะหยุดด าเนินธุรกจิทัง้หมดหรอืบางส่วน (ยกเวน้เพื่อวตัถุประสงคใ์นการรวมกจิการ การปรบัโครงสรา้ง 

หรอืการจดัระเบียบองคก์ร) 

(ง) ผูใ้ชเ้ขา้สู่การช าระบญัชโีดยบงัคบัหรอืโดยสมคัรใจ หรอืมีการแต่งตัง้ผูช้ าระบญัชทีีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชห้รอืสนิทรพัยใ์ดๆ ของผูใ้ช ้

(จ) ผูใ้ชเ้ป็นบุคคลทีอ่ยู่ภายใตก้ารยืน่ค ารอ้งขอค าสั่งบรหิารกจิการหรอืการยืน่ขอค าสั่งดงักล่าว 

หรอืการแจง้เจตจ านงทีจ่ะแต่งตัง้ผูบ้รหิารต่อผูใ้ช ้หรอืการด าเนินการใดๆ 

โดยบุคคลหรอืนิตบิุคคลโดยมีเจตนาเพื่อการบรหิารกจิการของผูใ้ชภ้ายใตก้ฎหมาย 

(ฉ) มีการตกลงหรอืประกาศใหมี้การพกัช าระหนีส้ าหรบัหนีท้ ัง้หมดหรอืบางส่วนของผูใ้ช ้

(ช) ผูใ้ชเ้ขา้สู่หรอืเสนอทีจ่ะเขา้สู่การประนอมหนีห้รอืขอ้ตกลงใดๆ 

กบัเจา้หนีห้รอืเพื่อผลประโยชนข์องเจา้หนีบ้างรายหรอืทุกรายโดยทั่วไป หรอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัหนีส้นิประเภทใดประเภทหน่ึงของผูใ้ช ้

(ซ) ผูใ้ชเ้ริม่กระบวนการหรอืการเจรจา หรอืเสนอหรอืตกลงทีจ่ะจดัตารางเวลาใหม่ ปรบัเปลีย่น หรอืเลือ่นการช าระหนีข้องผูใ้ช ้

(ด) มีการแต่งตัง้ผูช้ าระบญัช ีผูร้บั ผูร้บับรหิารกจิการ ผูบ้รหิารกจิการ ผูจ้ดัการ หรอืเจา้หนา้ทีอ่ืน่ๆ ทีค่ลา้ยกนั 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิทรพัยท์ ัง้หมดหรอืส่วนใดส่วนหน่ึงของผูใ้ช ้

(ต) มีการบงัคบัใชห้ลกัประกนัใดๆ หรอืมีการด าเนินการยึดทรพัย ์อายดั ยึดทรพัยเ์พื่อเป็นหลกัประกนัช าระหนี ้

การยึดทรพัยเ์พื่อช าระหนี ้การยึด หรอืกระบวนการทีค่ลา้ยคลงึกนักบัสนิทรพัยใ์ดๆ ของผูใ้ช ้

(ถ) มีการด าเนินกระบวนการทางกฎหมาย การด าเนินการของบรษิทั 

หรอืกระบวนการหรอืขัน้ตอนอืน่ใดซึง่เกีย่วขอ้งกบัการแต่งตัง้ผูบ้รหิารกจิการ ผูร้บับรหิารกจิการ ผูร้บั ผูช้ าระบญัช ีผูจ้ดัการ 

ผูดู้แลการลม้ละลาย หรอืเจา้หนา้ทีอ่ืน่ๆ ทีค่ลา้ยกนัซึง่เกีย่วขอ้งกบัผูใ้ชห้รอืสนิทรพัยข์องผูใ้ช ้หรอื 

(ท) เม่ือนิตบิุคคลของผูใ้ชห้รอืผูถ้อืหุน้ของนิตบิุคคลของผูใ้ชอ้ยู่ภายใตเ้หตุการณใ์ดๆ ทีร่ะบุไวใ้นค าจ ากดัความนี้ 

https://stripe.com/privacy-center/legal
https://stripe.com/privacy-center/legal#radar-business-users
https://stripe.com/privacy-center/legal#notice-end-customers


"สถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน" หมายถงึนิตบิุคคลทีผู่ใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินไดอ้นุมตัใิห ้(ก) 

เป็นผูส้นับสนุนหรอืสง่ธุรกรรมตามค าขอของผูค้า้ไปยงัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินเพื่อขออนุมตัแิละหกัยอด และ (ข) 

รบัและน าส่งเงนิส าหรบัการช าระเงินส าหรบัธุรกรรมทีไ่ดร้บัอนุมตัแิละหกัยอดแลว้ 

"PCI-DSS" หมายถงึมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยัขอ้มูลส าหรบัอุตสาหกรรมบตัรช าระเงิน 

"มาตรฐาน PCI" หมายถงึ PCI-DSS และกรอบการรกัษาความปลอดภยัซอฟตแ์วรส์ าหรบัอุตสาหกรรมบตัรช าระเงิน (PCI-

SSF) รวมถงึมาตรฐานต่อไปในอนาคต (หากมี) 

"เงินส ารอง" หมายถงึเงินหลกัประกนัที ่Stripe 

ถอืครองและควบคุมเพื่อใชช้ าระหนีส้นิหรอืหนีส้นิทีอ่าจเกดิขึน้ของผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้รวมถงึเงนิใดๆ 

ทีถู่กระบุว่าเป็นจ านวน "เงินส ารอง" ในหนงัสอืแจง้เกีย่วกบัเงนิส ารอง ในแดชบอรด์ Stripe หรอืในการสือ่สารอืน่ใดกบัผูใ้ช ้

"บญัชเีงินส ารอง" หมายถงึบญัชรีวมหน่ึงบญัชหีรอืหลายบญัชทีี ่Stripe 

สรา้งขึน้เพื่อถอืครองจ านวนเงินทีก่ าหนดใหเ้ป็นเงินส ารอง 

"บรกิาร Stripe Payments" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถรบัและคนืเงินจากการช าระเงินของลูกคา้ 

ด าเนินธุรกรรมทางการเงินทีเ่กีย่วขอ้ง และจดัการขอ้โตแ้ยง้การช าระเงินจากลูกคา้ 

5. ขอ้ก าหนดระดบัภูมิภาค 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมิภาคต่อไปนีมี้ผลบงัคบัใชก้บัประเทศหรอืภูมิภาคดา้นล่าง หากขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ 

Stripe กบัขอ้ก าหนดระดบัภูมิภาคขดัแยง้กนั ใหย้ึดขอ้ก าหนดระดบัภมิูภาคเป็นหลกั 

 

ประเทศไทย 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมิภาคต่อไปนีมี้ผลบงัคบัใชก้บัผูใ้ชใ้นประเทศไทย 

5.1 การคุม้ครองเงินทุน 

นอกจากขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิเกีย่วกบัการถอืครองเงนิทุนตามส่วนที ่3.1 (การถอืครองเงินทุน) แลว้ Stripe จะคุม้ครองเงินทุนที ่

Stripe ถอืครองไวใ้หก้บัผูใ้ชต้ามทีก่ฎหมายก าหนด 

  



Stripe Payments 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Payments 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Payments") 

เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไปและขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รว่มกนัก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Payments ค าทีเ่ป็นตวัพิมพใ์หญท่ีไ่ม่ใหค้ านิยามไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Payments 

เหล่านีจ้ะมีความหมายเหมือนกนักบัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปหรอืขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

2. ธุรกจิของผูใ้ช ้

ผูใ้ชมี้ความรบัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวต่อ (ก) ลกัษณะและคุณภาพของสนิคา้และบรกิารทีผู่ใ้ชจ้ดัหา (หรอืหากผูใ้ชร้บัเงินบรจิาค 

ก็รวมถงึวตัถุประสงคใ์นการใชเ้งนิบรจิาคนั้นดว้ย) และ (ข) การใหก้ารสนับสนุนกบัลูกคา้ในประเด็นทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ 

บรกิาร และกจิกรรมทางธุรกจิของผูใ้ช ้รวมถงึการจดัส่ง การคนืเงิน การคนืสนิคา้ และบรกิารเสรมิอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชม้อบใหลู้กคา้ 

ผูใ้ชต้อ้งออกใบเสรจ็ทีค่รบถว้นและถูกตอ้งส าหรบัลูกคา้แต่ละรายในแต่ละรายการท าธุรกรรม หาก Stripe 

หรอืบรษิทัในเครอืออกใบเสรจ็ใหลู้กคา้ในฐานะตวัแทนของผูใ้ช ้ใบเสรจ็นั้นถอืเป็นผลผูกพนักบัผูใ้ช ้

ผูใ้ชมี้ความรบัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวในการตรวจสอบยืนยนัตวัตนของลูกคา้แต่ละราย 

การพิจารณาความมีสทิธิแ์ละอ านาจของลูกคา้ในการท าธุรกรรม และประเด็นอืน่ทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ บรกิาร 

และกจิกรรมทางธุรกจิของผูใ้ช ้

3. วธิกีารช าระเงินและธุรกรรม กฎของวธิกีารช าระเงินและขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงิน 

3.1 ขอ้ก าหนดการยอมรบัและการใชง้าน 

ผูใ้ชส้ามารถรบัช าระเงินจากลูกคา้โดยใชว้ธิกีารช าระเงินต่างๆ ได ้โดยการส่งธุรกรรมไปยงั Stripe ผ่านเทคโนโลยีของ Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในการรบัและใชง้านวธิกีารช าระเงิน ซึง่อาจถูกรวมไวใ้น Stripe API และเทคโนโลยีอืน่ของ Stripe 

ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ หรอืระบุไวใ้นกฎของวธิกีารช าระเงนิ ขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงิน หรอืทัง้สองอย่าง 

การใชบ้รกิารการช าระเงินของ Stripe 

เพื่อรบัวธิกีารช าระเงินหรอืสง่ธุรกรรมถอืว่าผูใ้ชย้อมรบักฎของวธิกีารช าระเงินและขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงินทีมี่ผลบงัคบัใช ้

กฎและขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงินถอืเป็นขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

3.2 ขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัร 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินบางรายก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งยอมรบัวธิกีารช าระเงินของตนผ่านสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินเท่านั้น 

ซึง่อาจเป็น Stripe, บรษิทัในเครอืข่ายของ Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินบางราย เชน่ Visa และ 

Mastercard 

ในบางประเทศก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งท าขอ้ตกลงเพิ่มเตมิทีผู่ใ้ชต้อ้งยอมรบัเพื่อยอมรบัธุรกรรมผ่านสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินดงั

กล่าว (ก) จะระบุสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินทีร่บัผิดชอบต่อธุรกรรมโดยใชว้ธิกีารช าระเงินของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินนั้นๆ 

(ข) จะสรา้งความสมัพนัธแ์ละขอ้ก าหนดทางสญัญาโดยตรงระหว่างผูใ้ชก้บัสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน และ (ค) 

อาจรวมขอ้ตกลงเพิ่มเตมิทีผู่ใ้ชต้อ้งยอมรบัเพื่อยอมรบัธุรกรรมผ่านสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินนั้นๆ 

ตามค าอธบิายเพิ่มเตมิของขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัรเหล่านั้น ขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัร 

ซึง่ถอืเป็นขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

จะอธบิายถงึวธิกีารช าระเงินทีข่อ้ก าหนดดงักล่าวบงัคบัใช ้และระบเุวลาทีมี่ผลบงัคบัใช ้การทีผู่ใ้ชใ้ชบ้รกิารการช าระเงินของ 

Stripe เพื่อส่งธุรกรรมของเครอืข่ายบตัรบางประเภท 

ถอืเป็นการทีผู่ใ้ชย้อมรบัขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัรส าหรบัวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง (หากมี) 

ซึง่ระบุไวใ้นเอกสารเปิดเผยขอ้มูลของสถาบนัผูร้บับตัรทีมี่อยู่ในหนา้กฎหมายของ Stripe  

3.3 ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินคอืผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืวธิกีารช าระเงินอาจบงัคบัใชข้อ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันีโ้ดยตรงกบัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินดงั

กล่าว ทัง้นี ้

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืวธิกีารช าระเงินอาจยุตคิวามสามารถของผูใ้ชใ้นการยอมรบัวธิกีารช าระเงินไดทุ้กเม่ือและดว้ยเหตุผ

https://stripe.com/legal/acquirer-disclosure


ลใดก็ตาม ซึง่ผูใ้ชอ้าจไม่สามารถยอมรบัวธิกีารช าระเงินดงักล่าวภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีไ้ดอ้กีต่อไป Stripe 

อาจเพิ่มหรอืลบผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินไดท้กุเม่ือ Stripe 

อาจเปลีย่นแปลงวธิกีารช าระเงินในการผสานการท างานกบับรกิารของคุณ โดยจะแจง้ใหคุ้ณทราบ 

3.4 ธุรกรรมผ่านบตัร 

(ก) กฎระเบยีบของเครอืข่ายบตัร เม่ือยอมรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน ผูใ้ชต้อ้ง 

ปฏบิตัติามกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรทัง้หมดทีมี่ผลบงัคบัใช ้ไดแ้ก่กฎของ Visa ทีก่ าหนดโดย Visa, กฎของ Mastercard 

ทีก่ าหนดโดย Mastercard และคู่มือการใชง้านของผูค้า้ทีใ่ช ้American Express ทีก่ าหนดโดย American Express 

ผูใ้ชต้อ้งไม่แบ่งการช าระเงินส าหรบัธุรกรรมรายการเดยีวออกเป็นธุรกรรมหลายรายการ เวน้แต่กฎระเบียบวธิกีารช าระเงิน 

ขอ้ก าหนดวธิกีารช าระเงิน และขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัรอนุญาตไวอ้ย่างชดัแจง้ 

เครอืข่ายบตัรแต่ละเครอืข่ายอาจแกไ้ขกฎระเบียบเครอืข่ายบตัรของตนไดทุ้กเม่ือโดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

(ข) ต าแหน่งทีต่ ัง้และการระบุตวัตน 

ผูใ้ชส้ามารถยอมรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงินไดเ้ฉพาะในต าแหน่งทีต่ ัง้ทีไ่ดร้บัอนุญาตจาก Stripe 

และเครอืข่ายบตัรทีมี่ผลบงัคบัใชเ้ท่านั้น เครอืข่ายบตัรอาจขอขอ้มูลและการรบัรองทีเ่กีย่วขอ้งกบัต าแหน่งทีต่ ัง้ของผูใ้ช ้

และก าหนดต าแหน่งทีต่ ัง้สุดทา้ยของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งเปิดเผยชือ่ ทีอ่ยู่ 

และต าแหน่งทีต่ ัง้ประเทศของผูใ้ชใ้หแ้ก่ลูกคา้อย่างชดัเจนก่อนทีลู่กคา้จะไดร้บัแจง้ใหร้ะบุขอ้มูลบตัรช าระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งแน่ใจว่าลูกคา้เขา้ใจว่าผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบธุรกรรมดงักล่าว ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการหรอืแสดงตนเป็นผูใ้หบ้รกิารสนับสนุน 

ตวักลาง หรอืผูร้วบรวมดา้นการช าระเงิน หรอืขายต่อบรกิารการช าระเงิน Stripe ในลกัษณะอืน่ใด 

(ค) การใชเ้งินสด ผูใ้ชต้อ้งไม่คนืเงินส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการเสรจ็สิน้ดว้ยบตัรช าระเงิน เวน้แต่กฎหมายก าหนด 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิารช าระเงินของ Stripe ส าหรบัธุรกรรมการจ่ายเงินสดหรอืซือ้เวาเชอรเ์งินสดโดยไม่ไดร้บัอนุญาตจาก Stripe 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งไม่อนุญาตใหล้กูคา้ใชบ้ตัรช าระเงนิเพื่อจ่ายเงินสดใหก้บับุคคลทีส่าม เวน้แต่กฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรจะอนุญาต 

(ง) การช าระหนี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่ยอมรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน (1) 

เพื่อเรยีกเกบ็หรอืรไีฟแนนซห์นีท้ีมี่อยู่ซึง่ผูใ้ชถ้อืว่าเรยีกเก็บเงินไม่ไดห้รอืเรยีกเก็บเงินไม่ไดต้ามกฎหมาย (2) 

ส าหรบัการเรยีกเก็บเงินจากบตัรก่อนหนา้ หรอื (3) เพื่อเรยีกเก็บเชค็ทีถู่กปฏเิสธ 

การช าระหนีจ้ะไดร้บัอนุญาตเฉพาะเม่ือด าเนินการตามกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรเท่านั้น 

(จ) การเก็บค่าธรรมเนียมเพิม่เติม กฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรจะจ ากดัความสามารถของผูใ้ชใ้นการ (1) 

แบ่งแยกโดยใชแ้บรนดห์รอืประเภทของบตัรช าระเงิน และ (2) เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิหรอืค่าธรรมเนียมอืน่ๆ 

หรอืภาษีส าหรบัการยอมรบับตัรช าระเงิน ยกเวน้ในขอบเขตทีก่ฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรอนุญาต 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิ หรอืค่าธรรมเนียมอืน่ๆ หรอืภาษีส าหรบัการยอมรบับตัรช าระเงิน ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe 

อย่างนอ้ย 60 วนัก่อนทีผู่ใ้ชจ้ะเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิหรอืภาษีเหล่านี ้

และตอ้งเรยีกเก็บเป็นส่วนหน่ึงของจ านวนเงินทีส่ง่มาของธุรกรรมเท่านั้น 

(ฉ) การใชข้อ้มูลบญัชบีตัรช าระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งไม่รอ้งขอหรอืใชห้มายเลขบญัชบีตัรช าระเงนิเพื่อวตัถุประสงคอ์ืน่ใดนอกเหนือจากการท าธุรกรรม 

ผูใ้ชต้อ้งใชห้มายเลขบญัชบีตัรช าระเงินและขอ้มูลธุรกรรมบตัรช าระเงินใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย กฎระเบียบของเครอืข่ายบตัร 

และขอ้ตกลงฉบบันี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่จดัเก็บขอ้มูลค่าการตรวจสอบบตัร (หรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยกนั) หลงัจากการอนุมตับิตัร 

(ช) การสละสทิธิใ์นการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งไม่รอ้งขอใหล้กูคา้สละสทิธิใ์นการโตแ้ยง้การช าระเงินของธุรกรรมโดยเป็นเงือ่นไขในการยอมรบับตัร 

(ซ) การหา้มดูหมิน่ ผูใ้ชต้อ้งไม่ดูหม่ินเครอืข่ายบตัรหรอืบรกิารใดๆ ของเครอืข่าย หรอืส่งธุรกรรมใดๆ 

ทีส่่งผลเสยีต่อเครอืข่ายบตัร 

(ฌ) การตรวจสอบและการพสูิจนห์ลกัฐาน 

เครอืข่ายบตัรสามารถเริม่การตรวจสอบและการพิสูจนห์ลกัฐานใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบของเครอืข่ายบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งใหค้วามรว่มมืออย่างเต็มทีใ่นการตรวจสอบและการพิสูจนห์ลกัฐานเหล่านี ้ส่วนย่อย (ฌ) 

นีจ้ะใชไ้ดจ้นกว่าขอ้ตกลงฉบบันีจ้ะสิน้สุดลง 

https://usa.visa.com/content/dam/VCOM/download/about-visa/visa-rules-public.pdf
https://www.mastercard.us/content/dam/public/mastercardcom/na/global-site/documents/mastercard-rules.pdf
https://icm.aexp-static.com/content/dam/gms/en_us/optblue/us-mog.pdf


(ญ) โปรแกรมรกัษาความปลอดภยั ผูใ้ชต้อ้ง ปฏบิตัติามมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยั ขอ้ก าหนด 

และโปรแกรมของเครอืข่ายบตัร (เชน่ โปรแกรมรกัษาความปลอดภยัขอ้มูลบญัช ีVisa) 

และกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรทัง้หมดทีก่ ากบัดูแลความเป็นส่วนตวั การคุม้ครอง และการใช ้การจดัเก็บ 

และการเปิดเผยขอ้มูลของผูใ้ช ้

(ฎ) การยอมรบัแบบจ ากดั 

เครอืข่ายบตัรแต่ละเครอืข่ายสามารถอนุญาตใหผู้ใ้ชย้อมรบัเฉพาะชดุยอ่ยของบตัรของเครอืข่ายเท่านั้น 

ซึง่ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรทีก่ ากบัดูแลการยอมรบัแบบจ ากดั 

(ฏ) จ านวนขัน้ต า่หรอืจ านวนสูงสุด ผูใ้ชต้อ้งไม่ก าหนดจ านวนขัน้ต ่าหรอืจ านวนสูงสุดส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน 

ยกเวน้ในกรณีทีก่ฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรอนุญาต 

(ฐ) แบบฟอรม์ ผูใ้ชต้อ้งไม่ขอใหลู้กคา้รายใดกรอกแบบฟอรม์ทีมี่ลายเซน็ของลูกคา้รายนั้น 

หรอืรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินทีแ่สดงใหเ้ห็นอย่างชดัเจนเม่ือส่งทางไปรษณีย ์

(ฑ) การยอมรบั หากผูใ้ชย้อมรบัการช าระเงินผ่านบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งระบุขอ้เท็จจรงิดงักล่าวทุกคร ัง้ทีผู่ใ้ชแ้จง้ใหลู้กคา้ทราบถงึวธิกีารช าระเงินทีผู่ใ้ชย้อมรบั ซึง่รวมถงึบนเว็บไซตข์องผูใ้ช ้

(ฒ) จ านวนเงินโดยประมาณ หากผูใ้ชต้อ้งการรบัการอนุมตัสิ าหรบัจ านวนเงินโดยประมาณของธุรกรรม 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งขอความยินยอมจากลูกคา้รบัการอนุมตัสิ าหรบัจ านวนเงินโดยประมาณก่อนทีจ่ะรอ้งขอการอนุมตั ิ

ทนัทีทีผู่ใ้ชท้ราบจ านวนเงินทัง้หมดทีต่อ้งหกัยอด ผูใ้ชต้อ้งสง่ค าขอหกัยอด 

หากจ านวนเงินทัง้หมดของการเรยีกเก็บเงินสงูกว่าจ านวนเงินทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัส าหรบัการอนุมตั ิ

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัการอนุมตัใิหม่ส าหรบัจ านวนเงินทัง้หมด 

3.5 การแปลงเป็นผูค้า้ของ American Express – ใชไ้ดก้บัเครอืข่ายบตัร American Express เท่านั้น 

หากปรมิาณธุรกรรม American Express ของผูใ้ชเ้กนิเกณฑท์ีก่ าหนดโดย American Express ทาง American Express 

อาจเปลีย่นผูใ้ชเ้ป็นผูค้า้ American Express โดยตรง ในฐานะผูค้า้ American Express โดยตรง ผูใ้ชแ้ละ American 

Express จะตอ้งลงนามในขอ้ตกลงแยกต่างหาก ซึง่จะควบคุมการยอมรบับตัรช าระเงิน American Express ของผูใ้ช ้

และผูใ้ชแ้ละ American Express ตอ้งตกลงกนัโดยตรงเกีย่วกบัราคาและค่าธรรมเนียมอืน่ๆ 

ของผูใ้ชท้ีต่อ้งช าระส าหรบัการด าเนินการธุรกรรม American Express โดยที ่Stripe จะยงัคงด าเนินการธุรกรรม American 

Express ของผูใ้ชต้ามขอ้ตกลงฉบบันี ้ยกเวน้ Stripe จะน าราคาและค่าธรรมเนียมใหม่นีไ้ปรวมไวใ้นค่าธรรมเนียม Stripe 

ทีมี่ผลบงัคบัใช ้

3.6 การแชรข์อ้มูล 

Stripe อาจแชรข์อ้มูลเกีย่วกบับญัช ีStripe ของผูใ้ช ้รวมถงึขอ้มูลผูใ้ช ้

กบัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน ตามที ่Stripe 

เห็นว่าจ าเป็นเพื่อตรวจสอบสทิธิข์องผูใ้ชใ้นการใชบ้รกิาร Stripe Payments, 

สรา้งบญัชหีรอืเครดติทีจ่ าเป็นกบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน, ตดิตามธุรกรรมและกจิกรรมอืน่ๆ, 

ด าเนินการบรหิารความเสีย่งและการตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และด าเนินการอืน่ๆ ตามทีจ่ าเป็นเพื่อให ้Stripe 

สามารถใหบ้รกิาร Stripe Payments กบัผูใ้ชไ้ด ้Stripe อาจแชรข์อ้มูล รวมถงึขอ้มูลทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

กบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน และอาจใชแ้ละแชรข์อ้มูลนีเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

ประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินของผูใ้ช ้และอ านวยความสะดวกในการปฏบิตัติามกฎหมาย 

กฎระเบียบของวธิกีารช าระเงนิ และขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงินของ Stripe ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงิน 

และสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน ผูใ้ชส้ละสทิธิใ์นการยืน่ขอ้เรยีกรอ้งใดๆ ต่อ Stripe อนัเกดิจากการที ่Stripe 

แชรข์อ้มูลเกีย่วกบักลุ่มผูใ้ชก้บัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน 

รวมถงึการรวมอยู่ในรายชือ่ผูค้า้ทีถู่กยกเลกิซึง่เป็นผลมาจากการแชรข์อ้มูลนี ้Stripe อาจตรวจสอบขอ้มูลบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชเ้ป็นระยะๆ เพื่อยืนยนัว่าผูใ้ชมี้สทิธิใ์ชบ้รกิาร Stripe Payments หรอืไม่ 

3.7 การสือ่สารกบัลูกคา้ 

เม่ือใชบ้รกิาร Stripe Payments ผูใ้ชจ้ะตอ้ง (ก) แจง้ใหผู้บ้รโิภคทราบอย่างถูกตอ้งและไม่แสดงความผิดพลาดเกีย่วกบัลกัษณะ 

จ านวนเงิน และสกุลเงินของธุรกรรมแต่ละรายการก่อนทีจ่ะส่งขอ้มูลดงัเพื่อการประมวลผล (ข) 



ระบุวธิกีารทีส่มเหตุสมผลในการตดิต่อผูใ้ชใ้นกรณีทีส่นิคา้หรอืบรกิารของผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัการส่งมอบตามทีอ่ธบิายไว ้(ค) 

ไม่ไดใ้ชข้อ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Payments ในการขายสนิคา้หรอืบรกิารในลกัษณะทีไ่ม่ยุตธิรรมหรอืหลอกลวง 

ท าใหลู้กคา้มีความเสีย่งทีไ่ม่สมเหตสุมผล หรอืไม่เปิดเผยขอ้ก าหนดทีส่ าคญัของการซือ้ล่วงหนา้ (ง) แจง้ใหลู้กคา้ทราบว่า Stripe 

และบรษิทัในเครอื (หากมี) ด าเนินการธุรกรรมแทนผูใ้ช ้และ (จ) หากผูใ้ชก้ าลงัขออนุมตัทิางอเิล็กทรอนิกส ์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าลูกคา้ยินยอมใหมี้ลายเซน็อเิล็กทรอนิกสแ์ละการสือ่สารตามทีก่ฎหมายก าหนด 

หากผูใ้ชท้ าธุรกรรมกบัลูกคา้ซึง่เป็นผูบ้รโิภค ผูใ้ชต้อ้งเปิดเผยขอ้มูลทีก่ฎหมายก าหนด 

และตอ้งไม่กระท าการหรอืปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรม หลอกลวง หรอืละเมิด 

3.8 ขอ้ก าหนดทีก่ าหนดโดยกฎระเบยีบของวธิกีารช าระเงิน 

ตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงิน (ก) ระหว่างคูส่ญัญา 

แต่ละฝ่ายตอ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าและการละเวน้ของพนักงาน ผูท้ าสญัญา และตวัแทนของตน (ข) 

เวน้แต่ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินจะตกลงเป็นอย่างอืน่ 

ผูใ้ชไ้ม่สามารถผูกมดัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินใหผู้กพนัตามสญัญาหรอืขอ้ผูกพนัใดๆ ได ้

และผูใ้ชต้อ้งไม่รบัรองว่าผูใ้ชส้ามารถท าเชน่นั้นได ้(ค) 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพขอ้มูลส าหรบัหมวดหมู่ขอ้มูลธุรกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 

(ตามทีอ่ธบิายไวใ้นกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงิน) และในส่วนของขอ้มูลนั้น 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางเทคนิคทัง้หมดทีก่ าหนดโดยผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง และ (ง) 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลธุรกรรมทีผู่ใ้ชเ้ก็บรวบรวมไดร้บัการประมวลผลในทนัที อย่างถูกตอ้ง และครบถว้น 

ผูใ้ชต้อ้งรกัษาและแจง้ใหลู้กคา้ทราบถงึนโยบายการคนืเงินและการแลกเปลีย่นทียุ่ตธิรรมและเป็นกลาง 

และอธบิายกระบวนการทีลู่กคา้จะไดร้บัเงินคนือย่างชดัเจน 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินยงัคงรกัษาสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาทัง้หมดในเครือ่งหมายการคา้ของตน 

และผูใ้ชต้อ้งไม่โตแ้ยง้สทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินใดๆ ในเครือ่งหมายการคา้ของตน 

ผูใ้ชจ้ะสามารถใชเ้ครือ่งหมายของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินไดใ้นลกัษณะทีส่อดคลอ้งกบักฎวธิกีารช าระเงินเท่านั้น 

และผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบิตัติามค าแนะน าทัง้หมดจาก Stripe 

เกีย่วกบัการใชห้รอืการน าเสนอเครือ่งหมายของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินโดยทนัท ี

3.9 ความรบัผิดชอบของผูใ้ชต่้อธุรกรรม 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวส าหรบัการสูญเสยีทัง้หมดทีผู่ใ้ชแ้ละฝ่าย Stripe 

ประสบเน่ืองมาจากธุรกรรมทีผ่ิดพลาดและฉอ้โกงซึง่เกดิขึน้อนัเกีย่วขอ้งกบัการทีผู่ใ้ชใ้ชบ้รกิาร รวมถงึอนัเป็นผลมาจาก (ก) 

ขอ้มูลประจ าตวัการช าระเงินสูญหายหรอืถูกขโมยหรอืรายละเอยีดบญัชใีดๆ ทีใ่ชใ้นการซือ้สนิคา้หรอืบรกิารจากผูใ้ช ้(ข) 

การเปลีย่นแปลงใดๆ ในบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้และ (ค) การใชง้าน การเขา้ถงึ หรอืการแกไ้ขทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตต่อบญัช ีStripe 

ของผูใ้ช ้

4. การประมวลผลธุรกรรม 

4.1 ค าขออนุมตักิารช าระเงิน 

(ก) การประมวลผลการช าระเงิน เพื่อให ้Stripe สามารถประมวลผลธุรกรรมแทนผูใ้ชไ้ด ้ผูใ้ชต้อ้งอนุญาตและสัง่ให ้Stripe 

บรษิทัในเครอื ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงิน และสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินรบัและช าระเงนิตามความเหมาะสม 

จ านวนเงินทีผู่ใ้ชค้า้งช าระผ่านการใชบ้รกิาร Stripe Payments ของผูใ้ช ้ผูใ้ชส้ามารถส่งธุรกรรมทีลู่กคา้อนุญาตเท่านั้น 

และหลงัจากทีส่นิคา้หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งไดถู้กจดัสง่ใหก้บัลูกคา้แลว้ 

เวน้แต่ผูใ้ชส้ามารถส่งธุรกรรมก่อนทีส่นิคา้หรอืบรกิารจะถูกจดัส่งใหก้บัลูกคา้ 

ซึง่ลูกคา้ไดอ้นุญาตใหช้ าระเงินล่วงหนา้บางส่วนหรอืทัง้หมดส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่ะใหบ้รกิารในอนาคต 

หรอืผูใ้ชไ้ดร้บัความยินยอมจากลูกคา้แลว้ 

(ข) ความรบัผิดชอบในการท าธุรกรรม ผูใ้ชต้อ้งไม่ด าเนินการธุรกรรมใดๆ หาก (1) 

ผูใ้ชรู้ห้รอืควรรูว่้าธุรกรรมดงักล่าวเป็นการฉอ้โกง ไม่ไดร้บัอนุญาตจากลูกคา้ 

หรอืผิดกฎหมายในเขตอ านาจศาลของผูใ้ชห้รอืลูกคา้ของผูใ้ช ้(2) ผูใ้ชไ้ดร้บัค าตอบปฏเิสธการอนุญาตธุรกรรม หรอื (3) 

ความสามารถของลูกคา้ในการใชว้ธิกีารช าระเงินหมดอายุหรอืใชไ้ม่ไดอ้กีต่อไปแลว้ ผูใ้ชต้อ้งไม่ส่งธุรกรรมใดๆ 

ทีซ่ า้ซอ้นกบัธุรกรรมทีมี่การโตแ้ยง้อยู่แลว้ หรอืเคยมีการโตแ้ยง้มาก่อนและไดร้บัการไขในภายหลงัเพื่อประโยชนข์องผูใ้ช ้Stripe 

อาจปฏเิสธทีจ่ะด าเนินการ หรอืก าหนดเงือ่นไข หรอืระงบัธุรกรรมใดๆ ที ่Stripe เชือ่ว่า (ก) 



อาจละเมิดขอ้ตกลงฉบบันีห้รอืขอ้ตกลงอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชท้ ากบั Stripe (หากมี) (ข) ไม่ไดร้บัอนุญาต ฉอ้โกง หรอืผิดกฎหมาย หรอื (ค) 

ท าให ้Stripe ผูใ้ช ้หรอืบุคคลอืน่ตกอยู่ในความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ได ้

4.2 บญัชทีีร่ว่ม 

ผูใ้ชแ้ต่งตัง้ Stripe เป็นตวัแทนของผูใ้ชเ้พื่อวตัถุประสงคท์ีจ่ ากดัในการก าหนดเสน้ทาง รบั รกัษา 

และช าระเงินภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้เงินที ่Stripe 

ไดร้บัส าหรบัการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมทัง้หมดจะรวมกบัเงินทีใ่ชช้ าระส าหรบัผูใ้ชร้ายอืน่ๆ 

และเก็บไวใ้นบญัชทีีร่วมไวข้องผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอย่างนอ้ย 1 บญัช ีเม่ือ Stripe ไดร้บัเงินส าหรบัธุรกรรมในนามของผูใ้ช ้

ลูกคา้ทีเ่กีย่วขอ้งจะไม่มีภาระผูกพนัใดๆ ในการช าระเงินใหก้บัผูใ้ชใ้นสว่นของธุรกรรมนั้นๆ ไม่ว่า Stripe 

จะช าระเงินดงักล่าวใหก้บัผูใ้ชห้รอืไม่ และเม่ือใดก็ตาม หาก Stripe ไม่ไดช้ าระเงินทีต่อ้งช าระใหก้บัผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้

ผูใ้ชจ้ะยืน่ขอเบิกเงินจาก Stripe เท่านั้นและไม่ใชลู่กคา้ทีเ่กีย่วขอ้ง Stripe จะอปัเดตยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชโ้ดยทนัทเีพื่อแสดงธุรกรรมทีป่ระมวลผล 

โดยผูใ้ชจ้ะไม่มีสทิธิใ์นบญัชทีีร่วมหรอืรายไดท้ีส่รา้งขึน้จากเงนิทุนทีถ่อืครองในบญัช ีและไม่ไดร้บัเงินทุนจากบญัชรีว่ม 

4.3 เงินทีใ่ชช้ าระค่าธุรกรรม 

Stripe จะโอนเงินทีใ่ชช้ าระส าหรบัธุรกรรม โดยหกัลบจากค่าธรรมเนียม การโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงนิ การปรบัคนื 

และจ านวนเงินอืน่ๆ ทีต่อ้งช าระใหก้บั Stripe 

จากบญัชรีว่มทีเ่กีย่วขอ้งไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งตามขอ้ตกลงการตัง้เวลาเบิกจ่าย 

เวน้แต่จะเกดิการล่าชา้ในการช าระเงินและการโอนเงินไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้ง หรอื Stripe 

ใชส้ทิธิต์ามขอ้ตกลงฉบบันีใ้นการระงบัหรอืเลือ่นการโอน อย่างไรก็ตาม Stripe 

อาจก าหนดระยะเวลาการระงบัเพิ่มเตมิก่อนทีจ่ะท าการช าระเงินเบือ้งตน้ไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

4.4 การส่งเงินทุนใหผู้ร้บัเงินบุคคลทีส่าม 

Stripe อาจเสนอใหผู้ใ้ชส้ามารถส่งเงินทีค่า้งช าระใหก้บับุคคลทีส่ามได ้ตามทีผู่ใ้ชส้ ั่งให ้Stripe 

(รวมถงึการส่งยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผูใ้ชท้ ัง้หมดหรอืบางส่วนไปยงับญัช ีStripe 

หรอืบญัชธีนาคารของผูร้บัเงินบุคคลทีส่าม) แทนการช าระเงินเขา้บญัชธีนาคารของผูใ้ช ้หาก Stripe 

หรอืบรษิทัในเครอืทีเ่กีย่วขอ้งส่งเงนิใหก้บัผูร้บัเงินบุคคลทีส่าม 

ซึง่อาจรวมถงึการใชต้วักลางการช าระเงินทีด่ าเนินการในนามของผูใ้ช ้ตามทีส่่วนที ่4.4 นีก้ าหนดไว ้ภาระผูกพนัของ Stripe 

หรอืบรษิทัในเครอื (และภาระผูกพนัทัง้หมดของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง) 

ในการช าระเงินดงักล่าวใหแ้ก่ผูใ้ชจ้ะถอืเป็นอนัเสรจ็สิน้ 

4.5 ค่าธรรมเนียมการช าระเงิน 

Stripe ไม่รบัผิดชอบค่าธรรมเนียมใดๆ ทีเ่รยีกเก็บจากธนาคารที ่Stripe โอนเงินไป 

รวมถงึธนาคารทีถ่อืบญัชธีนาคารของผูใ้ชแ้ละบญัชผีูร้บัเงินบุคคลทีส่าม 

4.6 การช าระเงินตามรอบบลิและการออกใบแจง้หนี้ 

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิารเพื่อส่งธุรกรรมตามแบบแผนล่วงหนา้หรอืธุรกรรมแบบเรยีกเก็บเงินตามรอบบิล ผูใ้ชจ้ะตอ้ง (ก) 

แจง้ใหลู้กคา้ทราบว่าธุรกรรมทีเ่กีย่วขอ้งจะเกดิขึน้อย่างต่อเน่ือง และ (ข) 

อธบิายวธิกีารยกเลกิการเรยีกเก็บเงินตามแบบแผนล่วงหนา้หรอืการช าระเงินตามรอบบิลของลูกคา้ 

4.7 การอนุมตัลูิกคา้ 

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Payments ส าหรบัธุรกรรมบางประเภททีล่กูคา้ไม่ไดอ้ยู่ต่อหนา้ ซึง่รวมถงึธุรกรรม MOTO 

หรอืธุรกรรมทีเ่ริม่ตน้โดยรา้นคา้ หรอืเพื่อจดัเก็บวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ไวใ้ชง้านในอนาคต 

กฎหมายและกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงินอาจก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งไดร้บัอนุมตัจิากลูกคา้ 

(หรอืทีเ่รยีกว่าการมอบอ านาจหรอืขอ้ตกลงส าหรบัการจดัหาสนิคา้หรอืบรกิาร) และเปิดเผยขอ้มูลบางอย่างใหก้บัลูกคา้ 

การเปิดเผยขอ้มูลเหล่านีอ้าจรวมถงึเวลาและสถานการณใ์ดทีว่ธิกีารช าระเงินของลูกคา้จะถูกเรยีกเก็บเงิน 

วธิกีารก าหนดจ านวนเงินทีช่ าระ และวธิกีารยกเลกิการช าระเงินในอนาคต 

ผูใ้ชต้อ้งเก็บรกัษาและสง่มอบบนัทึกทีแ่สดงใหเ้ห็นว่าผูใ้ช ้(ก) 



ไดร้บัอนุญาตทีจ่ าเป็นจากลูกคา้ตามกฎหมายและกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงิน และ (ข) เฉพาะธุรกรรมทีส่่งเป็นธุรกรรม MOTO 

หรอืธุรกรรมทีเ่ริม่ตน้โดยรา้นคา้ทีผู่ใ้ชก้ าหนดว่ามีสทิธิเ์ท่านั้น 

5. การด าเนินการที ่Stripe อาจท าในการประมวลผลธุรกรรม 

5.1 การกระทบยอดและความรบัผดิชอบ 

ระหว่างคู่สญัญา และเวน้แต่กฎหมายก าหนดไวเ้ป็นอย่างอืน่ 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการตรวจสอบประวตักิารท าธุรกรรมของตนเพื่อความถูกตอ้งและครบถว้น 

และกระทบยอดประวตักิารท าธุรกรรมของตนกบัประวตักิารโอนเงินจากบญัชรีว่มไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช  ้

หากผูใ้ชพ้บขอ้ผิดพลาดเม่ือผูใ้ชก้ระทบยอดประวตักิารท าธุรกรรม Stripe 

จะใหค้วามรว่มมืออย่างเหมาะสมกบัผูใ้ชใ้นการตรวจสอบและชว่ยแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนั้น ตราบใดทีผู่ใ้ชแ้จง้ให ้Stripe 

ทราบถงึขอ้ผิดพลาดภายใน 60 วนั (หรอืระยะเวลาทีน่านกว่านัน้ หากกฎหมายก าหนด) 

หลงัจากทีข่อ้ผิดพลาดปรากฏในประวตักิารท าธุรกรรมของผูใ้ช ้Stripe อาจแกไ้ขขอ้ผิดพลาดใดๆ 

ในประวตักิารท าธุรกรรมของผูใ้ชโ้ดยการเครดติหรอืหกัเงินจากบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

5.2 การโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงิน การปรบัคนื 

ไม่ว่าในขอ้ตกลงฉบบันีจ้ะมีสิง่ใดทีแ่ตกต่างกนัไป ผูใ้ชจ้ะรบัผิดชอบต่อ Stripe ส าหรบัยอดเงินทัง้หมดของการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

(ยกเวน้และจนกว่าการโตแ้ยง้การช าระเงินจะไดร้บัการแกไ้ขใหยุ้ตใิหแ้กผู่ใ้ชต้ามกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งและตาม

ทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ) และค่าใชจ่้ายอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง การคนืเงิน และการปรบัคนืไม่ว่าจะมีสาเหตุ ระยะเวลา 

หรอืไม่ว่าผูใ้ชจ้ะใชบ้รกิาร Stripe Payments เพื่อจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงนิ หรอืการปรบัคนืหรอืไม่ 

(ก) การโตแ้ยง้การช าระเงิน  

(1) Stripe อาจชะลอหรอืระงบัการเบิกจ่ายเงินจากเงินทีค่า้งช าระใหก้บัผูใ้ช ้หาก Stripe 

มีเหตุผลทีส่มเหตสุมผลใหเ้ชือ่ว่าอาจเกดิขึน้ การโตแ้ยง้การช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมนั้นๆ โดย Stripe 

อาจชะลอหรอืระงบัการเบิกจ่ายเงินตามการโตแ้ยง้การช าระเงินทีเ่กดิขึน้จรงิจนกว่าผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินจะแกไ้ขการโตแ้ยง้กา

รช าระเงินดงักล่าว 

(2) ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอืน่ๆ 

สามารถเขา้ถงึและแชรข์อ้มูลและหลกัฐานทีไ่ดร้บัจากผูใ้ชห้รอืในนามของผูใ้ชต้ามแนวทางการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินมาต

รฐานของผูใ้หบ้รกิารทางการเงนินั้นๆ 

(3) หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Payments เพื่อท าใหก้ระบวนการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินบางอย่างใหเ้ป็นอตัโนมตั ิ

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe โตต้อบกบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้งในนามของผูใ้ชเ้กีย่วกบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

โดยผูใ้ชร้บัทราบว่า Stripe ไม่สามารถรบัประกนั และไม่รบัผิดชอบต่อผลลพัธท์ีส่ าเรจ็ของการโตแ้ยง้การช าระเงิน  

(4) ผูใ้ชจ้ะยงัคงรบัผิดชอบต่อการตอบกลบัทัง้หมดทีส่่งเกีย่วกบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

รวมถงึความถูกตอ้งของเนือ้หาและหลกัฐานทีส่ง่  

(5) ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวในการใชโ้ซลูชนัการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินของ Stripe 

(รวมถงึโซลูชนัทีข่บัเคลือ่นโดยบุคคลทีส่าม) และการตดัสนิใจทัง้หมดทีผู่ใ้ชด้ าเนินการ การด าเนินการทีผู่ใ้ชท้ า 

และกฎระเบียบทัง้หมด (ตามค่าเริม่ตน้หรอืก าหนดเอง) ทีผู่ใ้ชใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัโซลูชนัการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินของ 

Stripe  

(ข) การคนืเงิน Stripe อาจปฏเิสธการด าเนินการตามค าสั่งคนืเงิน หรอืชะลอการด าเนินการตามค าสั่งดงักล่าว 

หากผูใ้ชป้ระสบเหตุลม้ละลาย หากเหตุการณด์งักล่าวท าใหย้อดคงเหลอืตดิลบในบญัช ีStripe ของผูใ้ช ้หรอืหาก Stripe 

เชือ่ว่ามีความเสีย่งทีผู่ใ้ชจ้ะไม่สามารถช าระหนีต้ามขอ้ตกลงฉบบันีไ้ด ้

(ค) การปรบัคนื โดยไม่จ ากดัสทิธิข์อง Stripe ตามส่วนที ่5.3 - 5.5 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments เหล่านี ้Stripe 

สามารถเริม่การปรบัคนืไดห้าก 

(1) ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินท าใหธุ้รกรรมเป็นโมฆะ 

(2) ผูใ้ชไ้ดร้บัเงินดว้ยความผิดพลาดเน่ืองจากเหตุผลใดก็ตาม 



(3) ผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัอนุมตัใิหย้อมรบัธุรกรรมนั้น 

(4) ผูใ้ชไ้ดร้บัเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมทีล่ะเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้กฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน หรอื 

(5) ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินก าหนดให ้Stripe 

ท าตามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินทีมี่ผลบงัคบัใช ้

5.3 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe - กรณีทีเ่กดิขึน้เฉพาะ 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe 

อาจใชห้น่ึงหรอืหลายมาตรการเยียวยาทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่5.5 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments หาก Stripe 

พิจารณาอย่างสมเหตุสมผลว่าหน่วยงานผูใ้ช ้

(ก) มีหรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะมีการโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงิน หรอืการปรบัคนืมากเกนิไป 

(ข) ส่งธุรกรรมอย่างนอ้ยหน่ึงรายการส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีไ่ม่สามารถจดัส่งใหล้กูคา้ไดท้นัทีโดยไม่ไดร้บัความยินยอมจาก 

Stripe ก่อน 

(ค) มียอดคงเหลอืตดิลบในบญัช ีStripe 

(ง) มีหรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะมีการเปลีย่นแปลงเวลาเฉลีย่ระหว่าง การเรยีกเก็บเงินคร ัง้แรกและการด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้ที ่

Stripe พิจารณาว่ามีความส าคญั 

(จ) อยู่ในระหว่างหรอืมีแนวโนม้ว่าจะประสบเหตลุม้ละลาย 

(ฉ) มีหรอืมีแนวโนม้ว่าจะมีสถานะทางธุรกจิหรอืการเงินเสือ่มลงในระดบัที ่Stripe เห็นว่าส าคญั 

(ช) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโนม้ว่าจะละเมิด หรอืไดก้ระท าให ้Stripe ละเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้

(หรอืขอ้ตกลงบรกิารอืน่ใดกบับรษิทัในเครอืของ Stripe) หรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารของหน่วยงานผูใ้ช ้

(ซ) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโน้มว่าจะละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ฌ) ไดก้ระท าให ้หรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะท าให ้Stripe ละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ญ) มี หรอืมีแนวโนม้ว่าจะเกดิการเปลีย่นแปลงการควบคุม 

(ฎ) ไดเ้ริม่ท าธุรกรรมหรอืด าเนินการอืน่ใดทีเ่ป็นหรอืน่าจะเป็นการฉอ้โกงน่าสงสยั 

หรอืเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมอาชญากรรมดว้ยตนเองหรอืผ่านพนักงาน ตวัแทน กรรมการ หรอืผูท้ าสญัญา 

(ฏ) ไดเ้ปลีย่นแปลงโมเดลธุรกจิของตน (รวมถงึบรกิารทีห่น่วยงานผูใ้ชใ้หบ้รกิารกบัลูกคา้) โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้จาก 

Stripe ซึง่ท าให ้Stripe มีความเสีย่งเพิ่มขึน้ หรอื 

(ฐ) ไดก้ระท าการในลกัษณะหรอืมีส่วนรว่มในธุรกจิ การคา้ หรอืกจิกรรมอืน่ๆ ทีก่่อใหเ้กดิความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ได ้

5.4 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe – เง่ือนไขทัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe 

อาจใชห้น่ึงหรอืหลายมาตรการเยียวยาทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่5.5 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments นี ้หาก (ก) Stripe 

เห็นโดยสมเหตุสมผลว่า Stripe อาจเกดิความสูญเสยีจากความเสีย่งดา้นเครดติ การฉอ้โกง กจิกรรมทีผ่ิดกฎหมาย 

หรอืความเสีย่งอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัหน่วยงานผูใ้ช ้หลงัจากทีข่อ้ก าหนดของ Stripe Payments นีส้ิน้สุดลง หรอื (ข) 

มีกฎหมายก าหนดใหด้ าเนินการเชน่นั้น 

5.5 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe – ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หากมีเหตทุีท่ าใหใ้ชม้าตรการ ตามส่วนที ่5.3 

หรอื 5.4 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments นี ้(หรอืขอ้อืน่ใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีอ่า้งถงึมาตรการเหล่านี)้ เกดิขึน้ Stripe 

อาจด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(ก) เริม่การปรบัคนื 



(ข) เปลีย่นการตัง้เวลาการเบิกจ่ายหรอืชะลอหรอืยกเลกิการเบิกจ่ายเงนิไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

(ค) จดัตัง้ ระดมทุน ใช ้และน าเงินในบญัชสี ารองไปใช ้

ซึง่รวมถงึสทิธิใ์นการบงัคบัใชห้รอืเรยีกเก็บเงินจากหลกัประกนัหรอืสทิธยิึดหน่วงใดๆ ที ่Stripe ถอืไวเ้กีย่วกบับญัชสี ารองนัน้ 

โดยไม่ตอ้งมีการเรยีกรอ้งทางกฎหมายหรอืแจง้เตอืนใดๆ ทัง้สิน้ ทัง้นี ้Stripe อาจน าเงินในบญัชสี ารองไปใชช้ าระหนีส้นิใด 

ทีห่น่วยงานผูใ้ชค้า้งช าระต่อหน่วยงานใดๆ ของ Stripe 

(ง) ระงบัหรอืยกเลกิความสามารถของผูใ้ชใ้นการยอมรบัหรอืประมวลผลธุรกรรม 

(จ) จดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินที ่Stripe คดิว่าก่อใหเ้กดิความเสีย่งทีไ่ม่สามารถยอมรบัไดส้ าหรบั Stripe และ 

(ฉ) ปฏเิสธการ (1) ประมวลผลธุรกรรม และ (2) ด าเนินการตามค าแนะน าเกีย่วกบัการคนืเงิน 

6. การประมวลผลหลายสกุลเงิน 

Stripe อาจเสนอบรกิารประมวลผลหลายสกลุเงิน หากตอ้งการใชบ้รกิารประมวลผลหลายสกุลเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งระบุบญัชธีนาคารทีถู่กตอ้งส าหรบัแต่ละสกลุเงนิทีผู่ใ้ชร้อ้งขอการช าระเงินใหก้บั Stripe 

โดยองิตามรายการสกุลเงินทีใ่ชช้ าระเงินทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

บญัชธีนาคารเหล่านีแ้ต่ละบญัชถีอืเป็นบญัชธีนาคารของผูใ้ชต้ามวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิารประมวลผลหลายสกุลเงิน Stripe จะระบุอตัราแลกเปลีย่นทีจ่ะใชก้บัธุรกรรมนั้นๆ ณ เวลาทีท่ าธุรกรรมนั้นๆ 

ในกรณีทีมี่การคนืเงิน อตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินทีจ่ะใชใ้นการค านวณเงินคนืจะเป็นอตัราทีใ่ชบ้งัคบั ณ เวลาทีมี่การคนืเงนิ 

7. ภาระผูกพนัหลงัการยุตสิญัญา 

7.1 ธุรกรรมเสรจ็สิน้ 

หลงัจากการยุตขิอ้ก าหนดการช าระเงนิเหล่านีข้อง Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามภาระผูกพนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมทีมี่อยู่และตอ้งไม่ยอมรบัธุรกรรมใหม่ผ่านบรกิารต่างๆ 

และตอ้งลบเครือ่งหมายการคา้ทัง้หมดของนิตบิุคคลของ Stripe และผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิออกจากเว็บไซตข์องผูใ้ช ้

(เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตภายใตใ้บอนุญาตแยกต่างหากจากผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน) Stripe 

จะด าเนินการธุรกรรมทีเ่ริม่ตน้ก่อนการยุตใิหเ้สรจ็สมบูรณ ์ตราบใดที ่Stripe จะยงัคงด าเนินธุรกรรมเหล่านั้นใหเ้สรจ็สมบูรณ ์

หากขอ้ก าหนดการช าระเงินของ Stripe เหล่านีย้งัคงมีผลบงัคบัใช ้(เชน่ Stripe จะไม่ด าเนินธุรกรรมใหเ้สรจ็สมบูรณ ์

หากผูใ้หบ้รกิารทางการเงินหา้มไม่ให ้Stripe ด าเนินการดงักล่าว) 

การยุตจิะไม่ส่งผลกระทบต่อความรบัผิดชอบของผูใ้ชส้ าหรบัธุรกรรมทีอ่ธบิายไวใ้นส่วนที ่3 ของขอ้ก าหนดของ Stripe 

Payments เหล่านี ้

7.2 การใหร้ายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน 

หากขอ้ก าหนดของ Stripe Payments เหล่านียุ้ตลิงดว้ยเหตุผลอืน่ใดนอกเหนือจากการละเมิดของผูใ้ช ้ภายใน 30 

วนัหลงัจากวนัทียุ่ตขิอ้ก าหนด ผูใ้ชส้ามารถรอ้งขอเป็นลายลกัษณอ์กัษรให ้Stripe 

มอบรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดใหก้บัผูป้ระมวลผลการช าระเงินรายอืน่ทีไ่ดร้บัการรบัรอง PCI-DSS 

ระดบั 1 ซึง่ผูใ้ชร้ะบุให ้Stripe ทราบ Stripe 

จะใหร้ายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินทีผู่ใ้ชมี้สทิธิไ์ดร้บัใหผู้ป้ระมวลผลการช าระเงนิทีร่ะบใุนขอบเขตทีส่มเหตุสมผลในเชงิพา

ณิชย ์Stripe อาจชะลอหรอืปฏเิสธค าขอใดๆ หาก Stripe 

เชือ่ว่าผูป้ระมวลผลการช าระเงินทีผู่ใ้ชร้ะบุว่าไม่มีระบบหรอืการควบคุมทีเ่พียงพอส าหรบัการคุม้ครองรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีาร

ช าระเงิน หรอืความถูกตอ้งของรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินอาจถูกละเมิด 

หรอืกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินไม่อนุญาตให ้Stripe มอบรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน 

8. การอปัเดตขอ้มูลผูใ้ช ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ Stripe ทนัทีและส่งขอ้มูลผูใ้ชท้ีอ่ปัเดตให ้Stripe 

หากผูใ้ชพ้บหรอืคาดการณว่์ามีการเปลีย่นแปลงอย่างมีนัยส าคญัในระยะเวลาเฉลีย่ระหว่างการเรยีกเก็บเงินและ 

การด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้รายการ โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ Stripe 

ทนัทีว่ามีการเปลีย่นแปลงอย่างมีนัยส าคญัในระยะเวลาเฉลีย่ระหว่างการเรยีกเก็บเงินและการโตแ้ยง้การช าระเงิน ซึง่รวมถงึ (ก) 

นโยบายการคนืเงินและการจดัส่ง (หากมี) (ข) ขอ้มูลเกีย่วกบัค่าใชจ่้ายทีถู่กหกัยอดแต่ยงัไม่ไดด้ าเนินการตามค าสั่งซือ้ (ค) 



ขอ้มูลเกีย่วกบัระยะเวลาตัง้แต่การหกัยอดค่าใชจ่้ายจนถงึการด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้ และ (ง) ขอ้มูลอืน่ใดที ่Stripe 

รอ้งขออย่างสมเหตุสมผล 

9. การปฏบิตัิตามมาตรฐาน PCI 

หากผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะจดัเก็บหรอืถอืครอง "ขอ้มูลบญัช"ี ตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรฐาน PCI 

(รวมถงึหมายเลขบญัชบีตัรของลูกคา้หรอืวนัหมดอายุ) ผูใ้ชต้อ้งรกัษาระบบใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน PCI และเม่ือ Stripe 

รอ้งขอ ผูใ้ชต้อ้งแสดงหลกัฐานการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้ชใ้หก้บั Stripe หากผูใ้ชไ้ม่ปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI หรอืหาก 

Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินไม่สามารถยืนยนัการปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI 

ของผูใ้ชไ้ด ้Stripe อาจระงบับญัช ีStripe ของผูใ้ชห้รอืยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันีท้ ัง้หมดหรอืบางส่วน 

หากผูใ้ชป้ระสงคจ์ะใชผู้ใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามเพื่อจดัเกบ็หรอืสง่ต่อรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงนิ 

(รวมถงึหมายเลขบญัชบีตัรของลูกคา้และวนัหมดอายุ) ผูใ้ชต้อ้งไม่เปิดเผยรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินใดๆ 

กบัผูใ้หบ้รกิารจนกว่าผูใ้ชจ้ะตรวจสอบว่าบุคคลทีส่ามนั้นไดร้บัการรบัรองอย่างเพียงพอตามมาตรฐาน PCI และตอ้งแจง้ให ้Stripe 

ทราบถงึเจตนาของผูใ้ชท้ีจ่ะเปิดเผยรายละเอยีดบญัชวีธิกีารช าระเงินกบัผูใ้หบ้รกิาร นอกจากนี ้

ผูใ้ชต้กลงทีจ่ะไม่จดัเก็บหรอืถอืครอง "ขอ้มูลการตรวจสอบความถูกตอ้งทีล่ะเอยีดอ่อน" ใดๆ ตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรฐาน PCI 

(รวมถงึค่ายืนยนัตวัตนของบตัรหรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยคลงึกนั) ไม่ว่าเม่ือใด ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลเกีย่วกบัมาตรฐาน 

PCI ไดจ้ากเว็บไซตข์องสภา PCI 

10. ภาระผูกพนัเพิ่มเติม 

ผูใ้ชต้อ้งใชว้ธิกีารช าระเงินและบรกิาร Stripe Payments ส าหรบัธุรกรรมเชงิพาณิชยท์ีด่ าเนินการอย่างถูกตอ้งกบัลูกคา้เท่านัน้ 

(ซึง่ตอ้งปราศจากภาระผูกพนั ขอ้เรยีกรอ้ง หรอืภาระค า้ประกนัใดๆ นอกเหนือจากภาษีการขายทั่วไป) 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI และจะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามของผูใ้ชท้ีจ่ดัเก็บ เขา้ถงึ 

หรอืส่งรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน ปฏบิตัติามมาตรฐานดงักล่าว 

11. ธุรกรรมทีเ่ป็นการฉ้อโกง 

ในความสมัพนัธร์ะหว่างคู่สญัญา ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบ (ก) ความสูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใชจ่้ายทัง้หมดที ่Stripe 

และบรษิทัในเครอืทีเ่กดิจากการท าธุรกรรมทีเ่ป็นการฉอ้โกง และขอ้จ ากดัความรบัผิดในส่วนที ่8.3 และ 8.4 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปไม่มีผลบงัคบัใช ้และ (ข) 

ค่าใชจ่้ายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบบญัชหีรอืการพิสูจนห์ลกัฐานทีร่เิริม่โดยผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอนัเน่ืองมาจากหรอืเกีย่วขอ้ง

กบัการใชบ้รกิาร Stripe Payments ของผูใ้ช ้

12. ความรบัผิดต่อการโอนเงินไม่ส าเรจ็ 

ขอ้จ ากดัความรบัผิดทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่8.4 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปจะไม่มีผลบงัคบัใชก้บัขอ้เรยีกรอ้งทีผู่ใ้ชห้รอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ชย้ืน่ต่อฝ่าย Stripe 

เน่ืองจากไม่ไดโ้อนเงินค่าธุรกรรมทีฝ่่าย Stripe ไดร้บัและเป็นหนีผู้ใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Payments 

ความรบัผิดของฝ่าย Stripe ส าหรบัขอ้เรยีกรอ้งเหล่านีจ้ะจ ากดัอยู่กบัจ านวนเงินทีฝ่่าย Stripe ไดร้บัและเป็นหนี ้

แต่ไม่ไดโ้อนเงินใหก้บัผูใ้ช ้

13. เหตุสุดวสิยั ส่วนที ่11.13 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปจะไม่ยกเวน้ความรบัผิดและภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงนิ 

และการปรบัคนื 

14. ค าจ ากดัความ 

"การเปิดเผยสถาบนัผูร้บับตัร" หมายถงึขอ้มูลเกีย่วกบัสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซึง่สามารถเขา้ถงึไดจ้ากหนา้กฎหมายของ Stripe 

"ขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัร" 

หมายถงึขอ้ก าหนดทีส่ถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินไดร้ะบุไวซ้ึง่มีผลบงัคบัใชก้บับรกิารของสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินนั้นๆ 

ซึง่อยู่ในหรอืเขา้ถงึไดจ้ากหนา้กฎหมายของ Stripe 

https://stripe.com/contact
https://stripe.com/contact
https://www.pcisecuritystandards.org/


"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" หมายถงึค าสั่งทีลู่กคา้ระบุเพื่อ ปรบัคนืหรอืยกเลกิธุรกรรมทีป่ระมวลผล (รวมถงึ "การดงึเงินคนื" และ 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" เน่ืองจากผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินอาจใชข้อ้ก าหนดเหล่านั้น) 

"ธุรกรรมทีเ่ร ิม่ตน้โดยผูค้า้" หมายถงึธุรกรรมหรอืชดุธุรกรรมทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้ตามการอนุมตั ิ(เชน่ การมอบอ านาจ) 

ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจากลูกคา้ทีอ่นุมตัใิหผู้ใ้ชเ้ริม่ตน้ธุรกรรมตามขอ้ก าหนดทีต่กลงกนัไว ้โดยทีลู่กคา้รายนั้นไม่ตอ้งด าเนินการใดๆ 

เพิ่มเตมิเพื่อกระตุน้ใหผู้ใ้ชเ้ริม่ตน้ธุรกรรมดงักล่าว 

"ธุรกรรม MOTO" หมายถงึธุรกรรมทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้ผ่านค าสั่งซือ้ทางไปรษณียห์รอืทางโทรศพัท ์

"การประมวลผลเงินหลายสกุลเงิน" 

หมายถงึความสามารถในการช าระเงินเขา้บญัชธีนาคารของผูใ้ชใ้นสกลุเงนิเงนิอืน่ทีแ่ตกต่างจากสกลุเงนิทีลู่กคา้ใชร้บัการช าระเงิน

จากลูกคา้ 

"รายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน" 

หมายถงึรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ทีต่อ้งไดร้บัการปกป้องตามมาตรฐาน PCI ซึง่อาจรวมถงึชือ่ของลูกคา้ 

รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบับตัรเครดติและบตัรเดบิต หมายเลขบญัชขีองลูกคา้ วนัทีห่มดอายุของบตัร 

และค่าการยืนยนับตัรหรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยกนั 

"ขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงิน" หมายถงึขอ้ก าหนดทีมี่ผลบงัคบัใชก้บัการยอมรบัและการใชว้ธิกีารช าระเงินของผูใ้ช ้

ซึง่อยู่ในหรอืเขา้ถงึไดจ้ากเว็บไซตข์อง Stripe รวมถงึบนหนา้กฎหมายของ Stripe 

และซึง่ตัง้แต่วนัทีเ่ร ิม่มีผลบงัคบัใชใ้นหนา้ดงักล่าวเป็น "ขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงิน" 

"การเบกิจ่ายล่าชา้" หมายถงึความล่าชา้ในการตัง้เวลาการเบิกจ่ายทีเ่กดิจาก (ก) 

ความไม่พรอ้มใหบ้รกิารของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน หน่วยงานของรฐับาล ผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคม หรอืผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต 

(ข) ขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้ง เชน่ หมายเลขบญัชธีนาคารทีร่ะบุใหก้บั Stripe (ค) อุปกรณ ์ซอฟตแ์วร ์หรอืเทคโนโลยีอืน่ๆ ของผูใ้ช ้(ง) 

ความล่าชา้หรอืความลม้เหลวของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินในการช าระเงนิธุรกรรมใหก้บั Stripe 

รวมถงึอนัเป็นผลมาจากการผิดนัดช าระหนี ้ภาวะหนีส้นิลน้พน้ตวั หรอืการลม้ละลายของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน หรอื (จ) 

เหตุสุดวสิยั 

"ตัง้เวลาการเบกิจ่าย" หมายถงึก าหนดเวลาทีผู่ใ้ชเ้ลอืกในแดชบอรด์ Stripe (เชน่ รายวนั รายสปัดาห ์รายเดอืน) 

เพื่อเบิกจ่ายเงินส าหรบัการช าระเงินธุรกรรมไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ชห้ลงัจากทีเ่งินดงักล่าวพรอ้มใชใ้นบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชอ้งิตามความเรว็ในการเบิกจ่าย 

"ความเรว็ในการเบกิจ่าย" หมายถงึจ านวนวนัหลงัจากธุรกรรมทีใ่ชเ้พื่อใหเ้งินของการช าระเงินธุรกรรมพรอ้มใชใ้นบญัช ี

Stripe ของผูใ้ชต้ามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

"บญัชรีว่ม" หมายถงึบญัชรีว่มที่มีการโอนเงินการช าระเงินธุรกรรม 

"การคนืเงิน" หมายถงึค าสั่งทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้เพื่อท าการคนืเงินทัง้หมดหรอืบางส่วนใหก้บัลูกคา้ส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการไป 

"การปรบัคนื" หมายถงึการปรบัคนืการช าระเงินส าหรบัธุรกรรม 

  



Stripe Adaptive Pricing 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Adaptive Pricing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Adaptive Pricing") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป 

และเม่ือรวมกบัขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รวมเอาไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Adaptive Pricing 

เหล่านีไ้วโ้ดยอา้งองินี ้จะใชก้ ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe Adaptive Pricing 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Adaptive Pricing เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปหรอืขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิ 

2. การใชบ้รกิาร Stripe Adaptive Pricing 

2.1 ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้เม่ือใชบ้รกิาร Stripe Adaptive Pricing ผูใ้ชต้อ้งท าสิง่ต่อไปนี ้

(ก) แจง้ใหลู้กคา้ทุกคนทราบว่า (1) ในความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชแ้ละ Stripe ผูใ้ชเ้ป็นฝ่ายทีใ่หบ้รกิารแก่ลูกคา้ 

ซึง่เป็นบรกิารทีช่ว่ยใหลู้กคา้สามารถช าระเงนิในสกุลเงินทอ้งถิน่ของตนเองได ้(2) 

บรกิารนีอ้าจมีการเพิ่มราคาจากอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินในขณะนั้น และ (3) 

เครอืข่ายบตัรอาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมธุรกรรมเพิ่มเตมิจากการซือ้สินคา้หรอืบรกิารจากผูค้า้ต่างประเทศ 

แมว่้าลูกคา้จะเลอืกช าระเงินในสกุลเงินทอ้งถิน่ของตนก็ตาม และ 

(ข) แสดงตวัเลอืกใหล้กูคา้เลอืกว่าจะช าระเงนิในสกุลเงินทีใ่ชผ้สานการท างานหรอืสกลุเงินทอ้งถิน่ของลูกคา้ ตามที ่Stripe 

ก าหนด  

2.2 ขอ้จ ากดัของบรกิาร ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Adaptive Pricing ไดเ้ฉพาะในกรณีต่อไปนี ้

(ก) ธุรกรรมที ่Stripe ประมวลผลผ่านบรกิาร Stripe Payments 

(ข) การรบัช าระเงินจากลูกคา้ส าหรบัสนิคา้และบรกิารทีผู่ใ้ชเ้ป็นผูจ้ดัหาใหแ้ก่ลูกคา้  

3. สทิธิข์อง Stripe 

3.1 อตัราแลกเปลีย่น Stripe จะก าหนดอตัราแลกเปลีย่นสกุลเงนิส าหรบัแต่ละธุรกรรมตามดุลยพินิจของ Stripe 

แต่เพียงผูเ้ดยีว และอาจมีการเพิ่มส่วนเพิ่มของ Stripe ไวใ้นอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินดงักล่าว ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการ 

Stripe อาจใชอ้ตัราแลกเปลีย่นทีแ่ตกต่างจากอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงนิทีก่ าหนดไว ้เม่ือ Stripe 

ท าการช าระเงินทนุทีเ่ป็นผลลพัธเ์ขา้สู่บญัช ีStripe ของผูใ้ช ้หรอืเม่ือออกเงินคนื 

3.2 สกุลเงินทีร่องรบั Stripe สามารถเพิ่มหรอืลบสกุลเงินทีร่องรบัไดต้ลอดเวลาตามดุลยพินิจของ Stripe 

แต่เพียงผูเ้ดยีวโดยไม่แจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

3.3 การท างานรว่มกนักบับรกิารอืน่ๆ Stripe สามารถเปิดหรอืปิดการท างานรว่มกนัระหว่างบรกิาร Stripe Adaptive 

Pricing กบับรกิารอืน่ๆ ไดต้ามดุลยพินิจของ Stripe แต่เพียงผูเ้ดยีวโดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

4. ขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

4.1 ผลกระทบต่อราคาสนิคา้และบรกิารของผูใ้ช ้หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Adaptive Pricing 

ผูใ้ชร้บัทราบว่าจะมีการใชอ้ตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินกบัราคาสนิคา้และบรกิารทีใ่ชผ้สานการท างาน 

เพื่อค านวณเป็นราคาในสกลุเงนิทอ้งถิน่ของลูกคา้ 

ซึง่หมายความว่าจ านวนเงินรวมทีลู่กคา้ช าระเป็นสกุลเงินทอ้งถิน่อาจสงูกว่าการช าระเงินในสกลุเงินทีใ่ชผ้สานการท างาน 

4.2 ผลกระทบต่อบรกิารอืน่ๆ การใชแ้ละการก าหนดค่าบรกิารช าระเงินของ Stripe อาจส่งผลต่อการท างานของบรกิาร Stripe 

Adaptive Pricing ตวัอย่างเชน่ หากผูใ้ชต้ัง้ราคาสนิคา้หรอืบรกิารของผูใ้ชเ้ป็นสกลุเงินอืน่ดว้ยตวัเอง จะไม่มีการน าบรกิาร 

Stripe Adaptive Pricing มาใชใ้นการก าหนดราคาของสนิคา้และบรกิารเหล่านั้น และจะยึดราคาทีผู่ใ้ชต้ัง้เองเป็นหลกั 

4.3 ไม่ใช่บรกิารแลกเปลีย่นเงินตราต่างประเทศ บรกิาร Stripe Adaptive Pricing 

ไม่ไดใ้หบ้รกิารจดัหาสกุลเงินต่างประเทศ และไม่ถอืเป็นบรกิารแลกเปลีย่นสกุลเงินต่างประเทศหรอืบรกิารทีค่ลา้ยกนั 



4.4 ค่าธรรมเนียมส าหรบัพารท์เนอรด์า้นบรกิารทางการเงิน ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบอย่างเต็มที ่และ Stripe 

ขอปฏเิสธความรบัผิดเกีย่วกบัค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิทีพ่ารท์เนอรด์า้นบรกิารทางการเงินอาจเรยีกเก็บจากผูใ้ชห้รอืลูกคา้ 

อนัเกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Adaptive Pricing 

5. ค าจ ากดัความ 

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"อตัราแลกเปลีย่นสกุลเงิน" หมายถงึอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินที ่Stripe ก าหนดและใชใ้นระหว่างการท าธุรกรรมของลูกคา้ 

เพื่อแปลงราคาสนิคา้และบรกิารเป็นสกุลเงินทอ้งถิน่ของลูกคา้ 

"สกุลเงินทีใ่ชผ้สานการท างาน" หมายถงึสกุลเงินทีใ่ชก้ าหนดราคาสนิคา้และบรกิารของผูใ้ชใ้นตอนแรก 

"การคนืเงิน" หมายถงึค าสั่งทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้เพื่อท าการคนืเงินทัง้หมดหรอืบางส่วนใหก้บัลูกคา้ส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการไป 

"บรกิาร Stripe Adaptive Pricing" 

หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถแสดงราคาสนิคา้และบรกิารในสกลุเงนิทอ้งถิน่ของลูกคา้โดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นสกุลเงินทีก่ า

หนด ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

  



บรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe (ตวัอย่าง) 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือวนัที ่5 ธนัวาคม 2025 

1. บรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe 

โดยขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดของผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทน") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไป 

ขอ้ก าหนดของบรกิารทางการเงนิของ Stripe และหากเกีย่วขอ้งกบัผูใ้ชแ้ละการผสานการท างานของผูใ้ช ้ขอ้ก าหนดของ 

Payments จาก Stripe, ขอ้ก าหนดของ Connect จาก Stripe, ขอ้ก าหนดของ Radar จาก Stripe และขอ้ก าหนดของ 

Orchestrated Services จาก Stripe และก ากบัดูแลการใชบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนของ Stripe ทัง้นี ้

ขอ้ก าหนดทีเ่ป็นชือ่ผลติภณัฑข์อง Stripe ทีไ่ม่ไดนิ้ยามไวใ้นขอ้ก าหนดของผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนของ Stripe 

เหล่านีมี้ความหมายเชน่เดยีวกบัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลง 

2. การประมวลผลธุรกรรม AC 

 ทาง Stripe จะท าใหบ้รกิาร Payments จาก Stripe พรอ้มใชง้านส าหรบัธุรกรรม AC ทีผู่ใ้ชส้่งไปยงั Stripe ขอ้ก าหนดของ 

Payments จาก Stripe จะมีผลบงัคบัใชก้บัธุรกรรม AC เม่ือผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Payments จาก Stripe เพื่อประมวลผลธุรกรรม 

AC การผสานการท างานบางอย่างจ าเป็นตอ้งใชบ้รกิาร Payments จาก Stripe ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ ทัง้นี ้

อาจมีขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิหากผูใ้ชป้ระมวลผลธุรกรรม AC กบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินทีเ่ป็นบุคคลทีส่าม  

3. หน้าทีข่องผูใ้ช ้

3.1 โปรไฟล ์Stripe ส าหรบัการใชบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe ผูใ้ชแ้ละผูข้ายทีเ่ขา้รว่มแต่ละราย 

(หากมีและหากเป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยง) จะตอ้ง (ก) สรา้งโปรไฟล ์Stripe ทีใ่หข้อ้มูลทางธุรกจิทีค่รบถว้นและถูกตอ้ง ซึง่ Stripe 

มีเหตุอนัสมควรทีต่อ้งใชเ้พื่อใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe และ (ข) ดูแลรกัษาโปรไฟล ์Stripe 

ดงักล่าวและอปัเดตขอ้มูลทัง้หมดทีใ่หไ้วใ้หเ้ป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ 

3.2 ขอ้มูลแค็ตตาล็อกและขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัค าสัง่ซ ือ้ 

ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าขอ้มูลแค็ตตาล็อกและขอ้มูลอืน่ใดทีผู่ใ้ชร้วบรวมจากลูกคา้ AC หรอืมอบให ้Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ 

AC ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe นั้นเป็นขอ้มูลปัจจุบนัทีถู่กตอ้ง ครบถว้น 

ไม่ท าใหเ้ขา้ใจผิด ไม่ละเมิดหรอืขดัต่อสทิธิข์องบุคคลทีส่าม และเป็นไปตามกฎหมาย 

รวมถงึกฎหมายว่าดว้ยการโฆษณาและการคุม้ครองผูบ้รโิภค  

3.3 ใบอนุญาตขอ้มูลแค็ตตาล็อก ส่วนนีจ้ะมีผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้หข้อ้มูลแค็ตตาล็อกแก่ Stripe โดยตรงหรอืโดยออ้ม 

ซึง่เป็นส่วนหน่ึงของการผสานการท างาน   

(ก) ผูใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลแค็ตตาล็อกทีจ่ าเป็นทัง้หมดแก่ Stripe 

(ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้มผ่านผูใ้หบ้รกิารแค็ตตาล็อกผลติภณัฑจ์ากบุคคลทีส่าม) ผูใ้ชจ้ะใหส้ทิธิก์ารใชง้านแก่ Stripe ทั่วโลก 

โดยไม่มีค่าลขิสทิธิ ์ไม่ผูกขาด และสามารถอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิช์ว่งต่อได ้เพื่อใช ้ท าซ า้ แสดง เก็บรกัษา 

และแบ่งปันขอ้มูลแค็ตตาล็อกของผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่า Stripe 

มีสทิธิท์ีจ่ าเป็นทัง้หมดในการใช ้ท าซ า้ แสดง เก็บรกัษา และแบง่ปันขอ้มูลแค็ตตาล็อกของผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe  

(ข) Stripe จะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลแค็ตตาล็อกที ่Stripe มอบใหก้บัผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

ในนามของผูใ้ชจ้ะสอดคลอ้งกบัขอ้มูลแค็ตตาล็อกที ่Stripe ไดร้บัจากผูใ้ช ้ 

3.4 ความรบัผิดชอบในการด าเนินการตามค าสัง่ซ ือ้ ผูใ้ช ้(ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ชเ้องหรอืผ่านผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม) ทีไ่ม่ใช ่Stripe 

จะมีหนา้ทีร่บัผิดชอบในการ (ก) ด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้ AC จากธุรกรรม AC (ข) 

มอบใบเสรจ็รบัเงนิแบบแสดงรายการใหก้บัลูกคา้ AC ส าหรบัธุรกรรม AC และ (ค) 

จดัการปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารลูกคา้ส าหรบัธุรกรรม AC รวมถงึการเคลมภายใตก้ารรบัประกนั การคนืสนิคา้ 

การแลกเปลีย่น การโตแ้ยง้ การคนืเงนิ และการปรบัคนื  



3.5 ผูค้า้ในระเบยีน ผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) และไม่ใช ่Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ถอืเป็น 

"ผูค้า้ในระเบียน" ส าหรบัธุรกรรม AC โดย Stripe และผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC จะไม่ถอืกรรมสทิธิใ์นสนิคา้ใดๆ 

ทีข่ายผ่านอนิเทอรเ์ฟซ AC ไม่ว่าในเวลาใดก็ตาม 

3.6 การต่อตา้นการฉ้อโกง ผูใ้ชแ้ละผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) จะจดัการกบัการฉอ้โกงธุรกรรมในธุรกรรม AC 

โดยผูใ้ชส้ามารถใชข้อ้มูล Radar ทีไ่ดร้บัจาก Stripe (ถา้มี) เพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าวไดต้ามขอ้ก าหนดของ Radar จาก 

Stripe โดยคะแนน Radar และสญัญาณการทุจรติอืน่ๆ ทีแ่บ่งปนักบัผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ช ้ผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) หรอืธุรกรรม 

AC จะถอืเป็นขอ้มูลของ Radar จาก Stripe  

3.7 การใชโ้ทเค็นการช าระเงินและโทเค็นการช าระเงินรว่มกนั เม่ือใชบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก 

Stripe ผูใ้ชอ้นุญาตใหผู้ใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ในการ (ก) 

สรา้งโทเค็นการช าระเงินรว่มกนัเพื่ออ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรม AC ของผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม และ (ข) 

เริม่เซสชนัการช าระเงินในนามของผูใ้ชส้ าหรบัการผสานการท างานบางประเภท ผูใ้ชต้อ้งไม่ (ฬ) 

เขา้ถงึหรอืใชข้อ้มูลการช าระเงินใดๆ ทีไ่ดร้บัผ่านโทเค็นการช าระเงินรว่มกนั 

ยกเวน้ในกรณีทีจ่ าเป็นส าหรบัการมีส่วนรว่มกบัลูกคา้หลงัการท าธุรกรรม (อ) 

พยายามใชโ้ทเค็นการช าระเงินรว่มกนัส าหรบัการอนุญาตมากกว่าหน่ึงรายการ 

(ยกเวน้ตามทีไ่ดร้บัอนุญาตอย่างชดัแจง้ในเอกสารประกอบ) หรอื (ฮ) 

พยายามใชโ้ทเค็นการช าระเงินรว่มกนัทีห่มดอายุหรอืถูกยกเลกิ ทัง้นีห้ากมีการก าหนดไวใ้นเอกสารประกอบ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งรายงานการใชโ้ทเคน็การช าระเงินรว่มกนัผ่าน Payment Records API 

3.8 ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์และผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม ส่วนนีจ้ะมีผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชเ้ป็นแพลตฟอรม์ Connect จาก Stripe 

และบญัชทีีเ่ชือ่มต่อของผูใ้ชเ้ป็นผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม โดยขอ้ก าหนดของ Connect จาก Stripe มีผลบงัคบัใชก้บัแพลตฟอรม์ 

Connect จาก Stripe และธุรกรรม AC ถอืเป็น "กจิกรรม" ภายใตข้อ้ก าหนดของ Connect จาก Stripe  

(ก) ผูใ้ชจ้ะก าหนดผูข้ายทีเ่ขา้รว่มใหก้บัผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC และ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้ง 

และเปิดโอกาสใหผู้ข้ายทีเ่ขา้รว่มน าเสนอสนิคา้หรอืบรกิารใหแ้ก่ลูกคา้ AC ผ่านทางอนิเทอรเ์ฟซ AC 

(ข) ผูข้ายทีเ่ขา้รว่มแต่ละรายซึง่เป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยงนั้นถอืเป็น "ผูใ้ช"้ ของบรกิารผูข้าย Stripe Agentic Commerce 

และภาระผูกพนัของผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ก าหนดผูข้าย Agentic Commerce เหล่านีย้งัมีผลบงัคบัใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยงอกีดว้ย  

3.9 เง่ือนไขการบรกิาร การเปิดเผยขอ้มูล และความยนิยอม  

(ก) หากผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC น าเสนอขอ้มูลแบบเปิดเผยต่อลูกคา้ AC ในนามของผูใ้ช ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบในการตรวจสอบแบบจ าลองการเปิดเผยขอ้มูลทีเ่สนอโดยผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

เพื่อขอความยินยอมทีจ่ าเป็นจากลูกคา้ AC และแบบจ าลองขัน้ตอนการช าระเงินทีเ่สนอ 

ในขอบเขตทีแ่บบจ าลองดงักล่าวมีใหผู้ใ้ชต้รวจสอบเพื่อใหผู้ใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ตรวจสอบ  

(ข) ผูใ้ชซ้ึง่ไม่ใช ่Stripe มีหนา้ทีร่บัผิดชอบ (ตามการผสานการท างาน) ดงัต่อไปนี ้(1) การจดัท าขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิาร 

นโยบายความเป็นส่วนตวั และการเปิดเผยขอ้มูลใหก้บัผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC เป็นส่วนหน่ึงของขอ้มูลแค็ตตาล็อก หรอื (2) 

การท าใหลู้กคา้ AC ไดร้บัการน าเสนอและยอมรบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิาร นโยบายความเป็นส่วนตวั 

และการเปิดเผยขอ้มูลทีจ่ าเป็นจากผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี)  

(ฬ) Stripe จะก าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ขอความยินยอมทัง้หมดทีจ่ าเป็นจากลูกคา้ AC เพื่อให ้Stripe (1) 

ใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe และ (2) ใชข้อ้มูลลูกคา้ AC ตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

และกฎหมายคุม้ครองขอ้มูล   

3.10 ภาษีทางออ้ม ผูใ้ชซ้ึง่ไม่ใช ่Stripe มีหนา้ทีร่บัผิดชอบในการค านวณ จดัเก็บ และน าสง่ภาษีทางออ้มทัง้หมดในธุรกรรม 

AC หากผูใ้ชท้ าหนา้ทีเ่ป็นผูอ้ านวยความสะดวกใหก้บัมารเ์ก็ตเพลสส าหรบัธุรกรรม AC 

โดยผูใ้ชจ้ะเป็นผูจ้ดัเก็บและสง่ภาษีทางออ้มในธุรกรรม AC ในฐานะผูอ้ านวยความสะดวกใหก้บัมารเ์ก็ตเพลส ทัง้นี ้Stripe 

ไม่ไดท้ าหนา้ทีเ่ป็นผูอ้ านวยความสะดวกใหก้บัมารเ์ก็ตเพลส  

4. สทิธิก์ารใชง้านเคร ือ่งหมายการคา้แบบจ ากดั 

หากการผสานการท างานของผูใ้ชเ้กีย่วขอ้งกบัการระบุตวัตนของผูใ้ช ้Stripe (หรอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม ในกรณีทีมี่) 

ใหก้บัลูกคา้หรอืผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe 

https://docs.stripe.com/payments/payment-records


ผูใ้ชจ้ะตอ้งใหส้ทิธิก์ารใชง้านแก่ Stripe (ในนามของตนเองและผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม ในกรณีทีมี่) ทั่วโลกโดยไม่ผูกขาด 

สามารถอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิช์ว่งต่อได ้และไม่มีค่าลขิสทิธิต์ลอดระยะเวลาของสญัญา 

เพื่อใชเ้ครือ่งหมายการคา้ของผูใ้ชแ้ละผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ในกรณีทีมี่) ภายในอนิเทอรเ์ฟซ AC และทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรม AC 

ตามความจ าเป็นในการใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe 

5. สทิธิเ์พิม่เตมิของ Stripe 

ทาง Stripe นั้นใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe ส าหรบัอนิเทอรเ์ฟซ AC ที ่Stripe ผสานรวมอยู่ 

Stripe อาจใชดุ้ลยพินิจในการปฏเิสธการน าผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่มใดๆ เขา้สู่บรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก 

Stripe หาก Stripe เชือ่ว่าผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่มก่อใหเ้กดิความเสีย่งที ่Stripe ไม่สามารถยอมรบัได ้Stripe 

อาจใชดุ้ลยพินิจในการปฏเิสธ ยกเลกิ ปฏเิสธทีจ่ะอ านวยความสะดวก หรอืใหบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก 

Stripe รว่มกบัธุรกรรม AC ใดๆ ที ่Stripe เชือ่ว่า (ก) อาจละเมิดขอ้ก าหนด Agentic Commerce Seller ขอ้ตกลง 

หรอืขอ้ตกลงอืน่ใดระหว่าง Stripe และผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ข) เป็นการฉอ้โกงโดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืผิดกฎหมาย (ค) 

ละเมิดกฎหมายหรอืกฎเกณฑว์ธิกีารช าระเงิน หรอื (ง) ท าให ้Stripe ตกอยู่ในความเสีย่งที ่Stripe ไม่สามารถยอมรบัได ้

หรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะท าให ้Stripe ตกอยู่ในความเสีย่งที ่Stripe ไม่สามารถยอมรบัได ้

6. สทิธิข์องผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ 

AC ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC อาจใชดุ้ลยพนิิจของตนในการ (ก) เลอืกทีจ่ะอนุญาตใหมี้ธุรกรรมระหว่างลูกคา้ AC 

กบัผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) หรอืไม่ (ข) ปฏเิสธทีจ่ะน าเสนอหรอือนุญาตใหผู้ใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) 

ขายบนอนิเทอรเ์ฟซ AC ของตน และ (ค) ปฏเิสธขอ้มูลแค็ตตาล็อกของผูใ้ชท้ ัง้หมดหรอืบางส่วน 

หากละเมิดนโยบายของผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ทัง้นี ้ผูใ้ชร้บัทราบว่าการด าเนินการธุรกรรม AC 

จะขึน้อยู่กบัการเปิดใชง้านธุรกรรมของอนิเทอรเ์ฟซ AC โดยผูใ้ชร้บัทราบว่าผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC ซึง่ไม่ใช ่Stripe 

เป็นผูค้วบคุมการคน้พบสนิคา้และบรกิารของผูใ้ชแ้ละผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) บนอนิเทอรเ์ฟซ AC และผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

แต่ละรายเป็นบุคคลทีส่ามทีต่ ัง้ใจจะไดร้บัผลประโยชนจ์ากขอ้ก าหนดของผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนเหล่านี ้

และอาจบงัคบัใชข้อ้ก าหนดนีก้บัผูใ้ชโ้ดยตรงในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัอนิเทอรเ์ฟซ AC ของผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC รายนั้น 

เม่ือผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะผสานการท างานกบัอนิเทอรเ์ฟซ AC ผูใ้ชจ้ะตอ้งตกลงตามเงือ่นไขการบรกิารของผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC จะเปิดใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึไดท้ ัง้โดย Stripe หรอืโดยผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC  

7. ค่าธรรมเนียม  

ค่าธรรมเนียมบรกิารช าระเงิน Stripe จะใชก้บัธุรกรรม AC เม่ือด าเนินการผ่านบรกิารช าระเงิน Stripe นอกจากนี ้

ค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารอืน่ๆ ทีใ่ชเ้กีย่วกบัธุรกรรม AC หรอืเป็นส่วนหน่ึงของบรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก 

Stripe จะมีผลกบัผูใ้ช ้รวมถงึค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิาร Radar จาก Stripe หากไดร้บัค าสั่งจากผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

ทาง Stripe อาจหกัค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชต้อ้งช าระใหก้บัผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC จากธุรกรรม AC ทีด่ าเนินการผ่านบรกิาร 

Payments จาก Stripe และโอนค่าธรรมเนียมดงักล่าวไปยงัผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

8. ขอ้สงวนสทิธิข์อง Stripe  

ผูใ้ชย้งัคงมีหนา้ทีร่บัผิดชอบอย่างเต็มที ่และฝ่ายต่างๆ ของ Stripe ขอปฏเิสธความรบัผิดชอบทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบั (ก) 

ขอ้เรยีกรอ้งใดๆ รวมถงึการรบัประกนัสนิคา้ ความรบัผิดต่อสนิคา้ ขอ้บกพรอ่งของสนิคา้ ความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ การบาดเจ็บ 

หรอืการเรยีกรอ้งเกีย่วกบัการคุม้ครองผูบ้รโิภค ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้หรอืบรกิารทีข่ายเป็นส่วนหน่ึงของธุรกรรม AC (ข) 

ขอ้เรยีกรอ้งใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความถูกตอ้ง คุณภาพ ความเป็นปัจจุบนั หรอืความครบถว้นของขอ้มูลแค็ตตาล็อกหรอืขอ้มูลอืน่ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัค าสัง่ซือ้ (เชน่ ขอ้มูลภาษี) ส าหรบัธุรกรรม AC  

9. ขอ้ขดัแยง้  

ในกรณีทีมี่ขอ้ขดัแยง้ระหว่างขอ้ก าหนดของผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนกบัขอ้ก าหนดของ Payments จาก Stripe, 

ขอ้ก าหนดของบรกิารทางการเงนิของ Stripe, ขอ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Orchestrated หรอืขอ้ก าหนดของ Connect 

จาก Stripe ในขอบเขตทีข่อ้ก าหนดดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบักบัผูใ้ชแ้ละการผสานการท างานของผูใ้ช ้

ขอ้ก าหนดของผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนเหล่านีจ้ะมีผลบงัคบัใชก้บับรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe 

ในกรณีทีมี่ขอ้ขดัแยง้ระหว่างขอ้ก าหนดของผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนกบัขอ้ก าหนดของ Radar จาก Stripe 

บทบญัญตัขิองขอ้ก าหนดของ Radar จาก Stripe จะมีผลบงัคบัใช ้ 



10. ค าจ ากดัความ 

"ลูกคา้ AC" หมายถงึบุคคลหรอืนิตบิุคคล ไม่ว่าจะด าเนินการในนามของตนเองหรอืผ่านตวัแทน AI ของผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ 

AC ทีเ่ป็นผูเ้ริม่ค าขอซือ้สนิคา้หรอืบรกิารจากผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) ผ่านทางอนิเทอรเ์ฟซ AC 

และจะใชบ้รกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe เพื่อผสานการท างานกบัอนิเทอรเ์ฟซ AC ดงักล่าว "ลูกคา้ AC" 

หมายถงึ "ลูกคา้" ตามขอ้ตกลง และ "เจา้ของขอ้มูล" ตามขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูล 

"อนิเทอรเ์ฟซ AC" 

หมายถงึอนิเทอรเ์ฟซการคา้แบบใชต้วัแทนทีแ่สดงใหผู้บ้รโิภคเห็นในพืน้ทีแ่สดงผลทีมี่การโฮสตโ์ดยบุคคลทีส่ามซึง่ผสานการท างา

นกบัความสามารถดา้นการคา้เพื่อใหผู้ใ้ชป้ลายทางสามารถซือ้สนิคา้และบรกิารจากผูข้ายทีเ่ป็นบุคคลทีส่ามโดยตรงผ่านพืน้ทีแ่สด

งผลทีมี่การโฮสตโ์ดยบุคคลทีส่าม 

"ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC" หมายถงึหน่วยงานทีใ่หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC  

"ธุรกรรม AC" หมายถงึธุรกรรมระหว่างลูกคา้ AC และผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) ซึง่ลูกคา้ AC เป็นผูเ้ริม่บนอนิเทอรเ์ฟซ 

AC ส าหรบัการซือ้สนิคา้หรอืบรกิารทีเ่สนอโดยผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่มบนอนิเทอรเ์ฟซ AC 

"ขอ้มูลแค็ตตาล็อก" หมายถงึขอ้มูลเกีย่วกบัสนิคา้หรอืบรกิารของผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม (ถา้มี) 

โดยรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพียงค าอธบิาย ค าปฏเิสธความรบัผิดชอบ ลงิกไ์ปยงัขอ้ก าหนดหรอืขอ้ก าหนด รูปภาพ ราคา 

ความพรอ้มใชง้าน และขอ้มูลเพิ่มเตมิใดๆ ทีผู่ใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ AC 

อาจไดร้บัจากหรอืในนามของผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่มเพื่ออ านวยความสะดวกในการขายใหก้บัลูกคา้ AC ผ่านทางอนิเทอรเ์ฟซ 

AC 

"การผสานการท างาน" หมายถงึการก าหนดค่า การเลอืก 

และการใชง้านทางเทคนิคทีเ่ฉพาะเจาะจงของบรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe ทีผู่ใ้ชน้ าไปใชง้าน 

ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบทีเ่กีย่วขอ้ง 

"ผูอ้ านวยความสะดวกส าหรบัมารเ์ก็ตเพลส" หมายถงึธุรกจิหรอืองคก์รทีท่ าสญัญากบับุคคลทีส่าม (ผูข้ายในมารเ์ก็ตเพลส) 

เพื่อขายสนิคา้และบรกิารบนแพลตฟอรม์ของตน รวมทัง้อ านวยความสะดวกดา้นการคา้ปลกี 

"ผูข้ายทีเ่ขา้รว่ม" หมายถงึ (ก) ผูค้า้ทีเ่สนอสนิคา้และบรกิารแก่ลูกคา้ปลายทางผ่านแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

และผูใ้ชไ้ดผ้สานการท างานเขา้กบัอนิเทอรเ์ฟซ AC หรอื (ข) บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีก่ าหนดโดยผูใ้ช ้

ซึง่เสนอสนิคา้และบรกิารแก่ลูกคา้ปลายทางผ่านอนิเทอรเ์ฟซ AC 

"โทเค็นการช าระเงินแบบใชร้ว่มกนั" หมายถงึการอา้งองิแบบจ ากดัถงึวธิกีารช าระเงินทีส่รา้งขึน้โดยผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์ฟซ 

AC และแบ่งปนักบัผูใ้ชห้รอืผูข้ายทีเ่ขา้รว่มเพื่ออ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรม AC  

"บรกิารส าหรบัผูข้ายการคา้แบบใชต้วัแทนจาก Stripe" หมายถงึ บรกิารต่างๆ รวมถงึ Shared Payment Token 

และเทคโนโลยี Stripe อืน่ๆ ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ ซึง่ชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเสนอสนิคา้หรอืบรกิารใหก้บัลกูคา้ AC 

บนอนิเทอรเ์ฟซ AC และท าใหส้ามารถช าระเงินและประมวลผลการช าระเงินส าหรบัธุรกรรม AC ได ้

  



Stripe Billing 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Billing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Billing") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Billing ของผูใ้ช ้ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Billing เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้ 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการก าหนดค่าบรกิาร Stripe Billing ใหต้รงกบัความตอ้งการของตนและเพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

โดยผูใ้ชมี้หนา้ที ่(ก) ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลทีผู่ใ้ชม้อบใหก้บั Stripe ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Billing และ 

(ข) แกไ้ขขอ้โตแ้ยง้ระหว่างผูใ้ชก้บัลูกคา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe Billing ของผูใ้ช ้

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิารเพื่อส่งธุรกรรมตามแบบแผนล่วงหนา้หรอืธุรกรรมแบบเรยีกเก็บเงินตามรอบบิล ผูใ้ชจ้ะตอ้ง (ก) 

แจง้ใหลู้กคา้ทราบว่าธุรกรรมทีเ่กีย่วขอ้งจะเกดิขึน้อย่างต่อเน่ือง และ (ข) 

อธบิายวธิกีารยกเลกิการเรยีกเก็บเงินตามแบบแผนล่วงหนา้หรอืการช าระเงินตามรอบบิลของลูกคา้  

3. ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชฟี้เจอรเ์ครดติของบรกิาร Stripe Billing เพื่อ (ก) ขายบตัรของขวญั (ข) เสนอมูลค่าทีจ่ดัเก็บไวแ้ก่ลูกคา้ของผูใ้ช ้

(ค) เสนอฟังกช์นักระเป๋าเงิน หรอื (ง) เปิดใชก้ารซือ้ผลติภณัฑห์รอืบรกิารจากบุคคลทีส่าม ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิาร Stripe Billing 

ในลกัษณะทีมี่ขอ้หา้มอย่างชดัแจง้ในเอกสารประกอบ ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชแ้ละตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน (หากมี) 

ไม่ไดใ้ชบ้รกิาร Stripe Billing ในทางทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

4. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"บรกิาร Stripe Billing" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถออกใบเรยีกเก็บเงินค่าสนิคา้และบรกิารกบัลูกคา้ เก็บรายรบั 

และจดัการการเรยีกเก็บเงนิตามรอบบิลได ้  



Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์") 

เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไปและใชค้วบคู่กบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect ซึง่แต่ละขอ้ก าหนดรวมกนัเป็นขอ้ก าหนด Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านีโ้ดยการอา้งองิ เพื่อก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

หรอืขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect บรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ชว่ยใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ามารถรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

ควบคู่ไปกบับรกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้ 

2. การจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

2.1 ลกัษณะและการใชก้ารจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital  

(ก) การใชก้ารจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้จะยืน่ขอ และผูร้บัเงินทุน 

จะใชก้ารจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital ในลกัษณะทีเ่ป็นไปตามกฎหมายทัง้หมด และจะใชเ้พื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิเท่านั้น 

(และไม่ไดน้ าไปใชส้่วนตวั ใชใ้นครอบครวั หรอืใชใ้นครวัเรอืน) ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe 

ทนัทีหากทราบว่ามีผูร้บัเงินทนุรายใดใชเ้งินทีไ่ดจ้ากการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital เพื่อวตัถุประสงคอ์ืน่ทีไ่ม่ใชเ่พื่อธุรกจิ 

(และไม่ไดน้ าไปใชส้่วนตวั ใชใ้นครอบครวั หรอืใชใ้นครวัเรอืน) หรอืใชใ้นลกัษณะใดก็ตามทีไ่ม่เป็นไปตามกฎหมาย 

ผูใ้ชต้อ้งรกัษาใบอนุญาตทางกฎหมาย การจดทะเบียน การอนุมตั ิใบอนุญาต และการอนุญาตอืน่ๆ (หรอืการสละสทิธิ)์ 

ทีจ่ าเป็นในการใหบ้รกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชต้อ้งด าเนินกจิกรรมการตลาดดา้นการจดัหาเงินทนุทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้เฉพาะในเขตพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัอนุมตัเิท่านั้น 

(ข) ลกัษณะของการใหเ้งินทุนล่วงหนา้ของ Stripe Capital การใหเ้งินทุนล่วงหนา้ของ Stripe Capital ไม่ไดมี้เจตนาใหเ้ป็น 

และจะไม่ถูกตคีวามว่าเป็นเงินกูห้รอืธุรกรรมการใหกู้ย้ืมอืน่ใด 

2.2 Stripe ในฐานะผูใ้หบ้รกิารเงินทุน  

ผูใ้ชร้บัทราบว่า Stripe ท าหนา้ทีเ่ป็นผูใ้หบ้รกิารเงินทุนเฉพาะในบางพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัอนุมตัซิึง่ Stripe เสนอการใหเ้งินทุนล่วงหนา้ของ 

Stripe Capital และเฉพาะในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหเ้งินทุนล่วงหนา้ของ Stripe Capital 

2.3 การท าการตลาดกบัผูม้โีอกาสเป็นลูกคา้ 

(ก) การระบุผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ เม่ือไดร้บัค าขอจาก Stripe ผูใ้ชจ้ะตอ้งรว่มมือกบั Stripe 

ในการระบุผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้การจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital  

(ข) สือ่การตลาด ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามแนวทางและค าสัง่ของ Stripe เม่ือสรา้งสือ่การตลาด 

ผูใ้ชต้อ้งสง่สือ่การตลาดทัง้หมดทีผู่ใ้ชต้ัง้ใจจะใชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital หรอืบรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ รวมถงึสือ่การตลาดใดๆ ทีอ่า้งองิจากเทมเพลตที ่Stripe จดัหาให ้เพื่อขออนุมตัจิาก Stripe ก่อนทีจ่ะน าไปใช ้

(ค) การท าการตลาดกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูใ้ชมี้สทิธิท์ าการตลาดเฉพาะ (1) การจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

กบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชเ้ท่านัน้ และ (2) ขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้กบัผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้เท่านั้น 

ในแต่ละกรณีภายในพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัอนุมตั ิผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามแนวทางและค าแนะน าทัง้หมดจาก Stripe หรอื Stripe 

ในนามของผูใ้หบ้รกิารเงินทุน และเอกสารประกอบเม่ือท าการตลาดการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital  

(ง) การน าสือ่การตลาดออก ผูใ้ชต้อ้งหยุดใชส้ือ่การตลาดใดก็ตามทนัที หาก Stripe แจง้ผูใ้ชว่้า (1) 

สือ่การตลาดไม่เป็นไปตามแนวทางของ Stripe ค าแนะน าของ Stripe หรอืเอกสารประกอบ หรอื (2) 

สือ่การตลาดก่อใหเ้กดิความเสีย่งทีไ่ม่สามารถยอมรบัไดต้่อ Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารเงนิทุน 



2.4 ขอ้เสนอทีม่คุีณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ 

(ก) ขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ทีผู่ใ้ชน้ าเสนอ 

หากผูใ้ชไ้ดเ้ลอืกทีจ่ะน าเสนอขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้แก่ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ 

ผูใ้ชต้อ้งน าเสนอขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ทัง้หมดในรูปแบบและเนือ้หาที ่Stripe อนุมตั ิ

ผูใ้ชต้อ้งน าเสนอขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ส าหรบัผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ภายใน 1 วนัท าการหลงัจากทีผู่ใ้ชไ้ดร้บั 

ผูใ้ชอ้าจน าเสนอขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้แก่ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ผ่านทางอเีมลหรอืดว้ยวธิกีารอืน่ใดที ่Stripe 

อนุมตัเิป็นลายลกัษณอ์กัษร 

หากผูใ้ชน้ าเสนอขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้แก่ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้หรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงอย่างผิดพลาด 

หรอืหากผูใ้หบ้รกิารเงินทุนตดัสนิใจทีจ่ะเพิกถอนขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการแกไ้ขทนัทีตามที ่

Stripe แนะน า โดยทีผู่ใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ่้าย  

(ข) ขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ที ่Stripe น าเสนอ หาก Stripe 

น าเสนอขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้แก่ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้หรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงอย่างผิดพลาด 

หรอืหากผูใ้หบ้รกิารเงินทุนตดัสนิใจทีจ่ะเพิกถอนขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการแกไ้ขทนัทีตามที ่

Stripe แนะน า โดยที ่Stripe เป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ่้าย  

(ค) ขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ทีถู่กเพิกถอนและการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital ทีถู่กยกเลกิ Stripe 

สามารถเพิกถอนขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ หรอืยกเลกิหรอืยุตกิารจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital ในนามของ 

Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารเงินทุนดว้ยเหตุผลใดๆ ก็ตาม ไม่ว่าก่อนหรอืหลงัจากทีมี่การเบิกจ่ายเงินทนุแลว้ และ Stripe 

ปฏเิสธความรบัผิดทัง้หมดต่อผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital 

รวมถงึกรณีทีข่อ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ถูกเพิกถอน หรอืในกรณีทีมี่การยกเลกิหรอืยุตกิารจดัหาเงินทุนของ 

Stripe Capital 

(ง) ไม่มีการรบัประกนั การใชบ้รกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัประกนัใดๆ ว่า 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงจะไดร้บัขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ 

2.5 การสมคัรขอรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital  

(ก) การสมคัรขอรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ทุกรายสมคัรขอรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital ผ่านขัน้ตอนการสมคัร 

หากผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ตดิต่อผูใ้ช ้หรอืผูใ้ชต้ดิต่อผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้เกีย่วกบัวธิกีรอกใบสมคัรขอรบัการจดัหาเงินทุนของ 

Stripe Capital ผูใ้ชต้อ้งน าผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ไปยงัขัน้ตอนการสมคัรผ่านกระบวนการทีใ่หไ้วห้รอืกระบวนการที ่Stripe อนุมตั ิ

(ข) ไม่อนุญาตใหเ้ลอืก ทัง้ผูใ้ชแ้ละผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ไม่สามารถเลอืกหรอืขอใชผู้ใ้หบ้รกิารเงินทนุ 

หรอืประเภทการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital แบบเจาะจง 

2.6 ขอ้ก าหนดดา้นการจดัหาเงินทุน  

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ทุกรายทีก่ลายเป็นผูร้บัการจดัหาเงินทนุ ใหค้วามรว่มมือกบั Stripe 

ในการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางการเงินทีเ่กีย่วขอ้งและสามารถเขา้ถงึขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเงนิได ้

2.7 การประมวลผลการช าระเงินผ่าน Stripe  

ยกเวน้ในกรณีที ่Stripe อนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษร ผูใ้ชต้อ้งใชบ้รกิารช าระเงินของ Stripe ส าหรบั (ก) 

ผูร้บัการจดัหาเงินทุนทุกรายทีย่งัมีภาระหนีจ้ากการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital อยู่ 

จนกว่าภาระหนีเ้หล่านั้นจะถูกช าระครบถว้น และ (ข) 

ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ทุกรายทีก่ าลงัอยู่ในขัน้ตอนการพิจารณาสทิธิใ์นการรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ยุตหิรอืจ ากดัไม่ใหผู้ร้บัการจดัหาเงินทุนเขา้ถงึบรกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ชห้รอืบรกิารช าระเงินของ Stripe 

ยกเวน้ในกรณีที ่(ก) ผูร้บัการจดัหาเงินทุนเลกิเป็นผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ หรอื (ข) มีความเสีย่งดา้นเครดติ การฉอ้โกง หรอืเหตุผลอืน่ๆ 

ทีก่่อใหเ้กดิความเสีย่งทางกฎหมายหรอืชือ่เสยีงโดยไม่มีเหตุอนัควรต่อผูใ้ช ้

หากผูใ้ชยุ้ตหิรอืจ ากดัไม่ใหผู้ร้บัการจดัหาเงนิทุนเขา้ถงึบรกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช  ้

และผูร้บัการจดัหาเงินทุนรายดงักล่าวยงัคงมีภาระหนีจ้ากการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe ทนัที 

และด าเนินการทุกอย่างทีจ่ าเป็นตามที ่Stripe สั่งการ เพื่อใหแ้น่ใจว่าผูร้บัการจดัหาเงินทุนจะช าระยอดคา้งช าระเหล่านั้นครบถว้น  



2.8 Stripe API และแดชบอรด์ Stripe  

หาก Stripe เปิดใหผู้ใ้ชส้ามารถใชง้าน Stripe API หรอืแดชบอรด์ Stripe 

ผูใ้ชส้ามารถใชเ้ครือ่งมือเหล่านีต้ามเอกสารประกอบเพื่อเขา้ถงึขอ้มูลโปรแกรมและสือ่การตลาด 

รวมถงึมอบสทิธิเ์ขา้ถงึการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital แก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงและผูมี้โอกาสเป็นลกูคา้ได ้ 

2.9 ค่าธรรมเนียมเพิม่เตมิ  

ผูใ้ชต้อ้งไม่มีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ช ้ซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital  

2.10 การเขา้ถงึแพลตฟอรม์  

ผูใ้ชต้อ้งจดัหาบญัชบีนแพลตฟอรม์ของผูใ้ชใ้ห ้Stripe โดยไม่คดิค่าใชจ่้ายใดๆ กบั Stripe 

และตอ้งให ้Stripe สามารถเขา้ถงึทุกส่วนของแพลตฟอรม์ทีมี่ อา้งองิ หรอืฝังองคป์ระกอบของบรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ เพื่อให ้Stripe สามารถใช ้ทดสอบ และตดิตามตรวจสอบการใชง้านและการท าการตลาดของผูใ้ช ้

รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้

2.11 การสือ่สารกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูม้โีอกาสเป็นลูกคา้ และผูร้บัการจดัหาเงินทุน  

(ก) ทัว่ไป หากไม่มีการอธบิายไวเ้ป็นอย่างอืน่ในส่วนที ่2.11 นี ้

ผูใ้ชต้อ้งใชก้ารตอบกลบัทีไ่ดร้บัการอนุมตัลิ่วงหนา้เม่ือตอบค าถามหรอืการสือ่สารอืน่ๆ จากผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ บญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ หรอืผูร้บัการจดัหาเงินทุน ทีเ่กีย่วกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงินทุนของ 

Stripe Capital หากผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ 

หรอืผูร้บัการจดัหาเงินทนุตอ้งการความชว่ยเหลอืทีก่ารตอบกลบัทีไ่ดร้บัการอนุมตัลิ่วงหนา้ไม่สามารถชว่ยได ้

ผูใ้ชต้อ้งสง่ต่อผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ หรอืผูร้บัการจดัหาเงินทนุรายดงักล่าวใหก้บั Stripe 

หรอืปฏบิตัติามค าแนะน าของ Stripe ในการแกไ้ขปัญหา หากผูใ้ชต้ดิต่อแพลตฟอรม์ ผูใ้ช ้บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ 

หรอืผูร้บัการจดัหาเงินทนุ ดว้ยเหตุผลอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงินทุนของ 

Stripe Capital ผูใ้ชต้อ้งตดิต่อตามแนวทางหรอืค าแนะน าของ Stripe และเอกสารประกอบเท่านั้น Stripe 

จะจดัเตรยีมการตอบกลบัทีไ่ดร้บัการอนุมตัลิ่วงหนา้ทัง้หมด 

และผูใ้ชต้อ้งไม่แกไ้ขการตอบกลบัทีไ่ดร้บัการอนุมตัลิ่วงหนา้ในทางใดทางหน่ึง 

(ข) ขอ้รอ้งเรยีน ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชก้ารตอบกลบัทีไ่ดร้บัการอนุมตัลิ่วงหนา้เพื่อตอบขอ้รอ้งเรยีน ผูใ้ชต้อ้งส่งต่อผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ หรอืผูร้บัการจดัหาเงินทุน และสง่ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital ไปที ่capital-support@stripe.com ภายใน 3 

วนัท าการหลงัจากไดร้บัขอ้รอ้งเรยีนนั้น 

ผูใ้ชส้ามารถเลอืกทีจ่ะตอบกลบัการสอบถามหรอืขอ้เสนอแนะจากพนักงานของผูใ้ชเ้กีย่วกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ได ้ 

2.12 การฝึกอบรม 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าพนักงาน ผูท้ าสญัญา และตวัแทนทัง้หมดทีมี่หนา้ทีร่บัผิดชอบทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ ไดร้บัการฝึกอบรมทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางที ่Stripe จดัเตรยีมใหก้บัผูใ้ชเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร (หากมี) 

2.13 หา้มว่าจา้งบุคคลภายนอก 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ว่าจา้งหรอืท าสญัญาย่อยใหบุ้คคลทีส่ามใดๆ ด าเนินการในส่วนของภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ก าหนด Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้เวน้แต่จะไดร้บัอนุมตัเิป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก Stripe  

2.14 การตดิตามตรวจสอบและการตรวจสอบ  

Stripe อาจตดิตามตรวจสอบและตรวจสอบบญัช ีStripe ของผูใ้ช ้การใชง้าน Stripe API ของผูใ้ช ้กจิกรรมการตลาดของผูใ้ช ้

รวมถงึขอ้มูล นโยบายและระเบียบขัน้ตอนหรอืขอ้ตกลง การยินยอม และการเปิดเผยขอ้มูลใดๆ ทีผู่ใ้ชม้อบใหแ้ก่ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ 

เพื่อใหแ้น่ใจว่าผูใ้ชป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้หาก Stripe ส่งค าขอเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

ผูใ้ชต้อ้งอนุญาตและใหค้วามรว่มมือกบั Stripe หรอืผูต้รวจสอบทีเ่ป็นบุคคลทีส่ามเพื่อตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้ซึง่อาจรวมถงึการใหข้อ้มูลเพิ่มเตมิตามที ่Stripe หรอืผูต้รวจสอบทีเ่ป็นบุคคลทีส่ามรอ้งขอ  



3. การใหบ้รกิาร  

หากมีการก าหนดไว ้ผูใ้หบ้รกิารจะใหบ้รกิารทัง้หมดแก่ผูร้บัการจดัหาเงนิทุน 

4. การรกัษาความลบั ความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลและการรกัษาความปลอดภยั 

4.1 การคุม้ครองขอ้มูล  

แต่ละฝ่ายตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทัง้หมดทีก่ ากบัดูแลความเป็นส่วนตวั การคุม้ครอง การรกัษาความปลอดภยั การรกัษาความลบั 

และการใชข้อ้มูลทีจ่ดัหาให ้ไดร้บัการเขา้ถงึ หรอืถูกใชใ้นลกัษณะทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการต่อไปนี ้

(ก) (1) ขอความยินยอมและขอรบัการอนุมตัทิ ัง้หมดทีจ่ าเป็น รวมทัง้บนัทึกและจดัการความยินยอมและการอนุมตัเิหล่านั้น และ (2) 

จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลทัง้จากผูใ้ชแ้พลตฟอรม์และใหแ้ก่ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ของผูใ้ชใ้นแต่ละกรณี 

เพื่อเปิดเผยขอ้มูลผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ใหก้บั Stripe และอนุญาตให ้Stripe เก็บรวบรวม ใช ้ประมวลผล 

หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชม้อบใหก้บั Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารเงินทุน ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital 

รวมถงึการใหค้วามยินยอมและการอนุมตัเิพื่อวตัถุประสงคใ์นการท าการตลาดและการประเมินและควบคุมความเสีย่ง และ 

(ข) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ไม่มี "ขอ้มูลส่วนบุคคล" ตามทีก่ าหนดไวใ้น GDPR หรอื "ขอ้มูลส่วนตวั" 

ตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎหมาย CCPA จากผูใ้ชป้ลายทางของผูใ้ชแ้พลตฟอรม์หรอืผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีไ่ม่ใชบ่ญัชทีีเ่ชือ่มโยง  

ผูใ้ชต้อ้งไม่ขาย ใหเ้ชา่ หรอืเปิดเผยขอ้มูลในรูปแบบอืน่ หรอือนุญาตใหผู้อ้ืน่ขาย ใหเ้ชา่ 

หรอืเปิดเผยขอ้มูลในรูปแบบอืน่เพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ รวมถงึการท าการตลาดหรอืการออกหรอืการเสนอการจดัหาเงินทุนของ 

Stripe Capital ผูใ้ชจ้ะตอ้งใชข้อ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงินทนุของ Stripe 

Capital เฉพาะในกรณีต่อไปนีเ้ท่านัน้ (ก) ตามทีอ่นุญาตอย่างชดัแจง้จากขอ้ตกลงฉบบันีห้รอืขอ้ตกลงฉบบัอืน่ๆ 

ทีจ่ดัท าเป็นลายลกัษณอ์กัษรระหว่าง Stripe และผูใ้ช ้(หรอืบรษิทัในเครอื) และ (ข) เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

นอกจากนี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่เป็นหน่วยงานราชการหรอืหน่วยงานทีร่ายงานเครดติของผูบ้รโิภคในพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัอนุมตั ิ

และผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าการแชรข์อ้มูลภายใตข้อ้ก าหนดบรกิาร Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้จะไม่ท าให ้Stripe 

อยู่ภายใตก้ฎหมายว่าดว้ยการรายงานเครดติผูบ้รโิภคในพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัอนุมตั ิ

4.2 ขอ้มูลโปรแกรม  

ขอ้มูลโปรแกรมคือขอ้มูลของ Stripe ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชข้อ้มูลโปรแกรมเพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ ทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจาก Stripe อย่างชดัแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษร 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลโปรแกรมใหก้บับุคคลทีส่าม 

ยกเวน้ในกรณีทีจ่ าเป็นต่อการประมวลผลธุรกรรมใหก้บัผูร้บัการจดัหาเงินทุนผ่าน Stripe 

และตอ้งเป็นไปตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร หรอืเป็นไปตามค าสั่งของ Stripe โดยตรง  

4.3 การใชข้อ้มูลของ Stripe  

Stripe จะประมวลผล วเิคราะห ์และจดัการขอ้มูลตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe เพื่อ (ก) 

พิจารณาคุณสมบตัใินการเป็นผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ (ข) มอบบรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ (ค) ใหบ้รกิาร (ง) 

ลดการฉอ้โกง ความสูญเสยีทางการเงิน หรอืความเสยีหายอืน่ๆ (จ) ปฏบิตัติามภาระหนา้ทีข่อง Stripe ต่อหน่วยงานก ากบัดูแล 

ผูใ้หบ้รกิารเงนิทุน แหล่งเงินทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหส้นิเชือ่ และนักลงทนุทีอ่าจซือ้สนิเชือ่ และ (ฉ) วเิคราะห ์พฒันา 

และปรบัปรุงผลติภณัฑ ์ระบบ และเครือ่งมือของ Stripe โดย Stripe จะใหข้อ้มูลแก่ผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม ผูใ้หบ้รกิารเงินทุน 

แหล่งเงินทุน นักลงทนุทีอ่าจซือ้สนิเชือ่ และบรษิทัในเครอืของ Stripe เพื่อให ้Stripe สามารถใหบ้รกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์แก่ผูใ้ช ้ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ บญัชทีีเ่ชือ่มโยง และผูใ้ชอ้ืน่ๆ ได ้ผูใ้ชย้ินยอมให ้Stripe 

ใชข้อ้มูลเพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าว และในลกัษณะทีส่อดคลอ้งกบัส่วนที ่4.3 นี ้Stripe 

อาจเก็บรกัษาขอ้มูลผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีไ่ดร้บัจากผูใ้ชต้ามกฎหมายเกีย่วขอ้งและนโยบายการเก็บรกัษาขอ้มูลของ Stripe 

5. การใชเ้คร ือ่งหมายการคา้และแนวทางการตลาด  



ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe และบุคคลภายนอกใดๆ ที ่Stripe อาจว่าจา้งใหจ้ดัท าสือ่การตลาด มีสทิธิแ์บบใหเ้ปล่า ทั่วโลก 

และไม่จ ากดัแต่เพียงผูเ้ดยีว ในการใชเ้ครือ่งหมายของผูใ้ชบ้นสือ่การตลาดและสือ่ใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ตลอดระยะเวลาของขอ้ก าหนด 

6. ระยะสญัญาและการยกเลกิขอ้ตกลง  

เม่ือมีการยกเลกิหรอืขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์หมดอายุ 

ทัง้สองฝ่ายจะหยุดใชเ้ครือ่งหมายของอกีฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์ สือ่การตลาด 

และการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital ทัง้หมดโดยทนัที 

ยกเวน้ในกรณีทีจ่ าเป็นเพื่อใหผู้ใ้หบ้รกิารสามารถปฏบิตัภิาระหนา้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital 

ใหก้บัผูร้บัการจดัหาเงินทนุ 

7. ความสมัพนัธร์ะหว่างสองฝ่าย  

ผูใ้ชย้งัคงเป็นผูร้บัผิดชอบเพียงผูเ้ดยีวต่อผลติภณัฑแ์ละบรกิารทัง้หมดทีผู่ใ้ชม้อบใหแ้ก่ลูกคา้ของตน  

8. ค าจ ากดัความ 

"ขัน้ตอนการสมคัร" หมายถงึล าดบัขัน้ตอนทีผู่มี้โอกาสเป็นลูกคา้ตอ้งด าเนินการเม่ือสมคัรขอรบัการจดัหาเงินทนุของ Stripe 

Capital 

"พืน้ทีท่ีไ่ดร้บัอนุมตั"ิ หมายถงึเขตอ านาจศาลหรอืภูมิภาคทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิาก Stripe 

ซึง่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชอ้าจมีสทิธิเ์ป็นผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ 

"ผูใ้หบ้รกิารเงินทุน" หมายถงึนิตบิุคคลทีป่ระเมินและควบคุมความเสีย่งและมอบการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

หรอืบรษิทัในเครอื ผูม้อบหมาย ตวัแทน ผูร้บัเหมาชว่ง หรอืผูแ้ทนของนิตบิุคคลดงักล่าว  

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"CCPA" หมายถงึกฎหมายว่าดว้ยความเป็นส่วนตวัของผูบ้รโิภคแห่งแคลฟิอรเ์นีย ฉบบัปี 2018 

ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งแคลฟิอรเ์นียมาตรา 1798.100-1798.199 

"ขอ้รอ้งเรยีน" หมายถงึการแสดงความไม่พอใจใดๆ ต่อผลติภณัฑ ์บรกิาร นโยบาย หรอืพนักงาน ทีส่ือ่สารโดยผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ หรอืผูร้บัการจดัหาเงินทุน ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

หรอืการสอบถามขอ้มูลหรอืการรอ้งขอใหห้น่วยงานของรฐัท าการตรวจสอบในเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ขอ้มูล" ทีใ่ชโ้ดยไม่มีการขยายความ หมายถงึขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลโปรแกรม และขอ้มูลผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทัง้หมด  

"ผูร้บัการจดัหาเงินทุน" หมายถงึผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ทีย่อมรบัขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ 

ไดร้บัอนุมตัจิากผูใ้หบ้รกิารเงินทนุ และยอมรบัขอ้ก าหนดการจดัหาเงนิทุน 

"ขอ้ก าหนดการจดัหาเงินทุน" หมายถงึขอ้ตกลงเงนิกูข้อง Stripe Capital หรอืขอ้ตกลงการใหเ้งินทุนล่วงหนา้ของ Stripe 

Capital ระหว่างบญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูใ้หบ้รกิารเงินทุน และบุคคลอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

"GDPR" หมายถงึขอ้บงัคบัทั่วไปดา้นการคุม้ครองขอ้มูล (สหภาพยุโรป) 2016/679 

"สือ่การตลาด" หมายถงึสือ่การตลาดทีจ่ดัท าขึน้เพื่อสง่เสรมิการจดัหาเงินทนุของ Stripe Capital 

ใหก้บัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์และบญัชทีีเ่ชือ่มโยงบางราย รวมถงึขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ส าหรบัผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ 

"บรกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เชน่ การพฒันาเว็บ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติง้) 



"ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์" หมายถงึผูใ้ชท้ีท่ าหนา้ทีเ่ป็นแพลตฟอรม์ Stripe Connect ซึง่เป็นผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

"ขอ้มูลผูใ้ชแ้พลตฟอรม์" หมายถงึขอ้มูลปรมิาณการช าระเงินของผูใ้ชแ้พลตฟอรม์จากผูป้ระมวลผลการช าระเงินรายอืน่ 

ขอ้มูลธุรกรรม และธุรกรรมออฟไลน ์(ไดแ้ก่ เงินสดและเชค็) ทีผู่ใ้ชแ้ชรก์บั Stripe 

"การตอบกลบัทีไ่ดร้บัการอนุมตัลิ่วงหน้า" หมายถงึการสือ่สารที ่Stripe อนุมตั ิทีใ่ชต้อบค าถามหรอืตอบกลบัการสือ่สารอืน่ๆ 

"ขอ้เสนอทีม่คุีณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้" หมายถงึขอ้เสนอในการส่งใบสมคัรเพื่อขอรบัการจดัหาเงินทนุของ Stripe 

Capital 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"ขอ้มูลโปรแกรม" หมายถงึขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสมคัรเพื่อขอรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital, เกณฑก์ารมีสทิธิ,์ 

ผูใ้หบ้รกิาร, ธุรกรรม, ขอ้มูลประจ าตวัส าหรบัการเขา้ถงึ, บนัทึก, ขอ้มูลการปฏบิตัติามขอ้บงัคบั และขอ้มูลอืน่ๆ ที ่Stripe 

ใชห้รอืสรา้งขึน้เพื่อมอบบรกิาร Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์แก่ผูใ้ช ้ 

"ผูม้โีอกาสเป็นลูกคา้" หมายถงึผูใ้ชแ้พลตฟอรม์หรอื บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีมี่สทิธิร์บัขอ้เสนอทีมี่คุณสมบตัติามเกณฑเ์บือ้งตน้ 

"ผูใ้หบ้รกิาร" หมายถงึนิตบิุคคลหรอืกลุ่มนิตบิุคคลที ่Stripe, ผูใ้หบ้รกิารเงินทุน หรอืผูซ้ ือ้ฟังกช์นัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe 

Capital อาจแต่งตัง้ใหจ้ดัการการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital รวมถงึ Stripe Servicing, Inc. 

(และบรษิทัในเครอืทีเ่กีย่วขอ้ง) และตวัแทน ผูม้อบหมาย ผูร้บัเหมาชว่ง หรอืผูแ้ทนของนิตบิุคคลดงักล่าว 

"การใหบ้รกิาร" หมายถงึการจดัการและการบรหิารการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

หลงัจากทีเ่บิกจ่ายเงินทุนใหก้บัผูร้บัการจดัหาเงินทนุแลว้ 

"การใหเ้งินทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital" 

หมายถงึขอ้ตกลงการจ่ายเงินสดล่วงหนา้ใหก้บัผูค้า้หรอืขอ้ตกลงซือ้บญัชลีูกหนีท้ีผู่ใ้หบ้รกิารเงินทุน 

มอบใหแ้ก่ผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้ 

"การจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital" หมายถงึเงินกู ้Stripe Capital หรอืการใหเ้งินทนุล่วงหนา้ของ Stripe Capital 

ตามความเหมาะสม หรอืการจดัหาเงินทุนเชงิพาณิชยรู์ปแบบอืน่ 

"บรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบรกิารที ่Stripe 

มอบใหก้บัผูใ้ชเ้พื่อสนบัสนุนความพยายามระหว่างผูใ้ชก้บั Stripe ในการท าการตลาดการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

ใหก้บัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ บญัชทีีเ่ชือ่มโยง และผูมี้โอกาสเป็นลูกคา้  

"เงินกู ้Stripe Capital" หมายถงึเงินกูแ้บบผ่อนช าระ เครดติแบบหมุนเวยีนหรอืแบบเปิด 

หรอืผลติภณัฑก์ารจดัหาเงนิทุนส าหรบัธุรกจิอืน่ๆ รวมถงึเงินกูเ้พื่อวตัถปุระสงคท์างธุรกจิทีไ่ดร้บัจากผูใ้หบ้รกิารเงินทนุ 

  



Stripe Climate 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. Stripe Climate 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Climate") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใช ้Stripe 

Climate Commitment และ Stripe Climate Orders ของผูใ้ช ้

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป Stripe Inc. ใหบ้รกิาร Stripe Climate Commitment 

และในกรณีของ Stripe Climate Commitment ทุกคร ัง้ทีมี่การอา้งองิถงึ "Stripe" ในขอ้ก าหนด Stripe Climate 

เหล่านีแ้ละในขอ้ก าหนดทั่วไปจะหมายถงึ Stripe Inc. ส่วน Frontier Climate Operations, LLC ("Frontier") 

ซึง่เป็นบรษิทัในเครอืของ Stripe เป็นผูใ้หบ้รกิาร Stripe Climate Orders และในกรณีของ Stripe Climate Orders 

ทุกคร ัง้ทีมี่การอา้งองิถงึ "Stripe" ในขอ้ก าหนดทั่วไปจะหมายถงึ Frontier 

2. Stripe Climate Commitment 

2.1 การเลอืกเขา้รว่มและถอนตวั และการเปลีย่นแปลง 

หากผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะบรจิาคใหก้บักองทุน Climate Commitment ผูใ้ชต้อ้งเลอืกเขา้รว่มบรจิาค 

ผ่านขัน้ตอนการเริม่ตน้ใชง้านบญัช ีStripe หรอืผ่านแดชบอรด์ Stripe 

ผูใ้ชส้ามารถเลอืกถอนตวั เปลีย่นแปลง หรอืหยุดพกัการบรจิาคไดต้ลอดเวลาผ่านแดชบอรด์ Stripe ของตน 

2.2 เงินทุน Climate Commitment 

(ก) การจดัสรรกองทุน Climate Commitment Stripe หรอืบรษิทัในเครอือาจหกัเงินกองทุน Climate Commitment Funds 

จากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผูใ้ช ้หรอืจากบญัชธีนาคารของผูใ้ชใ้นการท าธุรกรรมแต่ละคร ัง้ 

หรอืรวมเป็นยอดเดยีวในชว่งเวลาหน่ึง ตามทีอ่ธบิายไวใ้นแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้Stripe จะจดัสรรเงินกองทุน Climate 

Commitment ทัง้หมดเพื่อสง่เสรมิความกา้วหนา้ในการก าจดัคารบ์อนผ่านกจิกรรมต่างๆ เชน่ การจดัซือ้ CRU 

หรอืการใหเ้งนิทุนสนับสนุนการวจิยัและพฒันาเทคโนโลยีใหม่ๆ ส าหรบัการก าจดัคารบ์อน ทัง้นี ้เงินส าหรบักองทุน Climate 

Commitment จะไม่สามารถขอคนืได ้

(ข) เป้าหมายของ Stripe Climate Commitment เป้าหมายของ Stripe Climate Commitment 

คอืชว่ยส่งเสรมิความกา้วหนา้ดา้นการก าจดัคารบ์อน และจะใชเ้งินจากกองทุน Climate Commitment 

เพื่อสนับสนุนเป้าหมายดงักล่าว แมว่้า Stripe 

จะใชค้วามพยายามอย่างสมเหตุสมผลในการจดัสรรเงนิทุนใหแ้ก่โครงการดา้นสภาพภูมิอากาศทีส่รา้งผลกระทบเชงิบวก 

แต่บรษิทัทีไ่ดร้บัเงินจากกองทนุ Climate Commitment ก าลงัพฒันาเทคโนโลยีใหม่ในอุตสาหกรรมทีเ่ปลีย่นแปลงอยู่เสมอ 

และเราไม่สามารถรบัประกนัการอยู่รอดหรอืความส าเรจ็ของบรษิทัเหล่านีใ้นการแกไ้ขปัญหาสภาพภูมิอากาศได ้เทคโนโลยีใหม่ๆ 

จ านวนมากใชเ้วลานานกว่าจะพฒันาส าเรจ็ อกีทัง้อาจไม่เห็นผลลพัธใ์นทนัที 

และมกัจะมีความเสีย่งว่าเทคโนโลยีทีเ่ลอืกใชอ้าจไม่สามารถก าจดัคารบ์อนไดเ้ลย ถงึแมว่้าจะเห็นผลลพัธใ์นทา้ยทีสุ่ด 

แต่โครงการดา้นสภาพภูมิอากาศอาจตอ้งใชเ้วลาหลายปีกว่าจะเกดิผลลพัธเ์หล่านั้น 

(ค) การใชเ้งินจากกองทุน Climate Commitment Stripe จะพิจารณาว่าควรจดัสรรเงินจากกองทุน Climate Commitment 

ใหก้บัโครงการดา้นสภาพภูมิอากาศเม่ือใด และ Stripe จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบว่ามีการจดัสรรเงินจากกองทุน Climate 

Commitment อย่างไร Stripe จะไม่น าเงินจากกองทุน Climate Commitment 

ไปใชเ้ป็นค่าใชจ่้ายองคก์รหรอืค่าบรหิารจดัการ 

(ง) ไม่มีเครดติคารบ์อน บรกิารก าจดัคารบ์อนที ่Stripe ซือ้นั้นไม่ไดร้บัการรบัรองจากหน่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานเอกชนใดๆ 

อกีทัง้ไม่ไดร้บัการ "อนุมตั"ิ ภายใตม้าตรา 6 ของขอ้ตกลงของปารสี Stripe ปฏเิสธทีจ่ะรบัประกนัใดๆ เกีย่วกบั (1) 

สถานะภายใตโ้ปรแกรมของภาครฐัหรอืภาคเอกชนทีเ่กีย่วขอ้ง 

หรอืตามมาตรฐานทีห่น่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานเอกชนก าหนดไว ้ไม่ว่าจะเป็นมาตรฐานทีใ่ชอ้ยู่ในปัจจุบนัหรอืในอนาคต (2) 

ความพรอ้มใชง้านของเครดติภาษี สทิธปิระโยชน ์หรอืการด าเนินการในปัจจุบนัหรอืในอนาคต หรอื (3) 

สทิธปิระโยชนท์างการเงินอืน่ใด ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารก าจดัคารบ์อนที ่Stripe ซือ้ 



(จ) ภาษี เงินจากกองทุน Climate Commitment อาจไม่เขา้เกณฑก์ารหกัภาษี 

ผูใ้ชค้วรขอค าปรกึษาจากทีป่รกึษาดา้นภาษีหรอืทีป่รกึษาทางกฎหมายเกีย่วกบัการจดัการภาษีทอ้งถิน่ส าหรบั กองทนุ Climate 

Commitment กองทุน Climate Commitment ไม่รวมภาษีใดๆ เวน้แต่เอกสารประกอบจะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ 

3. Stripe Climate Orders 

3.1 การใชง้าน Stripe Climate Orders ของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งใช ้Stripe Climate Orders ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดเหล่านีส้ าหรบั Stripe Climate Orders ผูใ้ชต้อ้งไม่น า Stripe 

Climate Orders ไปใชส้่วนตวั ใชใ้นครอบครวั หรอืใชใ้นครวัเรอืน  

3.2 CRU 

(ก) Frontier ใชข้อ้ตกลงรบัซือ้เพื่อจดัซือ้ CRU โดย Frontier จะตรวจสอบ (1) แหล่งทีม่าของ CRU และ (2) 

ขอ้ก าหนดทีก่ ากบัดูแลการสรา้ง CRU ดงักล่าวในขอบเขตทีส่มเหตุสมผลในเชงิพาณิชย ์

(ข) Frontier จะเปิดใหผู้ใ้ชส้ามารถซือ้บรกิารปลดระวางได ้โดยขึน้อยู่กบั (1) ความพรอ้มของ CRU ในตลาดคารบ์อน (2) 

ความสามารถของ Frontier ในการรกัษาสทิธิท์ ัง้หมดทีจ่ าเป็น (รวมถงึสทิธิต์ามสญัญา) ส าหรบัการส่งมอบ CRU ในอนาคต และ 

(3) การรบั CRU ดงักล่าวของ Frontier ผูใ้ชส้ามารถตรวจสอบความพรอ้มของ CRU ส าหรบัการปลดระวาง 

และซือ้บรกิารปลดระวางโดยใช ้Climate API หรอืแดชบอรด์ Stripe แมว่้า Frontier จะใหข้อ้มูลแก่ผูใ้ชเ้กีย่วกบั CRU 

ทีพ่รอ้มส าหรบัการปลดระวาง แต่ผูใ้ชมี้หนา้ทีใ่นการตรวจสอบว่า CRU 

ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชห้รอืความตอ้งการของผูร้บัประโยชน์ 

(ค) Frontier อาจไม่สามารถจดัหา CRU ในจ านวนมากพอทีจ่ะด าเนินการตามค าสั่งซือ้บรกิารปลดระวาง CRU ที ่Frontier 

จะปลดระวางในนามของผูใ้ชอ้าจเกดิขึน้จากขอ้ตกลงรบัซือ้ที ่Frontier ไดท้ าขึน้หลงัจากทีผู่ใ้ชซ้ือ้คร ัง้แรก 

เพื่อทีจ่ะใหบ้รกิารปลดระวาง Frontier ขอสงวนสทิธิใ์นการ (1) ทดแทน CRU จากซพัพลายเออรก์ารก าจดัคารบ์อนรายหน่ึงดว้ย 

CRU จากซพัพลายเออรก์ารก าจดัคารบ์อนรายอืน่ หรอื (2) จดัสรร CRU ทีมี่อยู่ในขณะนัน้ระหว่างผูซ้ ือ้ 

(ง) CRU ไม่ไดร้บัการ "อนุมตั"ิ ภายใตม้าตรา 6 ของขอ้ตกลงของปารสี Frontier ปฏเิสธทีจ่ะรบัประกนัใดๆ เกีย่วกบั (1) 

สถานะของ CRU ภายใตโ้ปรแกรมของภาครฐัหรอืภาคเอกชนทีเ่กีย่วขอ้ง 

หรอืตามมาตรฐานทีห่น่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานเอกชนก าหนดไว ้ไม่ว่าจะเป็นมาตรฐานทีใ่ชอ้ยู่ในปัจจุบนัหรอืในอนาคต (2) 

ความพรอ้มใชง้านของเครดติภาษี สทิธปิระโยชน ์หรอืการด าเนินการในปัจจุบนัหรอืในอนาคต หรอื (3) 

สทิธปิระโยชนท์างการเงินอืน่ใด ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้บรกิารปลดระวางหรอื CRU ทีเ่กีย่วขอ้งของผูใ้ช ้

3.3 การปลดระวาง 

(ก) ในหรอืก่อนวนัสุดทา้ยของปีทีป่ลดระวาง Frontier (1) จะปลดระวาง CRU ในนามของผูใ้ช ้หรอื (2) 

จะโอนสทิธิก์ารเป็นเจา้ของ CRU ใหก้บัผูใ้ชห้ากท าได ้หากผูใ้ชไ้ดก้ าหนดผูร้บัประโยชนเ์อาไว ้Frontier จะปลดระวาง CRU 

ในนามของผูร้บัประโยชนน์ั้น และจะใส่ชือ่ของผูร้บัประโยชนใ์นส านักทะเบียนหากไดร้บัอนุญาต Frontier จะปลดระวางและบนัทกึ 

CRU ในส านักทะเบียนทีเ่กีย่วขอ้งตามและภายใตก้ฎของส านักทะเบียนนั้น 

(ข) Frontier อาจไม่สามารถหรอืไม่ไดร้บัอนุญาตใหป้ลดระวางและบนัทึก CRU บางส่วน (กล่าวคอื ไม่ครบตนั) 

กบัส านักทะเบียน Frontier อาจรวม CRU บางส่วนเขา้ดว้ยกนัแลว้บนัทึกไวใ้นชือ่ของ Frontier 

(ค) หาก Frontier ปลดระวาง CRU ในนามของผูใ้ชห้รอืในนามของผูร้บัประโยชน ์Frontier 

จะแจง้ผูใ้ชเ้กีย่วกบัการปลดระวางผ่าน Climate API, แดชบอรด์ Stripe หรอืดว้ยวธิอีืน่ๆ ทีผู่ใ้ชเ้ลอืกในแดชบอรด์ Stripe 

(หากไดเ้ลอืกไว)้ และสง่ใบรบัรองใหแ้ก่ผูใ้ชเ้พื่อเป็นหลกัฐานการปลดระวาง ทัง้นีใ้บรบัรองจะเป็นแบบดจิทิลั 

(ง) ในกรณีที ่Frontier ไม่ไดร้บั CRU มากพอทีจ่ะด าเนินการตามค าสั่งซือ้บรกิารปลดระวางไดค้รบถว้น Frontier 

ขอสงวนสทิธิต์ามดุลยพินิจแต่เพียงผูเ้ดยีวในการ (1) จดัสรร CRU ระหว่างผูซ้ ือ้ หรอื (2) คนืเงินค่าธรรมเนียม 

(จ) หาก Frontier พิจารณาแลว้ว่าไม่สามารถปลดระวาง CRU 

ในนามของผูใ้ชห้รอืในนามของผูร้บัประโยชนไ์ดใ้นหรอืก่อนวนัสุดทา้ยของปีทีป่ลดระวาง CRU Frontier จะแจง้ผูใ้ช ้และ 

Frontier อาจ (1) คนืเงินค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้ง (2) โอนสทิธิก์ารเป็นเจา้ของ CRU ใหก้บัผูใ้ช ้(3) บนัทึกการปลดระวาง 

CRU ในนามของ Frontier และใบรบัรองแก่ผูใ้ชเ้พื่อยืนยนัว่า Frontier ไดท้ าการปลดระวางในนามของ Frontier 

จนเสรจ็สมบูรณแ์ลว้ หรอื (4) ด าเนินมาตรการแกไ้ขอืน่ๆ ทีส่มเหตุสมผล ซึง่การตดัสนิใจจะขึน้อยู่กบัดลุยพินิจของ Frontier 



แต่เพียงผูเ้ดยีว ทัง้ Frontier และ Stripe จะไม่จ่ายดอกเบีย้ใดๆ จากค่าธรรมเนียมใหผู้ใ้ช ้และ Frontier 

จะไม่มีภาระหนา้ทีเ่พิ่มเตมิใดๆ ต่อผูใ้ชเ้กีย่วกบัการปลดระวางดงักล่าว และ CRU ทีเ่กีย่วขอ้ง 

และไม่มีภาระหนา้ทีอ่ืน่ใดในการด าเนินการปลดระวางเพิ่มเตมิ Frontier จะไม่รบัผิดต่อผูใ้ชส้ าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย 

หรอืค่าใชจ่้ายอืน่ใดทีอ่าจเกดิขึน้กบัผูใ้ชห้รอืผูอ้ืน่ ซึง่เป็นผลมาจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัการที ่Frontier 

ไม่สามารถใหบ้รกิารปลดระวางหรอื CRU ทีเ่กีย่วขอ้ง 

(ฉ) หาก Frontier ไม่สามารถตดิต่อผูใ้ช ้หรอืไม่สามารถท าการคนืเงินค่าธรรมเนียมดว้ยเหตุผลใดก็ตาม (เชน่ ผูใ้ชปิ้ดบญัช ี

Stripe ของตน) Frontier จะน าเงินทีต่อ้งจ่ายใหผู้ใ้ชไ้ปบรจิาคใหก้บัโปรแกรมก าจดัคารบ์อนที ่Frontier เลอืก 

(ช) Frontier จะใชค้วามพยายามทีส่มเหตุสมผลในเชงิพาณิชยเ์พื่อใหแ้น่ใจว่าจะสามารถปลดระวาง CRU 

ในนามของผูใ้ชห้รอืในนามของผูร้บัประโยชนท์ีผู่ใ้ชแ้ต่งตัง้ ทัง้นี ้Frontier ไม่รบัประกนัว่า Frontier จะสามารถปลดระวาง CRU 

ในนามของผูร้บัประโยชนไ์ด ้

3.4 ผูร้บัประโยชน ์

ผูใ้ชส้ามารถแต่งตัง้ผูร้บัประโยชนเ์ม่ือผูใ้ชซ้ือ้บรกิารปลดระวาง 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการแจง้ใหผู้ร้บัประโยชนท์ราบเกีย่วกบัการปลดระวาง CRU โดย Frontier 

จะไม่แจง้ผูร้บัประโยชนเ์กีย่วกบัการปลดระวางของ CRU ขอ้ก าหนด Stripe Climate 

เหล่านีมี้ไวเ้พื่อประโยชนข์องคู่สญัญาในขอ้ก าหนดเหล่านีเ้ท่านั้น Frontier ไม่มีภาระหนา้ทีใ่ดๆ 

ต่อผูร้บัประโยชนภ์ายใตข้อ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านี ้เม่ือผูใ้ชแ้ต่งตัง้ผูร้บัประโยชน ์

ผูใ้ชจ้ะไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของผูร้บัประโยชนแ์ก่ Frontier 

3.5 หนังสอืมอบอ านาจ 

ผูใ้ชจ้ะมอบหนังสอืมอบอ านาจให ้Frontier ด าเนินการในนามของผูใ้ชห้รอืในนามของผูร้บัประโยชนเ์พื่อจดัหา Stripe Climate 

Orders ในขอบเขตทีจ่ าเป็น ผูใ้ชร้บัรอง ณ 

วนัทีมี่ผลและรบัประกนัตลอดระยะเวลาของขอ้ก าหนดว่าผูใ้ชไ้ดร้บัสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นจากผูร้บัประโยชนท์ีเ่กีย่วขอ้งเพื่อ

ให ้Frontier สามารถด าเนินการในนามของผูร้บัประโยชนท์ีเ่กีย่วขอ้งได ้

3.6 การระงบัและการยกเลกิขอ้ตกลง 

Frontier สามารถระงบัหรอืยกเลกิไม่ใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึ Stripe Climate Orders 

รวมถงึความสามารถของผูใ้ชใ้นการโฆษณาหรอืเผยแพร่ CRU หรอื Stripe Climate Orders ไดทุ้กเม่ือหรอืดว้ยเหตุผลใดก็ได ้

3.7 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

ผูใ้ชย้อมรบัว่า Frontier ใหบ้รกิารปลดระวาง CRU เท่านั้น และ Frontier ไม่ไดท้ าหน้าทีเ่ป็นมารเ์ก็ตเพลส 

ตวัแทนจ าหน่าย หรอืผูข้ายหน่วยก าจดัคารบ์อน หรอืการรบัซือ้ Stripe (รวมถงึ Frontier) 

ไม่ไดใ้หก้ารรบัรองหรอืการรบัประกนัใดๆ ทุกประการส าหรบั Stripe Climate Orders หรอื CRU 

รวมถงึความพรอ้มของ CRU ในเวลาใดเวลาหน่ึง หรอืความถูกตอ้งของการสรา้ง CRU 

นอกเหนือจากทีร่ะบุไวใ้นทีนี่้  

4. ขอ้ก าหนด 

ขอ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านีจ้ะมีผลบงัคบัใชก้บับรกิารปลดระวางทีซ่ ือ้ก่อนทีจ่ะมีการยกเลกิและ CRU ทีเ่กีย่วขอ้งจนกว่า 

(ก) Frontier จะปลดระวาง CRU ทีเ่กีย่วขอ้งในนามของผูใ้ชห้รอืในนามของผูร้บัประโยชนข์องผูใ้ช ้(ข) CRU 

ทีเ่กีย่วขอ้งถูกโอนใหก้บัผูใ้ช ้หรอื (ค) Frontier 

คนืค่าธรรมเนียมบางส่วนหรอืทัง้หมดส าหรบับรกิารปลดระวางตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่3.3 ของขอ้ก าหนดเหล่านี ้

5. ค าจ ากดัความ 

"ผูร้บัประโยชน"์ หมายถงึนิตบิุคคลธุรกจิ (กล่าวคอื ไม่ใชบุ่คคลธรรมดา) 

ทีเ่ป็นผูร้บัประโยชนต์ามทีต่ ัง้ใจไวข้องการปลดระวางหรอืบรกิารปลดระวาง 



"หน่วยก าจดัคารบ์อน" หรอื "CRU" 

หมายถงึปรมิาณคารบ์อนไดออกไซดท์ีร่ะบุไวท้ีถู่กก าจดัออกจากช ัน้บรรยากาศซึง่ไดร้บัผ่านขอ้ตกลงรบัซือ้ CRU 

อาจเป็นจ านวนเต็มตนัหรอืไม่ครบตนัก็ได ้

"Climate API" หมายถงึ API ทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชเ้ลอืกบรกิารการเลกิบรกิารปลดระวางและ CRU ใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

รวมถงึรหสัตวัอย่าง ค าแนะน า ขอ้ก าหนด และแนวทางอืน่ๆ ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

"กองทุน Climate Commitment" 

หมายถงึจ านวนเงินทีผู่ใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะจดัสรรใหก้บัโครงการดา้นสภาพภูมิอากาศโดยสมคัรใจผ่าน Stripe Climate Commitment 

โดยมอบใหต้ามเปอรเ์ซน็ตข์องรายรบัของผูใ้ช ้มอบใหเ้ป็นจ านวนคงทีทุ่กเดอืน หรอืมอบใหต้ามวธิกีารค านวณอืน่ที ่Stripe 

ยอมรบั 

"โครงการดา้นสภาพภูมอิากาศ" หมายถงึโครงการดา้นสภาพภูมิอากาศที ่Stripe มอบเงินทุนให ้

"หลกัประกนัดา้นการตลาดของ Frontier" หมายถงึสือ่การตลาดและสือ่ประชาสมัพนัธ ์รวมถงึเอกสารเสรมิอืน่ๆ 

ทีจ่ดัท าขึน้เพื่อประชาสมัพนัธ ์Stripe Climate Orders 

"ขอ้ตกลงรบัซือ้" 

หมายถงึสญัญาทีมี่ผลผูกพนัทางกฎหมายในการซือ้ตนัคารบ์อนไดออกไซดท์ีจ่ะก าจดัในอนาคตในราคาทีต่กลงกนัหากมีการส่งม

อบ 

"ขอ้ตกลงปารสี" หมายถงึขอ้ตกลงปารสีภายใตก้รอบอนุสญัญาสหประชาชาตว่ิาดว้ยการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ, 

เอกสารสหประชาชาตหิมายเลข FCCC/CP/2015/L.9/Rev/1 (12 ธ.ค. 2015) 

"ผูซ้ ือ้" หมายถงึผูใ้ชท้ีซ่ ือ้บรกิารปลดระวาง 

"ส านักทะเบยีน" หมายถงึทะเบียนชดเชยคารบ์อนหรอืระบบใดๆ ทีต่ดิตามการปลดระวาง CRU 

"ปลดระวาง" หรอื "การปลดระวาง" หมายถงึการน า CRU ทีร่ะบุออกจากตลาดคารบ์อนทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งเป็นการถาวร 

การปลดระวางอาจมีการก ากบัดูแลเพิ่มเตมิตามกฎของส านักทะเบียน 

"บรกิารปลดระวาง" หมายถงึการด าเนินการทัง้หมดทีท่ าเพื่อปลดระวาง CRU ในปีปลดระวางทีเ่ลอืกไว ้

"ปีปลดระวาง" หมายถงึปีทีผู่ใ้ชเ้ลอืกว่าจะปลดระวาง CRU ผ่าน Climate API หรอืในแดชบอรด์ Stripe 

"Stripe Climate Commitment" หมายถงึชดุฟีเจอรท์ี ่Stripe ใหบ้รกิาร 

ซึง่ออกแบบมาเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถสรา้งและด าเนินโปรแกรมดา้นสภาพภูมิอากาศขององคก์รของผูใ้ช ้

"Stripe Climate Orders" หมายถงึ (ก) บรกิารปลดระวางทีเ่สนอแก่ผูใ้ช ้(ข) การเขา้ถงึ Climate API และส่วนของ 

Climate Orders ในแดชบอรด์ Stripe (ค) การเขา้ถงึหลกัประกนัดา้นการตลาดของ Frontier และ (ง) บรกิารอืน่ๆ ทัง้หมดที ่

Frontier และบรษิทัในเครอืใหบ้รกิารเพื่ออ านวยความสะดวกในการซือ้หรอืการจดัหาสิง่ทีก่ล่าวไวข้า้งตน้ (หากท าได)้ 

รวมถงึการผสานการท างานกบับรกิารประมวลผลการช าระเงินทีใ่หบ้รกิารโดย Stripe 

  



Stripe Connect - แพลตฟอรม์ 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Connect 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Connect") 

เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไปและใชค้วบคู่กบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe, 

ขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect และขอ้ก าหนดการช าระเงินของ Stripe 

ซึง่แต่ละขอ้ก าหนดรวมกนัเป็นขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านีโ้ดยการอา้งองิ เพื่อก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe 

Connect ในฐานะแพลตฟอรม์ Stripe Connect ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe 

Connect เหล่านี ้จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

ขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect หรอืขอ้ก าหนดการช าระเงินของ Stripe ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe 

Connect ตามขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี ้เพื่อใหผู้ใ้ชห้รอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิารช าระเงินของ 

Stripe ควบคู่ไปกบับรกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

2. ประเภทและความเสีย่งของบญัชทีี่เชือ่มโยง 

2.1 ตวัเลอืกบญัชขีองแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชส้ามารถเลอืกทีจ่ะลงทะเบียนผูใ้ชแ้พลตฟอรม์แต่ละรายเป็น บญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

2.2 บรกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe 

ผูใ้ชส้ามารถลงทะเบียนบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR หรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR ตามขอ้ก าหนด 

Stripe Connect เหล่านี ้ 

2.3 ขอ้ก าหนดส าหรบัการใชบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe 

(ก) การลงทะเบียน เม่ือใชบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทัง้หมดของผูใ้ชจ้ะตอ้งเป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ 

SMR ยกเวน้ในกรณีที ่(1) Stripe อนุมตัอิย่างชดัแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษรทีล่งนามโดยคู่สญัญา 

หรอืตามทีอ่นุญาตในเอกสารประกอบ (2) เม่ือผูใ้ชเ้ปลีย่นผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่อยู่แลว้จากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR 

ไปเป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR ซึง่ผูใ้ชต้อ้งเปลีย่นภายในระยะเวลาทีส่มเหตสุมผลและเป็นไปตามเอกสารประกอบ (3) 

เม่ือผูใ้ชเ้ปลีย่นผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่อยู่แลว้จากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR ไปเป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR 

ในระหว่างระยะเวลาเปลีย่นผ่าน SMR 

(ข) เทคโนโลยีของ Stripe ทีจ่ าเป็น ผูใ้ชต้อ้งใชเ้ทคโนโลยีของ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด ซึง่ Stripe 

จ าเป็นตอ้งใชเ้พื่อใหส้ามารถใชบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ (เชน่ 

กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดย Stripe) Stripe จะเปิดใชบ้รกิาร Stripe Radar กบัทุกบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR 

เป็นค่าเริม่ตน้ และผูใ้ชจ้ะตอ้งไม่ปิดใชบ้รกิารเหล่านี ้ 

2.4 การเลกิใชบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe 

หากตอ้งการเลกิใชบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe ผูใ้ชต้อ้งหยุดใชบ้รกิาร Stripe Connect 

อย่างถาวรกบัทุกบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR หรอืยา้ยปรมิาณการช าระเงินทัง้หมดจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR 

ไปยงับญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR ภายในระยะเวลาทีส่มเหตสุมผล คา่ธรรมเนียมบรกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe 

จะยงัคงมีผลกบัธุรกรรมทัง้หมดในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR ทัง้ในระหว่างและหลงัระยะเวลาเปลีย่นผ่าน SMR 

2.5 ความรบัผิดต่อความสูญเสยีของผูค้า้ในระยะเวลาเปลีย่นผ่าน SMR 

ส าหรบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีก่ าลงัเปลีย่นไปใชบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR หน่ึงบญัชขีึน้ไป 

ผูใ้ชแ้ละผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งจะมีความรบัผิดรว่มและแยกกนัต่อ Stripe 

ส าหรบัความสูญเสยีของผูค้า้ทัง้หมดในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR ทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์รายดงักล่าว 

นับตัง้แต่เริม่ท าธุรกรรมในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR ของผูใ้ชแ้พลตฟอรม์รายดงักล่าว Stripe อาจเรยีกเก็บยอดเงินเหล่านี ้

(รวมถงึความสูญเสยีของผูค้า้) ตามขอ้ตกลงหลกัและขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามทีบ่งัคบัใช ้

ในขอบเขตสงูสุดทีก่ฎหมายอนุญาต ความรบัผิดรวมของ Stripe ต่อความสูญเสยีของผูค้า้ในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR 



ทัง้หมดในระหว่างการเปลีย่นผ่าน SMR จะไม่เกนิจ านวนสูงสุดทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่8.4 (ขดีจ ากดัความรบัผิด) ของขอ้ก าหนดทั่วไป 

ความรบัผิดของ Stripe ต่อความสูญเสยีของผูค้า้ในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR จะสิน้สุดลงเม่ือสิน้สุดระยะเวลาเปลีย่นผ่าน SMR 

3. ความรบัผิดส าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

3.1 ความรบัผิดส าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงทัง้หมด  

ในความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชก้บั Stripe ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบส าหรบักจิกรรมทัง้หมดในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน 

ไม่ว่าจะผูใ้ชจ้ะเป็นผูเ้ริม่กจิกรรมนั้นหรอืไม่ก็ตาม ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดต่อ Stripe ส าหรบั (ก) ธุรกรรม การโตแ้ยง้การช าระเงิน 

การคนืเงิน การปรบัคนื และความสูญเสยีของผูค้า้ทีเ่กดิจากเหตุการณเ์หล่านี ้(ยกเวน้บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR 

ตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่3.2) และ (ข) ความสูญเสยี ความเสยีหาย และคา่ใชจ่้ายอืน่ใดทีเ่กดิจากการใชบ้รกิาร 

รวมถงึค่าปรบัทีเ่รยีกเก็บโดยผูใ้หบ้รกิารทางการเงินหรอืหน่วยงานภาครฐั เวน้แต่ความสูญเสยี ความเสยีหาย 

หรอืค่าใชจ่้ายจะเกดิจากการละเมิดขอ้ตกลงฉบบันีข้อง Stripe หรอืเกดิจากความประมาทเลนิเล่อ การประพฤตมิิชอบโดยเจตนา 

หรอืการฉอ้โกงของ Stripe ผูใ้ชย้งัคงมีความรบัผิดรว่มและแยกกนักบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีเ่กีย่วขอ้งต่อ Stripe 

ส าหรบัยอดเงินเหล่านี ้และ Stripe อาจเรยีกเก็บเงินดงักล่าวจากผูใ้ชต้ามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงฉบบันี ้หาก Stripe 

พิจารณาแลว้ว่าความรบัผิดของผูใ้ชต้่อกจิกรรมการใชง้านในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงใดๆ ก่อใหเ้กดิความเสีย่งทีไ่ม่อาจยอมรบัไดต้่อ 

Stripe ทาง Stripe ก็อาจใชส้ทิธิเ์ยียวยาตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่5.5 ของขอ้ก าหนดการช าระเงินของ Stripe 

โดยไม่เป็นการจ ากดัสทิธิแ์ละการเยียวยาอืน่ๆ ของ Stripe ในขอ้ตกลงฉบบันี ้ 

3.2 ความรบัผิดส าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR  

ภายใตเ้งือ่นไขในส่วนที ่3.1 ระหว่างผูใ้ชก้บั Stripe นั้น Stripe 

จะรบัผิดต่อความสูญเสยีของผูค้า้ทีเ่กดิขึน้ในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR เป็นจ านวนไม่เกนิขดีจ ากดัความเสีย่งของ SMR 

(หากมี) ยกเวน้ (ก) ตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่2.5 ของขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี ้และ (ข) 

ในกรณีทีค่วามสูญเสยีของผูค้า้ดงักล่าวเกดิจากการฉอ้โกงของผูใ้ช ้การละเมิดกฎหมาย การละเมิดขอ้ตกลง (รวมถงึขอ้ตกลง 

Stripe Connect) ความประมาทเลนิเล่อ การประพฤตมิิชอบโดยเจตนา หรอืการใชบ้รกิาร Stripe Connect โดยมิชอบ ทัง้นี ้

ขดีจ ากดัความรบัผิดทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่8 ของขอ้ก าหนดทั่วไปจะไม่มีผลบงัคบัใชก้บัความรบัผิดของ Stripe 

ต่อความสูญเสยีของผูค้า้ภายใตส้่วนที ่3.2 นี ้

4. การรายงานภาษีและการออกใบก ากบัภาษี 

4.1 การยืน่รายงานขอ้มูลภาษี 

Stripe จะไม่ยืน่รายงานใดๆ 

และผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบและเป็นผูร้บัผิดแต่เพียงผูเ้ดยีวในการยืน่รายงานขอ้มูลภาษีทัง้หมดทีก่ าหนดใหต้อ้งยืน่ 

อนัเป็นผลมาจากบรกิารที ่Stripe มอบใหแ้ก่ผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้

หรอืแก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงภายใตข้อ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง เวน้แต่ Stripe จะแจง้ผูใ้ชเ้ป็นอย่างอืน่ ทัง้นี ้หากกฎหมายก าหนดให ้

Stripe ตอ้งยืน่รายงานขอ้มูลภาษี Stripe จะท าการยืน่รายงานดงักล่าวตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

แมว่้าขอ้ความก่อนหนา้นีจ้ะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ก็ตาม 

4.2 การชดใชค่้าเสยีหาย 

ผูใ้ชจ้ะชดใชค้่าเสยีหายให ้Stripe จากภาษีทัง้หมด รวมถงึหากมีดอกเบีย้ ค่าปรบั และค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้ง 

(โดยไม่รวมภาษีเงินได ้ภาษีแฟรนไชส ์หรอืภาษีทีค่ลา้ยกนัทีต่อ้งช าระทีเ่กีย่วขอ้งกบัค่าธรรมเนียม) 

ทีถู่กเรยีกเก็บจากนิตบิุคคลของ Stripe อนัเป็นผลมาจากการทีผู่ใ้ชไ้ม่สามารถยืน่รายงานขอ้มูลภาษีใดๆ ไดท้นัเวลาตามส่วนที ่

4.1 ของขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี ้

4.3 การออกแบบฟอรม์ภาษี 

Stripe จะออกรายงานขอ้มูลภาษี (หากเกีย่วขอ้ง) ใหก้บัผูใ้ชโ้ดยตรงเท่านั้น แต่เม่ือ Stripe 

ยืน่รายงานขอ้มูลภาษีตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่4.1 Stripe จะออกรายงานขอ้มูลภาษี (หากเกีย่วขอ้ง) ใหก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยงโดยตรง 

แมว่้าขอ้ความก่อนหนา้นีจ้ะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ก็ตาม 

4.4 ใบก ากบัภาษี 



(ก) บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีมี่การควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์ 

ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีมี่การควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์ Stripe 

จะใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชแ้ละจะออกใบก ากบัภาษีใหก้บัผูใ้ชโ้ดยตรงเท่านั้น 

และจะถอืว่าผูใ้ชเ้ป็นผูจ้ดัหาสนิคา้หรอืบรกิารแยกต่างหากใหก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตนเพื่อวตัถุประสงคข์องขอ้นี ้

เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในเอกสารประกอบ 

(ข) บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่มีการควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์ 

ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่มีการควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์ Stripe 

จะใหบ้รกิารแก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงและจะออกใบก ากบัภาษีใหก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยงโดยตรงเท่านั้น 

เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในเอกสารประกอบ  

5. บญัชทีีเ่ชือ่มโยงในสงิคโปร ์

ส่วนที ่5 นีมี้ผลบงัคบัใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยงในสงิคโปรท์ีเ่กีย่วขอ้งเท่านัน้ 

ผูใ้ชต้อ้ง (ก) ส่งใบเสรจ็ทีมี่ขอ้ก าหนดส าหรบัใบเสรจ็ไปทีบ่ญัชทีีเ่ชือ่มโยงในสงิคโปรท์ีเ่กีย่วขอ้งภายในระยะเวลาทีส่มเหตสุมผล 

(ข) เก็บรกัษาบนัทึกการส่งในรูปแบบทีส่ามารถเรยีกดูและตรวจสอบได ้และ (ค) เม่ือมีการรอ้งขอทีส่มเหตุสมผลจาก Stripe 

จะตอ้งมอบบนัทึกเหล่านั้นแก่ Stripe ภายใน 5 วนัท าการนับจากวนัที ่Stripe รอ้งขอ หาก Stripe 

เชือ่ว่ากระบวนการทีมี่อยู่ของผูใ้ชไ้ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดส าหรบัใบเสรจ็ เม่ือ Stripe รอ้งขอ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งแกไ้ขกระบวนการนั้นตามที ่Stripe ก าหนด 

6. ค าจ ากดัความทีใ่ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง และการชีแ้จงขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ในกรณีทีค่ านิยามถูกน าไปใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง (แทนทีจ่ะเป็นผูใ้ช)้ ในขอ้ก าหนดเหล่านี ้

จะถอืว่าค าจ ากดัความทีเ่กีย่วขอ้งอา้งองิถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยง (เชน่ เม่ือค าว่าบรกิารถูกน าไปใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

จะหมายถงึบรกิารของ Stripe ที ่Stripe เปิดใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงใชง้านภายใตข้อ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

และเม่ือค าว่าขอ้โตแ้ยง้ถูกน าไปใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง ก็จะหมายถงึขอ้โตแ้ยง้ทีเ่กดิจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยง) 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงไม่ถอืเป็นบุคคลทีส่ามส าหรบัวตัถุประสงคใ์นส่วนที ่9 ของขอ้ก าหนดทั่วไป 

และไม่มีสทิธิเ์คลมภายใตเ้งือ่นไขในขอ้ดงักล่าว 

7. ขดีจ ากดัความรบัผดิ 

ความรบัผิดของผูใ้ชส้ าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงทัง้หมดตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี ้

จะไม่ถูกจ ากดัหรอืยกเวน้ดว้ยเหตุผลใดๆ ทัง้สิน้ แมว่้าจะมีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีร่ะบุเป็นอย่างอืน่ก็ตาม 

ยกเวน้ในขอบเขตทีอ่ยู่ภายใตบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe (หากเกีย่วขอ้ง)  

8. ค าจ ากดัความ  

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึขอ้ตกลงกบั Stripe ทีใ่ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง (ยกเวน้ผูร้บัเงินจากการเบิกจ่าย) 

ซึง่เขา้ถงึไดใ้นหนา้กฎหมายของ Stripe ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" หมายถงึค าสั่งทีลู่กคา้ระบุเพื่อปรบัคนืหรอืยกเลกิธุรกรรมทีป่ระมวลผล (รวมถงึ "การดงึเงินคนื" และ 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" เน่ืองจากผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินอาจใชข้อ้ก าหนดเหล่านั้น) 

"ความสูญเสยีของผูค้า้" หมายถงึยอดตดิลบในยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีเ่กดิจากธุรกรรม 

การโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงิน และการปรบัคนืที ่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงเป็นผูค้า้ทีเ่ป็นผูช้ าระเงนิ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช่ SMR" หมายถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยงที ่Stripe ไม่ไดใ้หบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe 

"การควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์" หมายถงึแอตทรบิิวตข์องบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ซึง่ใหผู้ใ้ชก้ าหนดค่าธรรมเนียมเกีย่วกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

"บรกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เชน่ การพฒันาเว็บ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติง้) 



"ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์" หมายถงึผูใ้ชท้ีท่ าหนา้ทีเ่ป็นแพลตฟอรม์ Stripe Connect ซึง่เป็นผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

"ขอ้ก าหนดส าหรบัใบเสรจ็" หมายถงึขอ้มูลต่อไปนีส้ าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในสงิคโปรท์ีเ่กีย่วขอ้ง (ก) 

วนัทีท่ าธุรกรรม (ข) ยอดรวมของธุรกรรม 

รวมถงึค่าธรรมเนียมบรกิารและอตัราแลกเปลีย่นเงินต่างประเทศทีเ่กีย่วขอ้งทีมี่ผลบงัคบัใชก้บัธุรกรรม และ (ค) 

หมายเลขอา้งองิทีไ่ม่ซ า้กนัของธุรกรรม 

"การคนืเงิน" หมายถงึค าสั่งทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้เพื่อท าการคนืเงินทัง้หมดหรอืบางส่วนใหก้บัลูกคา้ส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการไป 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยงในสงิคโปรท์ีเ่กีย่วขอ้ง" หมายถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีอ่ยู่ในสงิคโปรซ์ึง่ไม่มีสทิธิเ์ขา้ถงึแดชบอรด์ Stripe และ 

(ก) เป็นกจิการทีมี่เจา้ของคนเดยีว หรอื (ข) ขอใบเสรจ็จากผูใ้ช ้ในกรณีของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใชก่จิการทีมี่เจา้ของคนเดยีว  

"การปรบัคนื" หมายถงึการปรบัคนืการช าระเงินส าหรบัธุรกรรม 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ SMR" หมายถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยงที ่Stripe ใหบ้รกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe 

"ขดีจ ากดัความเสีย่งของ SMR" หมายถงึความรบัผิดสูงสุดของ Stripe ต่อความสูญเสยีของผูค้า้ 

หากคู่สญัญาตกลงกนัเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

"ระยะเวลาเปลีย่นผ่าน SMR" 

หมายถงึระยะเวลาทีเ่ริม่ตน้เม่ือมีการเริม่ท าธุรกรรมคร ัง้แรกส าหรบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์รายใดก็ตามทีก่ าลงัเปลีย่นผ่านบนบญัชทีีเ่ชือ่ม

โยงทีไ่ม่ใช ่SMR จนกระทั่งถงึเวลาทีเ่กดิเหตุการณใ์ดเหตุการณห์น่ึงขึน้ก่อน ระหว่าง (1) 

ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์แต่ละรายเริม่ท าธุรกรรมบนบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่ใช ่SMR ทีผู่ใ้ชก้ าลงัเปลีย่นผ่าน และ (2) บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแบบ 

SMR ทัง้หมดถูกปิด 

"กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านทีจ่ดัการอตัโนมตัโิดย Stripe" หมายถงึแบบฟอรม์เว็บและชดุเครือ่งมือการเริม่ตน้ใชง้านที ่

Stripe จดัการอตัโนมตั ิซึง่ใชเ้พื่อ 

เก็บขอ้มูลกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

"บรกิารจดัการความเสีย่งของ Stripe" หมายถงึบรกิารทีใ่ห ้Stripe รบัผิดต่อความสูญเสยีของผูค้า้ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนด 

Stripe Connect และใหบ้รกิารสนับสนุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเสีย่งควบคู่กนั 

"รายงานขอ้มูลภาษี" หมายถงึแบบแสดงรายการหรอืรายงานขอ้มูลภาษีทีจ่ าเป็น ซึง่รวมถงึแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS 

หรอืแบบฟอรม์อืน่ทีค่ลา้ยกนั 

  



Stripe Connect – โครงสรา้งพืน้ฐาน 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Connect 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect") 

เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไปและมีผลบงัคบัใชก้บับรกิาร 

หากมีการรวมเขา้กบัขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งโดยการอา้งองิ 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ใหค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Connect 

ตามขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect เหล่านีเ้พื่อสรา้ง จดัการ และเปิดใชบ้รกิารใหก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ช ้ 

2. ภาระหน้าทีข่อง Stripe 

2.1 บญัชทีี่เชือ่มโยง 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงสามารถใชบ้รกิารตามขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงได ้Stripe 

อาจระงบัหรอืหยุดใหบ้รกิารแก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามขอ้ก าหนดในขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง Stripe 

มีความสมัพนัธต์ามสญัญาโดยตรงกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชภีายใตข้อ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

และจะใหบ้รกิารแก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชโีดยตรง ผูใ้ชร้บัทราบว่า บญัชทีีเ่ชือ่มโยงสามารถเลอืกทีจ่ะใชบ้รกิารของ Stripe 

นอกเหนือจากความสมัพนัธร์ะหว่างบญัชทีีเ่ชือ่มโยงกบัผูใ้ชไ้ด ้

2.2 การแกไ้ขขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

หากผูใ้ชใ้หผู้ใ้ชแ้พลตฟอรม์เริม่ตน้ใชง้านโดยใชก้ระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช ้Stripe จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบหาก 

Stripe แกไ้ขขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีเ่กีย่วขอ้ง ผูใ้ชต้อ้งแจง้ใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงเหล่านั้นทราบถงึการแกไ้ขโดยทนัที 

หลงัจากทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัแจง้เกีย่วกบัการแกไ้ขจาก Stripe 

3. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

3.1 การผสานการท างานและการใชบ้รกิาร Stripe Connect 

ผูใ้ชต้อ้งผสานการท างาน Stripe API และใชบ้รกิาร Stripe Connect ตามเอกสารประกอบและขอ้ตกลงฉบบันี ้

ผูใ้ชต้อ้งใชบ้รกิาร Stripe Connect และขอ้มูล 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงในลกัษณะทีเ่ป็นไปตามกฎหมายและขอ้ตกลงผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งเปิดเผยค่าธรรมเนียมแพลตฟอรม์ทัง้หมดอย่างชดัเจน (หากมี) รวมถงึค่าธรรมเนียมอืน่ๆ ทีเ่รยีกเก็บแยกต่างหาก 

3.2 บญัชทีี่เชือ่มโยงและความเสีย่ง 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงไม่ไดใ้ชบ้รกิารในลกัษณะทีล่ะเมิดขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

หรอืใชด้ าเนินกจิกรรมใดๆ ทีก่ฎหมายหรอืขอ้ตกลงฉบบันีห้า้มไว ้ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe 

ทนัทีหากผูใ้ชท้ราบว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงก าลงัมีส่วนรว่มในกจิกรรมใดๆ ทีผ่ิดกฎหมาย เป็นการฉอ้โกง 

เป็นการหลอกลวงหรอืเป็นอนัตราย หรอืละเมิดขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงหรอืขอ้ตกลงฉบบันี ้ผูใ้ชต้อ้งใหค้วามรว่มมือกบั 

Stripe เพื่อลดความเสีย่งของการฉอ้โกงหรอืการใชบ้รกิารในทางทีผ่ิดอืน่ๆ รวมถงึใหข้อ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งแก่ Stripe 

3.3 กจิกรรม 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงอาจด าเนินกจิกรรม หรอืผูใ้ชอ้าจด าเนินกจิกรรมในนามของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง ขึน้อยู่กบัวธิทีีผู่ใ้ชผ้สานการท างาน 

Stripe API เขา้กบับรกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบต่อกจิกรรมทัง้หมดทีร่เิริม่โดยผูใ้ช ้ตวัแทนของผูใ้ช ้

ตลอดจนบุคคลหรอืนิตบิุคคลใดๆ ทีใ่ชข้อ้มูลประจ าตวัของผูใ้ช ้รวมถงึชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านบญัช ีStripe ของผูใ้ช ้และคยี ์Stripe 

API ของผูใ้ช ้แมจ้ะมีขอ้ความใดๆ ทีข่ดัแยง้กนัในขอ้ตกลงฉบบันี,้ ในกรณีที ่Stripe หรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเกดิการสูญเสยี 

ไดร้บัความเสยีหาย หรอืมีค่าใชจ่้ายเกดิขึน้จากกจิกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตซึง่ผูใ้ชเ้ป็นผูร้เิริม่หรอืเกดิขึน้ในนามของผูใ้ช ้

ใหถ้อืว่าระหว่าง Stripe และผูใ้ชแ้ลว้ ผูใ้ชต้อ้งเป็นฝ่ายรบัผิดชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายเหล่านั้น 

แมว่้าจะมีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีร่ะบุเป็นอย่างอืน่ก็ตาม 

3.4 ขอ้ตกลงของผูใ้ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง 



ขอ้ตกลงผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ชต้อ้งอธบิายว่าผูใ้ชเ้ขา้ถงึและใชข้อ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงอย่างไร 

และกจิกรรมทีผู่ใ้ชอ้าจด าเนินการในนามของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงผ่านบรกิาร Stripe Connect มีอะไรบา้ง 

ขอ้ตกลงผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ชต้อ้งอนุญาตใหผู้ใ้ชด้ าเนินกจิกรรมนั้น และแชรข์อ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงกบั Stripe ดว้ย 

3.5 ขอ้จ ากดั 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิาร Stripe Connect เพื่อเขา้ถงึขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงใดๆ หรอืด าเนินกจิกรรมใดๆ 

หรอืพยายามท าทัง้สองอย่าง โดยทีบ่ญัชทีีเ่ชือ่มโยงยงัไม่ไดอ้นุญาตหรอืไดเ้พิกถอนการอนุญาตไปแลว้ 

4. กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้าน กจิกรรม และขอ้มูล  

4.1 ภาระหน้าทีใ่นกระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านของผูใ้ช ้

(ก) กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช ้

หากผูใ้ชใ้หผู้ใ้ชแ้พลตฟอรม์เริม่ตน้ใชง้านโดยใชก้ระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้ง (1) สรา้งและจดัการบญัช ี

Stripe ส าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน (2) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ามีการเก็บรวบรวมและมอบขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงใหแ้ก่ Stripe 

ในลกัษณะทีก่ าหนดไวใ้นเอกสารประกอบ และ (3) 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูใ้ชแ้พลตฟอรม์แต่ละรายยอมรบัขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงก่อนทีจ่ะใชบ้รกิารใดๆ ของ Stripe 

เม่ือมีการรอ้งขอจาก Stripe ผูใ้ชจ้ะตอ้งแสดงหลกัฐานตามที ่Stripe ตอ้งการว่า 

ไดมี้การท าขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเหล่าระหว่างบญัชทีีเ่ชือ่มโยงกบั Stripe แลว้ หาก Stripe 

เชือ่ว่ากระบวนการยอมรบัทีมี่อยู่เดมิของผูใ้ชไ้ม่ไดส้รา้งขอ้ตกลงทีมี่ผลผูกพนัระหว่าง Stripe กบัแต่ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ผูใ้ชต้อ้งแกไ้ขกระบวนการนั้นตามที ่Stripe ก าหนด  

(ข) กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดย Stripe หากผูใ้ชใ้ชก้ระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดย Stripe 

ผูใ้ชจ้ะสามารถเขา้ถงึขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงบางส่วนทีเ่ก็บรวบรวมโดย Stripe ได ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งเก็บรวบรวมและใหข้อ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเพิ่มเตมิเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงหาก Stripe รอ้งขอ 

4.2 ความสามารถในการด าเนินกจิกรรม 

หาก Stripe ใหผู้ใ้ชแ้พลตฟอรม์เริม่ตน้ใชง้านโดยใชก้ระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดย Stripe 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่มีการควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์ สามารถยุตคิวามสามารถของผูใ้ชใ้นการด าเนินกจิกรรมในบญัช ี

Stripe ของตนไดต้ลอดเวลา 

4.3 ขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ขอ้ก าหนดทั่วไปส่วนที ่8 จะมีผลบงัคบัใชก้บัขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทัง้หมดทีผู่ใ้ชม้อบใหก้บั Stripe โดย Stripe 

อาจปฏเิสธการสรา้งบญัช ีStripe ส าหรบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ หรอืจ ากดัฟังกช์นัทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์สามารถใชไ้ดจ้นกว่า Stripe 

จะมั่นใจว่าไดร้บัขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์รายดงักล่าวมากพอ 

4.4 การใชข้อ้มูล 

แต่ละฝ่ายสามารถใชข้อ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามขอ้ตกลงฉบบันีแ้ละตามความยินยอมหรอืขอ้ตกลงใดๆ 

ทีไ่ดร้บัจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัช ีซึง่ส าหรบั Stripe จะรวมถงึขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงดว้ย 

ผูใ้ชต้อ้งสง่ขอ้ความแจง้ทัง้หมดและขอรบัสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพื่อให ้Stripe 

ประมวลผลขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงไดอ้ย่างถูกตอ้งตามกฎหมายตามค าสั่งของผูใ้ช ้Stripe 

อาจปฏเิสธทีจ่ะประมวลผลขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามค าสั่งของผูใ้ช ้หาก Stripe 

เชือ่อย่างสมเหตสุมผลว่าการปฏบิตัติามค าสั่งของผูใ้ชจ้ะท าให ้Stripe ตอ้งละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

5. บรกิารแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS 

5.1 บรกิารแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS 

คุณสามารถใชบ้รกิารแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS เพื่อสรา้งส าเนาแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS 

และส่งใหก้บัหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

5.2 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

เม่ือใชบ้รกิารแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS คุณจะเป็นผูร้บัผิดชอบต่อกรณีต่อไปนี ้ซึง่ Stripe ขอปฏเิสธความรบัผิดทัง้หมด 



(ก) การปฏบิตัติามภาระหนา้ทีข่องคุณภายใตก้ฎหมาย รวมถงึภาระหนา้ทีซ่ ึง่เกีย่วขอ้งกบัภาษ ี

(ข) ความถูกตอ้งแม่นย าของการค านวณภาษี และภาระหนา้ทีข่องคุณในการจ่ายค่าปรบั บทลงโทษ 

หรอืการลงโทษอืน่ใดทีก่ าหนดโดยหน่วยงานของรฐัอนัเป็นผลมาจากการใชบ้รกิารแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS และ 

(ค) การทีคุ่ณด าเนินการหรอืไม่ด าเนินการอนัเป็นผลมาจากค าสั่งหรอืค าแนะน าใดๆ ทีคุ่ณไดร้บัเกีย่วกบัการใชบ้รกิารแบบฟอรม์ 

1099 ของ IRS 

5.3 ความถูกตอ้งแม่นย าของขอ้มูล และไม่ใช่ค าแนะน าดา้นภาษี 

Stripe จะไม่ท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง 

และไม่รบัผิดชอบต่อความถูกตอ้งแม่นย าของขอ้มูลทีคุ่ณหรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของคุณมอบใหแ้ก่ Stripe บรกิารแบบฟอรม์ 1099 

ของ IRS ไม่ถอืเป็นค าแนะน าดา้นภาษี และไม่ใชบ่รกิารชว่ยยืน่แบบฟอรม์หรอืรายงานภาษี 

6. ค าจ ากดัความทีใ่ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง และการชีแ้จงขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ในกรณีทีค่ านิยามถูกน าไปใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง (แทนทีจ่ะเป็นผูใ้ช)้ ในขอ้ก าหนดเหล่านี ้

จะถอืว่าค าจ ากดัความทีเ่กีย่วขอ้งอา้งองิถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยง (เชน่ เม่ือค าว่าบรกิารถูกน าไปใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

จะหมายถงึบรกิารของ Stripe ที ่Stripe เปิดใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงใชง้านภายใตข้อ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

และเม่ือค าว่าขอ้โตแ้ยง้ถูกน าไปใชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง ก็จะหมายถงึขอ้โตแ้ยง้ทีเ่กดิจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยง) 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงไม่ถอืเป็นบุคคลทีส่ามส าหรบัวตัถุประสงคใ์นส่วนที ่9 ของขอ้ก าหนดทั่วไป 

และไม่มีสทิธิเ์คลมภายใตเ้งือ่นไขในขอ้ดงักล่าว 

7. ขดีจ ากดัความรบัผดิ 

หากผูใ้ชใ้หผู้ใ้ชแ้พลตฟอรม์เริม่ตน้ใชง้านโดยใชก้ระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช ้

ความผิดของผูใ้ชต้่อปัญหาทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัการทีผู่ใ้ชไ้ม่ไดต้รวจสอบใหแ้น่ใจว่า 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชยีอมรบัขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในลกัษณะทีมี่ผลผูกพนัทางกฎหมาย 

จะไม่ถูกจ ากดัหรอืไดร้บัการยกเวน้ดว้ยเหตุผลใดๆ ทัง้สิน้ แมว่้าจะมีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีร่ะบุเป็นอย่างอืน่ก็ตาม 

8. ค าจ ากดัความ 

"กจิกรรม" หมายถงึการด าเนินการใดๆ ทีด่ าเนินการกบัหรอืเกีย่วขอ้งกบับญัช ีStripe ของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง ซึง่แพลตฟอรม์ 

Stripe Connect หรอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเป็นผูร้เิริม่ ส่ง หรอืด าเนินการ ไม่ว่าจะผ่านเทคโนโลยีของ Stripe หรอืผ่านบรกิาร Stripe 

Connect รวมถงึการสือ่สารเกีย่วกบับรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงนั้น 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึขอ้ตกลงกบั Stripe ทีใ่ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง (ยกเวน้ผูร้บัเงินจากการเบิกจ่าย) 

ซึง่เขา้ถงึไดใ้นหนา้กฎหมายของ Stripe ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

"ขอ้มูลบญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึขอ้มูลเกีย่วกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงและกจิกรรม 

ซึง่อาจรวมถงึขอ้มูลทีไ่ดร้บัการคุม้ครองและขอ้มูลของ Stripe 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" หมายถงึค าสั่งทีลู่กคา้ระบุเพื่อปรบัคนืหรอืยกเลกิธุรกรรมทีป่ระมวลผล (รวมถงึ "การดงึเงินคนื" และ 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" เน่ืองจากผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินอาจใชข้อ้ก าหนดเหล่านั้น) 

"IRS" หมายถงึกรมสรรพากรของสหรฐัอเมรกิา 

"บรกิารแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS" หมายถงึบรกิารที ่Stripe สรา้งส าเนาแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS ส าหรบัธุรกรรม 

ส่งส าเนาแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS ใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีเ่กีย่วขอ้ง และยืน่ส าเนาแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS 

ทางอเิล็กทรอนิกสต์่อหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้ง (เชน่ หน่วยงานภาษขีองรฐัหรอืรฐับาลกลาง) 

ในแต่ละกรณีตามขอบเขตทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

"ค่าธรรมเนียมแพลตฟอรม์" หมายถงึค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชส้ ั่งให ้Stripe 

เรยีกเก็บจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ าหรบัการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้



"การควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอรม์" หมายถงึแอตทรบิิวตข์องบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ซึง่ใหผู้ใ้ชก้ าหนดค่าธรรมเนียมเกีย่วกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

"ขอ้ตกลงผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึขอ้ตกลงทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect 

มีกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชรีวมกนั 

"บรกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เชน่ การพฒันาเว็บ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติง้) 

"ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์" หมายถงึผูใ้ชท้ีท่ าหนา้ทีเ่ป็นแพลตฟอรม์ Stripe Connect ซึง่เป็นผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

"แพลตฟอรม์ Stripe Connect" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ทีใ่ชบ้รกิาร Stripe Connect 

"บรกิาร Stripe Connect" หมายถงึ (ก) หากผูใ้ชเ้ป็นแพลตฟอรม์ Stripe Connect บรกิารนีจ้ะอนุญาตใหผู้ใ้ช ้(1) สรา้ง 

จดัการ และเปิดใชบ้รกิารส าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชไ้ดต้ามทีร่ะบไุวใ้นขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

และ (2) ชว่ยใหผู้ใ้ชห้รอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Payments 

ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิาร Stripe Connect (หากมี) หรอื (ข) หากผูใ้ชเ้ป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

บรกิารนีจ้ะเป็นไปตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

"กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านทีจ่ดัการอตัโนมตัโิดย Stripe" หมายถงึแบบฟอรม์เว็บและชดุเครือ่งมือการเริม่ตน้ใชง้านที ่

Stripe จดัการอตัโนมตั ิซึง่ใชเ้พื่อ 

เก็บขอ้มูลกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

"กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช"้ หมายถงึอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชใ้นกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านของผูใ้ช ้

ซึง่ใชเ้พื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีส่รา้งขึน้โดยใช ้(ก) Stripe API หรอื (ข) 

องคป์ระกอบทีพ่ฒันาโดย Stripe ทีฝ่ังอยู่ในบรกิารแพลตฟอรม์ ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ  



Stripe Data Pipeline 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Data Pipeline 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด SDP") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe Data 

Pipeline ของผูใ้ช ้ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. การใชบ้รกิารของ Stripe Data Pipeline 

2.1 บญัชีคลงัขอ้มูล 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิารของ Stripe Data Pipeline ทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัชคีลงัขอ้มูลของผูใ้ชเ้ท่านั้น 

ผูใ้ชต้อ้งแสดงตวัระบุและภูมิภาคของบญัชทีีถู่กตอ้งส าหรบับญัชคีลงัขอ้มูลปลายทางในการโอนยา้ยของผูใ้ชใ้นแดชบอรด์ Stripe 

ใหแ้ก่ Stripe 

2.2 การใชง้านแบบจ ากดั 

ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการใดๆ และตอ้งไม่อนุญาตหรอืยินยอมใหบุ้คคลอืน่ใดเขา้ถงึหรอืใชบ้รกิารของ Stripe Data Pipeline 

และขอ้มูลของ Stripe (ก) เพื่อวตัถุประสงคอ์ืน่นอกจากวตัถุประสงคท์ีมี่การจดัใหบ้รกิารนั้น หรอื (ข) 

ในลกัษณะทีล่ะเมิดกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารใดๆ หากมีการเปิดใหเ้ขา้ถงึขอ้มูลของ Stripe ผ่านบรกิารของ Stripe 

Data Pipeline ผูใ้ชต้อ้งใชข้อ้มูลของ Stripe นั้น เพื่อวตัถุประสงคด์า้นการท าบญัชแีละการรายงานทางการเงิน 

การวเิคราะหธุ์รกจิ หรอืวตัถุประสงคท์างธุรกจิอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท าบญัช ีโดยตอ้งเป็นวตัถุประสงคท์ีข่อ้ก าหนดทั่วไป 

ขอ้ก าหนด SDP เหล่านี ้หรอืขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารอืน่ๆ ไม่ไดห้า้ม ขอ้มูล Stripe Radar และขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนใดๆ 

ทีเ่ปิดใหเ้ขา้ถงึผ่านบรกิารของ Stripe Data Pipeline 

สามารถใชเ้พื่อวตัถุประสงคด์า้นการรกัษาความปลอดภยัหรอืการป้องกนัการฉอ้โกงเท่านั้น หรอืในกรณีที ่Stripe 

ไดใ้หค้วามยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรไวเ้ป็นอย่างอืน่ เม่ือ Stripe รอ้งขอ 

ผูใ้ชต้อ้งแสดงใหเ้ห็นถงึการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในส่วนนีใ้ห ้Stripe พึงพอใจ ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการใดๆ 

และตอ้งมั่นใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน (หากมี) จะไม่ใชบ้รกิารของ Stripe Data Pipeline 

รว่มกบัขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

3. ขอ้มูล SDP 

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe โอนขอ้มูล SDP ไปยงัคลงัขอ้มูล หลงัจากที ่Stripe โอนขอ้มูล SDP แลว้ (ก) 

คลงัขอ้มูลจะเป็นผูดู้แลขอ้มูล SDP และ (ข) Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อส าเนาขอ้มูล SDP ใดๆ ทีผู่ใ้ชห้รอืคลงัขอ้มูลจดัท าขึน้ 

รวมถงึวธิจีดัเก็บ ใชง้าน หรอืเปิดเผยขอ้มูลนัน้ ผูใ้ชต้อ้งมีสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพียงพอทีจ่ะท าให ้Stripe 

สามารถใหบ้รกิาร และผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Data Pipeline รวมถงึเก็บรกัษา ท าซ า้ และเปิดเผยขอ้มูล SDP ใดๆ เม่ือ 

Stripe รอ้งขอ ผูใ้ชจ้ะตอ้งชว่ยเหลอื Stripe ในการปฏบิตัติามภาระหนา้ทีภ่ายใตก้ฎหมาย 

ซึง่ความชว่ยเหลอืนั้นอาจรวมถงึการตอบสนองต่อค าขอจากเจา้ของขอ้มูลหรอืหน่วยงานภาครฐั 

Stripe จะโอนขอ้มูล SDP ตามค าสั่งของผูใ้ชแ้ละตามขอ้ก าหนดในขอ้ตกลงฉบบันีเ้ท่านั้น  

4. การยุตบิรกิาร 

Stripe อาจระงบัหรอืยุตกิารเขา้ถงึบรกิาร Stripe Data Pipeline ของผูใ้ชไ้ดท้นัทีโดยแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

หากคลงัขอ้มูลยุตกิารใหบ้รกิารฟีเจอรห์รอืฟังกช์นัที ่Stripe ใชใ้นการใหบ้รกิาร Stripe Data Pipeline 

เม่ือมีการยุตหิรอืระงบับรกิาร Stripe Data Pipeline ทาง Stripe จะตดัการเชือ่มต่อกบัคลงัขอ้มูลของผูใ้ช ้

และผูใ้ชจ้ะไม่สามารถท าการซงิคข์อ้มูลทีมี่ขอ้มูล SDP ใหม่อยู่ในนั้น ไม่ว่าจะเป็นแบบอตัโนมตัหิรอืไม่ก็ตาม 

ภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชภ้ายใตส้่วนที ่2.2 และส่วนที ่3 ของขอ้ก าหนด SDP เหล่านี ้รวมถงึภาระหนา้ทีใ่ดๆ 

ทีผู่ใ้ชมี้อยู่ภายใตข้อ้ตกลงหลกัในการลบหรอืท าลายขอ้มูล จะยงัคงมีผลบงัคบัใชต้่อไปหลงัจากยุตขิอ้ตกลง SDP เหล่านี ้

5. ขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

Stripe ไม่รบัประกนัหรอืรบัรองว่าการใชบ้รกิาร Stripe Data Pipeline จะถอืว่าผูใ้ชป้ฏบิตัติามกฎหมาย 

รวมถงึภาระหนา้ทีใ่นการแจง้เตอืนทีจ่ าเป็นใดๆ ทีผู่ใ้ชอ้าจตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบ ผูใ้ชย้งัคงตอ้งรบัผิดชอบอย่างเต็มที ่



และฝ่ายของ Stripe ขอปฏเิสธความรบัผิดทัง้หมดในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบั (ก) การก าหนดค่าบรกิาร Stripe Data Pipeline 

ของผูใ้ช ้รวมถงึความถูกตอ้งแม่นย าและความครบถว้นสมบูรณข์องค าสั่งให ้Stripe ถ่ายโอนขอ้มูล (ข) การใชง้าน การจดัเก็บ 

การรกัษาความปลอดภยั การแกไ้ข และการเปิดเผยขอ้มูล SDP ของผูใ้ชห้รอืบุคคลทีส่าม และ (ค) 

ค่าธรรมเนียมทีค่ลงัขอ้มูลเรยีกเก็บจากผูใ้ช ้

6. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"คลงัขอ้มูล" หมายถงึโซลูชนัพืน้ทีเ่ก็บขอ้มูลทีร่ะบุไวใ้นเว็บไซตข์อง Stripe และทีผู่ใ้ชเ้ลอืก 

"ขอ้มูลบรกิารระบุตวัตน" หมายถงึขอ้มูล Stripe ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจาก Stripe ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Identity 

"ขอ้มูล SDP" หมายถงึขอ้มูลที ่Stripe โอนจากบญัช ีStripe ของผูใ้ชไ้ปยงัคลงัขอ้มูล 

"บรกิาร Stripe Data Pipeline" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยให ้Stripe โอนขอ้มูลจากบญัช ีStripe ของผูใ้ชไ้ปยงัคลงัขอ้มูล 

ตามทีร่ะบุไวใ้นเว็บไซตข์อง Stripe 

"ขอ้มูล Stripe Radar" หมายถงึคะแนน Radar และขอ้มูลอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัผ่านบรกิาร Stripe Radar และบรกิาร Stripe 

Orchestrated (ตามทีเ่กีย่วขอ้ง) 

  



ขอ้ก าหนดเครดติค่าธรรมเนียม Stripe 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. เครดิตค่าธรรมเนียม Stripe 

ขอ้ก าหนดเครดติค่าธรรมเนียม Stripe เหล่านี ้("ขอ้ก าหนดเครดิตค่าธรรมเนียม") 

เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชเ้ครดติค่าธรรมเนียม Stripe 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านี ้จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. การใชเ้ครดติค่าธรรมเนียม 

ยอดเงินของเครดติค่าธรรมเนียมถอืเป็นการช าระเงินและการช าระบญัชเีต็มจ านวนแก่ผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการออกเค

รดตินั้น เครดติค่าธรรมเนียมคอืส่วนลดซึง่สามารถใชเ้พื่อหกัลบค่าธรรมเนียมทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตในบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชภ้ายใตข้อ้จ ากดัใดๆ ทีร่ะบุไวบ้นแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ชเ้ทา่นั้น ผูใ้ชไ้ม่สามารถ (ก) 

โอนเครดติค่าธรรมเนียมจากบญัช ีStripe หน่ึงไปยงัอกีบญัชหีน่ึง หรอื (ข) ใหส้ทิธิ ์ใหเ้ชา่ 

หรอืขายเครดติค่าธรรมเนียมเพื่อแลกกบัเงินสดหรอืสิง่ตอบแทนอืน่ใด  

3. วนัหมดอายุและการยกเลกิ 

เครดติค่าธรรมเนียมจะหมดอายุโดยอตัโนมตัหิลงัจากพน้วนัหมดอายุทีร่ะบุไวบ้นแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้Stripe 

อาจยุตเิครดติค่าธรรมเนียมก่อนถงึวนัหมดอายุ หาก (ก) ขอ้ตกลงสิน้สดุลง หรอื (ข) 

ขอ้ตกลงค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้งระหว่างคูส่ญัญา (หากมี) สิน้สุดลง Stripe 

อาจยกเลกิยอดเครดติค่าธรรมเนียมทีไ่ม่ไดใ้ชห้ลงัจากทีเ่ครดติเหล่านัน้สิน้สุดหรอืหมดอายุ หาก Stripe 

ออกเครดติค่าธรรมเนียมแลว้ แต่ไม่มีการช าระค่าธรรมเนียมหรอืยอดเงินอืน่ๆ ใหแ้ก Stripe เม่ือถงึก าหนด 

หรอืผูใ้ชล้ะเมิดขอ้ตกลงดว้ยเหตุผลใดก็ตาม Stripe 

อาจระงบัเครดติค่าธรรมเนียมจนกว่าผูใ้ชจ้ะช าระค่าธรรมเนียมคงคา้งและยอดเงินอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชต้ดิคา้ง Stripe จนครบถว้น 

และไดแ้กไ้ขการละเมิดขอ้ตกลงใดๆ แลว้ Stripe อาจท าใหเ้ครดติค่าธรรมเนียมเป็นโมฆะ 

หากผูใ้ชล้ะเมิดขอ้ก าหนดเครดติค่าธรรมเนียมเหล่านี ้หรอืละเมิดขอ้ก าหนดในขอ้ตกลง โปรโมชนั 

หรอืโปรแกรมอืน่ใดทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัเครดติค่าธรรมเนียมมา หาก Stripe ท าใหเ้ครดติค่าธรรมเนียมเป็นโมฆะ Stripe 

อาจเรยีกเก็บยอดเครดติค่าธรรมเนียมนั้นจากผูใ้ช ้นอกเหนือจากการเยียวยาอืน่ใดที ่Stripe มีสทิธิไ์ดร้บั 

4. ภาษี 

เครดติค่าธรรมเนียมรวมภาษีทีเ่กีย่วขอ้งไวแ้ลว้ หาก Stripe มีหนา้ทีต่อ้งหกัภาษีทีเ่กีย่วขอ้งกบัเครดติค่าธรรมเนียม Stripe 

อาจหกัภาษีเหล่านัน้จากเครดติค่าธรรมเนียม และช าระภาษีเหล่านั้นใหก้บัหน่วยงานภาษีทีเ่กีย่วขอ้ง 

หากผูใ้ชไ้ดร้บัการยกเวน้ไม่ตอ้งช าระภาษี หรอืมีสทิธิช์ าระภาษีในอตัราทีล่ดลง 

ผูใ้ชอ้าจส่งส าเนาใบรบัรองตน้ฉบบัทีต่รงตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งใหก้บั Stripe 

เพื่อยืนยนัสถานะการยกเวน้ภาษหีรอืสทิธิก์ารช าระภาษีในอตัราทีล่ดลง ในกรณีนี ้Stripe 

จะคนืยอดเครดติส่วนทีถู่กหกัไวต้ามขอบเขตทีใ่บรบัรองครอบคลุม 

5. ค าจ ากดัความ 

"เครดติค่าธรรมเนียม" หมายถงึจ านวนเงินทีอ่อกโดย Stripe ซึง่ผูใ้ชส้ามารถใชเ้ป็นส่วนลดค่าธรรมเนียมในอนาคตเท่านั้น 

แต่ไม่รวมยอดเงินใดๆ ทีผู่ใ้ชจ่้ายให ้Stripe ทีก่ลายเป็นเครดติค่าธรรมเนียม (เชน่ การช าระเงินล่วงหนา้) 

  



บญัชกีารเงินของ Stripe 

อปัเดตล่าสุดเม่ือวนัที ่18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe 

1.1 การใชข้อ้ก าหนดเหล่านี้  

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดบญัชกีารเงินของ Stripe") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป 

และใชค้วบคู่กบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe ซึง่รวมเขา้กบัขอ้ก าหนดบญัชกีารเงินของ Stripe 

เหล่านีโ้ดยการอา้งองิ เพื่อก ากบัดูแลการใชบ้รกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปหรอืขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe  

1.2 ค าอธบิายเกีย่วกบับรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe  

บรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe ชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถท าธุรกรรมหรอืรบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน และจดัเก็บเงินได ้

ผูใ้ชต้อ้งพ านักอยู่ในเขตพืน้ทีข่องผูใ้ชจ้งึจะใชบ้รกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ได ้ 

2. บรกิารและการสนับสนุน 

2.1 อ านาจในการด าเนินการตรวจสอบ  

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้RSP และธนาคารของบญัชกีารเงนิรบัขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ชจ้ากผูใ้หบ้รกิารของตนและบุคคลทีส่ามอืน่ๆ 

รวมถงึหน่วยงานรายงานขอ้มูลเครดติและส านักงานขอ้มูล หากจ าเป็น, 

ผูใ้ชต้อ้งอนุญาตและสั่งการใหบุ้คคลทีส่ามเหล่านีร้วบรวมและใหข้อ้มูลนีแ้ก่ RSP หรอืธนาคารของบญัชกีารเงิน (หากเกีย่วขอ้ง) 

ผูใ้ชต้กลงว่าขอ้มูลนีอ้าจประกอบดว้ยชือ่ ทีอ่ยู่ ประวตัเิครดติ และขอ้มูลอืน่ ๆ (รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคล) เกีย่วกบัผูใ้ช ้

ตวัแทนของผูใ้ช ้และเจา้ของของผูใ้ช ้

2.2 ขอ้มูลทีใ่หไ้วก้บั Stripe 

(ก) ธุรกรรมบญัชกีารเงิน ผูใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลเกีย่วกบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน รวมถงึแหล่งทีม่าของเงิน หาก Stripe รอ้งขอ Stripe 

อาจหา้ม ปิดใชง้าน หรอืจ ากดัไม่ใหผู้ใ้ชส้ามารถใชบ้รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe จนกว่า Stripe 

จะไดร้บัขอ้มูลเกีย่วกบัธุรกรรมบญัชกีารเงินแต่ละรายการหรอืการใชบ้รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe อืน่ๆ ในระดบัทีน่่าพอใจ 

(ข) ค าสัง่ช าระเงิน ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการส่งค าสัง่ช าระเงนิทีถู่กตอ้งและครบถว้น 

และส าหรบัการตรวจสอบความถูกตอ้งและครบถว้นของค าสัง่ช าระเงินและรายละเอยีดใดๆ ทีผู่ใ้ชม้อบให ้

ซึง่เกีย่วขอ้งกบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน  

(ค) ขอ้ผิดพลาด หากผูใ้ชเ้ชือ่ว่ามีขอ้ผิดพลาดในธุรกรรมบญัชกีารเงิน หรอืมีธุรกรรมบญัชกีารเงินทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตเกดิขึน้ 

ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe ทนัทีและใหข้อ้มูลทัง้หมดที ่Stripe รอ้งขอ  

2.3 การรบัทราบ  

ผูใ้ชร้บัทราบว่า 

(ก) RSP และบรษิทัในเครอืไม่ใชธ่นาคาร 

(ข) บญัชกีารเงินไม่ใชบ่ญัชเีงินฝาก (กระแสรายวนั) บญัชอีอมทรพัย ์หรอืสนิทรพัยอ์ืน่ๆ หรอื บญัชธีนาคารกบั RSP, 

บรษิทัในเครอืของ RSP, ธนาคารบญัชกีารเงิน หรอืบรษิทัในเครอืของธนาคารบญัชกีารเงิน 

(ค) RSP จะท าหนา้ทีเ่ป็นตวัแทนของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับญัชกีารเงิน 

(ง) RSP จะเลอืกธนาคารบญัชกีารเงินทีใ่ชใ้นการสรา้งบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

(จ) RSP ไม่รบัรองว่าธนาคารบญัชกีารเงินทีถ่อืครองเงินทนุของผูใ้ชเ้อาไวมี้เงินทุนเพยีงพอหรอืไม่ และ 

(ฉ) RSP อาจแต่งตัง้ Stripe เป็นตวัแทนหรอืผูใ้หบ้รกิารเพื่อใชส้ทิธิแ์ละปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตข้อ้ก าหนดบญัชกีารเงินของ 

Stripe เหล่านี ้ยกเวน้บรกิารทีอ่ยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแล 



2.4 การใช ้VBAN  

VBAN ใดๆ ทีอ่อกใหส้ าหรบับรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe ตอ้งใชใ้นกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe 

เท่านั้น เวน้แต่ Stripe จะตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรเป็นอย่างอืน่ ผูใ้ชต้อ้งรกัษาความปลอดภยัของ VBAN 

และป้องกนัการน าไปใชใ้นทางทีผ่ิด Stripe, บรษิทัในเครอื, และผูใ้หบ้รกิารทางการเงินของ Stripe จะไม่รบัผิดต่อความสูญเสยี 

ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัการใชง้านหรอืการเปิดเผย VBAN ของผูใ้ช ้ผูใ้ชร้บัทราบว่า VBAN 

ไม่ใชบ่ญัชขีองธนาคารบญัชกีารเงิน 

3. ธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

3.1 ยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด ้ 

เพื่อวตัถุประสงคเ์ดยีวในการพิจารณาว่ามีเงินทุนพรอ้มส าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงินหรอืไม่ ยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ดจ้ะ (ก) 

เพิ่มขึน้ตามจ านวนธุรกรรมบญัชกีารเงินทีร่อด าเนินการทีไ่ดร้บัเครดติช ัว่คราว (ไม่รวมการคนืเงินทีร่อด าเนินการ) 

ในบญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้และ (ข) ลดลงตามจ านวนธุรกรรมทีถู่กพกัเงินในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

ผูใ้ชส้ามารถดูยอดเงินทีใ่ชไ้ดใ้นแดชบอรด์ Stripe 

3.2 การเติมเงินไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

(ก) วธิเีตมิเงิน ผูใ้ชส้ามารถเตมิเงินเขา้บญัชกีารเงนิผ่านกลไกการจดัหาเงินทนุที ่Stripe เปิดใหใ้ช ้Stripe 

จะไม่รบัผิดชอบต่อเงินใดๆ ทีโ่อน และจะไม่บนัทึกว่าเป็นยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ดใ้นบญัชกีารเงนิ จนกว่า Stripe 

จะไดร้บัเงินดงักล่าวจรงิ ผูใ้ชส้ามารถดูธุรกรรมบญัชกีารเงินและยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ดใ้นแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้

(ข) การอนุญาต ผูใ้ชอ้นุญาตให ้RSP ท าหนา้ทีเ่ป็นตวัแทนของผูใ้ชใ้นการท าธุรกรรมบญัชกีารเงินใดๆ ทีผู่ใ้ชร้อ้งขอ Stripe 

จะหกัเงนิของธุรกรรมขาออกแต่ละคร ัง้ทีด่ าเนินการโดยผูใ้ชจ้ากยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด ้แมว่้าธุรกรรมดงักล่าวยงัไม่เสรจ็สิน้ 

หากไม่สามารถด าเนินธุรกรรมบญัชกีารเงินทีเ่ริม่แลว้ใหเ้สรจ็สิน้ได ้Stripe อาจพยายามท าธุรกรรมบญัชกีารเงินนั้นอกีคร ัง้ 

หรอืแบ่งธุรกรรมบญัชกีารเงินออกเป็นหลายธุรกรรม หากยงัไม่สามารถด าเนินธุรกรรมบญัชกีารเงินนั้นใหเ้สรจ็สิน้ได ้Stripe 

จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ RSP อาจรบัรองธุรกรรมเครดติบญัชกีารเงินใดๆ ทีผู่ใ้ชส้ง่เขา้มาเพื่อเตมิเขา้บญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้

หากมีการรบัรองธุรกรรมเครดติบญัชกีารเงินแบบมีเงือ่นไข RSP 

อาจใส่การรบัรองธุรกรรมบญัชกีารเงินแบบไม่มีเงือ่นไขของผูใ้ชล้งไปดว้ย 

3.3 ก าหนดเวลาของธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

(ก) ก าหนดเวลา RSP จะท าธุรกรรมบญัชกีารเงินตามชว่งเวลาทีร่ะบไุวใ้นเอกสารประกอบ เวน้แต่ (1) 

เกดิความล่าชา้ในการท าธุรกรรมบญัชกีารเงิน (2) Stripe ใชส้ทิธิภ์ายใตข้อ้ตกลง หรอื (3) 

ตามทีก่ฎหมายอนุญาตใหร้ะงบัหรอืชะลอธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

(ข) การพกัธุรกรรม Stripe อาจท าการพกัธุรกรรมส าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน (1) หาก Stripe 

มีเหตุใหส้งสยัว่าจะสามารถเก็บเงินทีต่ดิคา้งกบั Stripe ไดห้รอืไม่ (2) หาก Stripe 

มีความกงัวลเกีย่วกบัการฉอ้โกงหรอืการประพฤตมิิชอบอืน่ๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ 

รวมถงึในกรณีทีเ่ป็นบญัชกีารเงินใหม่หรอืธุรกรรมบญัชกีารเงินมีมูลค่าสูง (3) หาก Stripe 

มีความกงัวลเกีย่วกบัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน หรอื (4) 

มีเหตุผลอืน่ใดทีข่อ้ตกลงหรอืขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินอนุญาต Stripe 

อาจท าการพกัธุรกรรมในจ านวนเงินทีเ่กนิยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ดข้องผูใ้ช ้

3.4 การเร ิม่ตน้ธุรกรรมขาออก  

ธุรกรรมขาออกจะยุตคิวามรบัผิดในการเบิกจ่ายใดๆ ที ่Stripe อาจมี ซึง่เกีย่วขอ้งกบัยอดเงินทีเ่บิกจ่ายนั้น ผูใ้ชร้บัทราบว่า 

เม่ือเริม่ธุรกรรมขาออกแลว้ จะไม่สามารถยกเลกิหรอืปรบัเงินคนืได ้และ Stripe อาจไม่สามารถ 

(และไม่มีภาระหนา้ทีท่ีต่อ้งพยายาม) กูค้นืเงินทีถู่กสง่ผ่านธุรกรรมขาออก หาก Stripe สามารถกูค้นืเงินได ้Stripe 

อาจเรยีกเก็บค่าใชจ่้ายทีเ่กดิขึน้ส าหรบัการกูค้นืนั้นกบัผูใ้ช ้

ผูใ้ชไ้ม่สามารถเริม่ธุรกรรมขาออกทีมี่มูลค่าสูงกว่ายอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ดข้องบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

3.5 สทิธิใ์นการปฏเิสธของ RSP  



RSP อาจปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงินใดๆ (ก) โดยวธิกีารใดๆ ที ่RSP ไม่ไดอ้นุญาตไวโ้ดยเฉพาะส าหรบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

หรอื (ข) ทีไ่ม่มีขอ้มูลทัง้หมดที ่RSP หรอืธนาคารบญัชกีารเงินก าหนด 

3.6 เวลาตดัยอด 

RSP ก าหนดเวลาตดับญัชสี าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงินต่างๆ และ RSP จะแจง้เวลาตดัยอดเหล่านั้นกบัผูใ้ชผ้่านแดชบอรด์ 

Stripe หรอือาจแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษร RSP อาจเปลีย่นแปลงเวลาตดัยอดเป็นคร ัง้คราว การเปลีย่นแปลงใดๆ 

กบัเวลาตดัยอดจะมีผลทนัทีและไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบล่วงหนา้ ผูใ้ชส้ามารถตดิต่อ RSP 

เพื่อตรวจสอบเวลาตดัยอดไดต้ลอดเวลา 

3.7 ไม่มฟีีเจอรเ์บกิเงินเกนิบญัช ี 

ไม่มีฟีเจอรเ์บิกเงินเกนิบญัชทีีเ่ชือ่มโยงกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้หากบญัชกีารเงินของผูใ้ชมี้ยอดคงเหลอืตดิลบ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งโอนเงนิทีเ่พียงพอในสกลุเงินทีร่องรบัทีเ่กีย่วขอ้งเขา้บญัชกีารเงินโดยทนัทีเพื่อใหย้อดคงเหลอืเป็นบวก  

3.8 สทิธิข์องผูใ้ชใ้นการหยุดการช าระเงิน 

หากผูใ้ชต้อ้งการหยุดธุรกรรมบญัชกีารเงินใดๆ ทีก่ าหนดเวลาไวห้รอืทีอ่นุมตัไิวล้่วงหนา้จากบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ 

Stripe ใหด้ าเนินการดงักล่าวภายในกรอบเวลาทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

หากผูใ้ชก้ าหนดเวลาหรอือนุมตัธุิรกรรมบญัชกีารเงินไวล้่วงหนา้ผ่านแดชบอรด์ Stripe 

ผูใ้ชส้ามารถเปลีย่นแปลงหรอืยกเลกิธุรกรรมบญัชกีารเงินดงักล่าวผ่านแดชบอรด์ Stripe ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ  

3.9 ความรบัผิดทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบต่อธุรกรรมบญัชกีารเงินทัง้หมดในบญัชกีารเงินของผูใ้ชต้ามขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต 

ไม่ว่าธุรกรรมเหล่านั้นจะไดร้บัอนุมตัหิรอืไม่ก็ตาม ในขอบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายอนุญาต ฝ่าย Stripe จะไม่รบัผิดต่อผูใ้ช ้

บรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้หรอืบุคคลทีส่ามใดๆ ต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบั 

(ก) ธุรกรรมบญัชกีารเงินทีด่ าเนินการไม่ส าเรจ็ในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้รวมถงึกรณีที ่RSP 

ตดัสนิใจทีจ่ะปฏเิสธการช าระเงนิหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงินใดๆ หรอืกรณีทีธุ่รกรรม 

บญัชกีารเงินลม้เหลวเน่ืองจากสถานการณท์ีไ่ม่อยู่ภายใตก้ารควบคุมของ RSP 

(ข) RSP ด าเนินธุรกรรมบญัชกีารเงินหรอืด าเนินการอืน่ๆ โดยอาศยัขอ้มูลใดก็ตามทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืไม่ครบถว้น 

ทีม่อบใหห้รอืเปิดให ้RSP เขา้ถงึ หรอื 

(ค) การละเลยหรอืความลม้เหลวใดๆ ของธนาคารตวัแทน หรอืกรณีทีเ่งินสูญหายระหว่างโอน 

4. การจ ากดัหรอืปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

4.1 การจ ากดับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

RSP อาจปฏเิสธ ชะลอ ระงบั หรอืปรบัคนืธุรกรรมบญัชกีารเงินหรอืส่วนหน่ึงของธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

จ ากดัการเขา้ถงึบญัชกีารเงินของผูใ้ชห้รอืขอ้มูลในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

หรอืน าเงินออกจากบญัชกีารเงนิของผูใ้ชเ้พื่อพกัเงินไวใ้นระหว่างรอด าเนินการตรวจสอบ เพื่อปกป้องผูใ้ช,้ RSP, 

หรอืบรษิทัในเครอืของ RSP 

หรอืเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิหรอืภาระหนา้ทีท่างกฎหมายอืน่ๆ 

4.2 บญัชกีารเงินทดแทน 

RSP อาจโอนเอกสารและขอ้มูลของผูใ้ช ้(รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคล) ไปยงับญัชแีละหมายเลขบญัชกีารเงนิทดแทน 

รวมถงึหากมีการรายงานว่าบญัชกีารเงินของผูใ้ชถู้กละเมิด หรอืหาก RSP 

มีเหตุผลใหเ้ชือ่ว่าจ าเป็นตอ้งปกป้องความปลอดภยัของบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้RSP อาจโอนบญัชดีูแลผลประโยชนข์อง RSP 

(ซึง่รวมถงึบญัชกีารเงินของผูใ้ชด้ว้ย) ไปยงัสถาบนัการเงินอืน่ 

4.3 การปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ช  ้

(ก) โดย RSP ทาง RSP สามารถปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชไ้ดทุ้กเม่ือดว้ยเหตุผลใดก็ตามหลงัจากแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 



(ข) โดยผูใ้ช ้ผูใ้ชส้ามารถปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชไ้ดทุ้กเม่ือโดยแจง้ให ้Stripe ทราบ หากมียอดคงเหลอืใน บญัชขีองผูใ้ชเ้กนิ 

$0 หลงัจากที ่RSP หกัค่าธรรมเนียม ค่าใชจ่้าย การเคลม และค่าใชจ่้ายอืน่ๆ ที ่RSP มีสทิธิห์กัไปแลว้ RSP 

อาจก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งถอนทีเ่หลอืก่อนที ่RSP จะปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

(ค) RSP สามารถเปิดบญัชกีารเงินต่อไปได ้RSP ไม่จ าเป็นตอ้งปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชต้ามค าขอของผูใ้ช ้หาก (1) 

บญัชกีารเงินของผูใ้ชมี้ธุรกรรมทีร่อด าเนินการอยู่ (2) บญัชกีารเงินของผูใ้ชมี้การเบิกเงินเกนิบญัช ีหรอื (3) 

บญัชกีารเงินของผูใ้ชต้อ้งเขา้สู่กระบวนการทางกฎหมาย ในกรณีเชน่นี ้RSP 

อาจจ ากดับญัชกีารเงินของผูใ้ชจ้ากการถอนเงินในอนาคตทัง้หมดนอกเหนือจากการถอนทีท่ าภายใตก้ระบวนการทางกฎหมาย 

จนกว่าธุรกรรมบญัชกีารเงินทีอ่ยู่ระหว่างด าเนินการจะไดร้บัการช าระหรอืไดร้บัเงินคนื ยอดคงเหลอืในบญัชไีม่ตดิลบอกีต่อไป 

และขอ้จ ากดัทางกฎหมายใดๆ ถูกยกเลกิ  

(ง) ผลทีต่ามมาของการปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้หลงัจากปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชแ้ลว้ RSP 

จะไม่มีภาระหนา้ทีใ่นการรบัเงนิเขา้บญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้ประมวลผลธุรกรรมบญัชกีารเงินผ่าน 

บญัชกีารเงินของผูใ้ชใ้นนามของผูใ้ช ้หรอืตอบสนองความตอ้งการในการช าระเงินใดๆ ทีค่า้งอยู่ แต่ RSP 

สามารถเปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชข้ึน้มาใหม่ได ้หาก RSP ไดร้บัเงินทีต่อ้งช าระเขา้บญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

5. ภาษีและการแปลงสกุลเงิน 

5.1 ภาษี 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการช าระหรอืหกัภาษทีีเ่กีย่วขอ้งใดๆ และการรายงานภาษีใดๆ 

ส าหรบัผูใ้ชแ้ละในนามของผูร้บัของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe หากจ าเป็น 

5.2 การแปลงสกุลเงิน 

หากธุรกรรมบญัชกีารเงินทีร่อ้งขอตอ้งมีการแปลงสกลุเงิน 

อตัราแลกเปลีย่นทีใ่ชส้ าหรบัการแปลงนัน้จะถูกก าหนดตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

ในกรณีทีก่ารแปลงสกลุเงินเป็นส่วนหน่ึงของธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

จ านวนเงินทีจ่่ายออกและค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้งทีถู่กอา้งถงึจะเป็นจ านวนเงินโดยประมาณ 

และอาจผนัผวนตามการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นทีมี่ผลบงัคบัใชเ้ม่ือมีการแปลงสกุลเงิน  

6. ความเป็นส่วนตวัและการใชข้อ้มูลทีอ่นุญาต 

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe และบรษิทัในเครอืแชรข์อ้มูลซึง่รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ช ้ขอ้มูลบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

ผูร้บั และธุรกรรมบญัชกีารเงินกบับุคคลทีส่าม (รวมถงึผูใ้หบ้รกิารทางการเงินของเรา) 

เวน้แต่ขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินจะไม่อนุญาต โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (ก) 

เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเปิดบญัชกีารเงินและท าธุรกรรมบญัชกีารเงินใหเ้สรจ็สมบูรณ ์(ข) เพื่อการจดัเตรยีม VBAN (ค) 

การด าเนินการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบขอ้เรยีกรอ้งใดๆ จากผูใ้ช ้(ง) 

เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ (จ) เพื่อใหเ้ป็นไปตามค าสั่งอนุญาโตตุลาการ หรอื (ฉ) 

ตามทีโ่ดยขอ้ก าหนดบญัชกีารเงินเหล่านี ้นโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe หรอืขอ้ตกลงเปิดเผยหรอือนุญาตไวเ้ป็นอย่างอืน่  

7. ขอ้จ ากดัและภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) ไม่ใชบ้ญัชกีารเงินเพื่อสง่การช าระเงินไปยงัธนาคารหรอืบญัชสีถาบนัการเงินใดๆ ทีอ่ยู่เขตพืน้ทีธุ่รกรรม 

หรอืเพื่อรบัการช าระเงินจากบญัชใีดๆ ทีอ่ยู่นอกเขตพืน้ทีธุ่รกรรม  

(ข) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าการใชบ้รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe 

โดยผูใ้ชแ้ละการปฏบิตัติามภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ก าหนดบญัชกีารเงินของ Stripe 

เหล่านีเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินทัง้หมด  

(ค) ไม่ใชบ้ญัชกีารเงินเพื่อใหบ้รกิารโอนเงินแก่บุคคลทีส่าม และ  

(ง) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเงินทีโ่อนไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ชไ้ม่ไดเ้ป็นรายไดจ้ากกจิกรรมใดๆ ทีเ่ป็นอาชญากรรม 

8. การจ ากดัความรบัผิด 



เม่ือขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินท าใหข้อ้จ ากดัหรอืการยกเวน้ความรบัผิดของ RSP 

และบรษิทัในเครอืภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีเ้ป็นโมฆะหรอืไม่สามารถบงัคบัใชไ้ด ้โดยเฉพาะในกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกบั 

การไม่สามารถหยุดการช าระเงินของธุรกรรมบญัชทีางการเงนิได ้หรอื 

การช าระเงินของธุรกรรมบญัชทีางการเงินทีมี่ลายเซน็หรอืการรบัรองทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืเป็นการปลอมแปลง 

ความรบัผิดโดยรวมของฝ่าย Stripe 

ต่อสถานการณด์งักล่าวจะถูกจ ากดัไวเ้พียงมูลค่าทีร่ะบุไวข้องธุรกรรมบญัชทีางการเงินนั้นเท่านั้น 

9. ขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

9.1 ความพรอ้มใหบ้รกิาร  

Stripe ไม่ไดเ้สนอบรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe โดยแบ่งออกเป็นหลายระดบั 

9.2 การพึง่พา 

ผูใ้ชร้บัทราบว่า ธุรกรรมบญัชกีารเงินอาจถูกส่งไปยงับญัชทีีไ่ม่ถูกตอ้ง หากผูใ้ชใ้หข้อ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืไม่ครบถว้นแก่ Stripe 

(ซึง่รวมถงึกรณีทีเ่กดิจากการเจาะขอ้มูลหรอืการฉอ้โกง) 

10. ค าจ ากดัความ  

"ACH Network" หมายถงึเครอืข่ายการช าระเงินแบบอตัโนมตัทิีอ่งคก์รสมาชกิของ Nacha เป็นผูค้วบคุมและจดัการ 

"ยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด"้ หมายถงึจ านวนเงินทีใ่ชไ้ดใ้นบญัชกีารเงิน 

"การโอนยอดคงเหลอื" หมายถงึการโอนเงินจากยอดคงเหลอืการช าระเงินในบญัช ีStripe ของผูใ้ชเ้อง 

ไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ชต้ามขอ้ก าหนดบญัชกีารเงิน  

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"บญัชผูีร้บัฝากทรพัยส์นิ" หมายถงึบญัชผีูร้บัฝากทรพัยส์นิที ่RSP จดัเก็บในนามของตนทีธ่นาคารของบญัชกีารเงิน 

เพื่อประโยชนข์องเจา้ของบญัชทีัง้หมดทีใ่ชบ้รกิารบญัชกีารเงนิ 

"เวลาตดัรอบ" หมายถงึเวลาในวนัท าการซึง่ RSP ตอ้งไดร้บัค าสัง่หรอืค าขอธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

เพื่อใหส้ามารถด าเนินการตามค าสั่งหรอืค าขอดงักล่าวภายในวนัเดยีวกนั 

"รายการ" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นกฎการด าเนินงานของ Nacha 

"ERISA" หมายถงึกฎหมายว่าดว้ยหลกัประกนัรายไดจ้ากการเกษียณอายุของลูกจา้ง ปี 1974 หมวด 29 

แห่งประมวลกฎหมายสหรฐัอเมรกิา บทที ่18 

"FDIC" หมายถงึบรรษทัประกนัเงินฝากแหง่รฐับาลกลาง 

"ประกนัเงินฝาก FDIC" หมายถงึประกนัเงินฝากทีค่รอบคลุมบญัชบีางประเภทในธนาคารทีไ่ดร้บัความคุม้ครองจาก FDIC 

"บญัชกีารเงิน" หมายถงึบญัช ีStripe ที ่Stripe มอบใหแ้ก่ผูใ้ชโ้ดยเป็นส่วนหน่ึงของบรกิาร บญัชกีารเงินของ Stripe 

"ธนาคารบญัชกีารเงิน" หมายถงึธนาคารที ่Stripe เก็บรกัษาเงินทนุของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร บญัชกีารเงนิของ Stripe  

"ขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน" 

หมายถงึกฎหมายและกฎของเครอืข่ายการโอนเงินอเิล็กทรอนิกสท์ีบ่รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe ใช ้ 

"ธุรกรรมบญัชกีารเงิน" หมายถงึธุรกรรมขาเขา้หรอืธุรกรรมขาออก 

"ความล่าชา้ในการท าธุรกรรมบญัชกีารเงิน" หมายถงึความล่าชา้ของธุรกรรมบญัชกีารเงินทีเ่กดิจาก (ก) 

ความไม่พรอ้มใหบ้รกิารหรอืความล่าชา้โดยผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน (รวมถงึเครอืข่ายบตัรหรอืเครอืข่ายหกับญัช)ี, 

หน่วยงานภาครฐั, ผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคม หรอืผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต รวมถงึผลทีเ่กดิจากการผิดนัดช าระ การลม้ละลาย 

หรอืการเป็นบุคคลลม้ละลายของผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิ (ข) ขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้ง เชน่ หมายเลขบญัชธีนาคารทีใ่หไ้วก้บั Stripe (ค) 

อุปกรณ,์ ซอฟตแ์วร ์หรอืเทคโนโลยีอืน่ๆ ของผูใ้ช ้(ง) เหตสุุดวสิยั (จ) 

การคดักรองการฉอ้โกงหรอืการลงโทษทีก่ าหนดหรอืรอ้งขอโดย Stripe, ผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิ หรอืธนาคารผูร้บั หรอื (ฉ) 



ธนาคารผูร้บัไม่ไดผ้สานการท างานโดยตรงกบัระบบหกับญัชทีี ่Stripe ใช ้หรอื Stripe ไม่รองรบัประเภทของบญัชธีนาคารผูร้บั 

(เชน่ บญัชอีอมทรพัย,์ บญัชกีองทุนตลาดเงนิหรอืบญัชกีารลงทุน, บญัชหีลายสกลุเงนิ, บญัชตี่างประเทศ 

หรอืบญัชธีนาคารตวัแทน) 

"ธุรกรรมขาเขา้" หมายถงึเครดติทีไ่ดร้บั การโอนยอดคงเหลอื หรอืรายการหรอืธุรกรรมอืน่ใดทีเ่พิ่มยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด ้ซึง่ 

Stripe อาจอนุญาตเป็นคร ัง้คราวตามดุลยพินิจของ Stripe 

"ประมวลกฎหมาย IRS" หมายถงึประมวลรษัฎากรภายใน, 26 U.S.C. ขอ้ 26 

"การด าเนินการทางกฎหมาย" หมายถงึหมายอายดัทรพัย ์การยึดทรพัย ์การรบิทรพัย ์หมาย หมายศาล 

หรอืค าสั่งทางกฎหมายอืน่ๆ 

"Nacha" หมายถงึสมาคมส านักหกับญัชอีตัโนมตัแิห่งชาต ิ

"กฎการด าเนินงานของ NACH" หมายถงึกฎที ่Nacha เผยแพรซ่ึง่ก ากบัดูแลธุรกรรมส านักหกับญัชอีตัโนมตับินเครอืข่าย 

ACH โดยสามารถดูไดท้ี ่www.nachaoperatingrulesonline.org 

"ผูร้เิร ิม่" มีความหมายตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎการด าเนินงานของ Nacha 

“การช าระเงินขาออก” หมายถงึการช าระเงนิจากบญัชกีารเงินไปยงัผูร้บั 

"ธุรกรรมขาออก" หมายถงึการช าระเงินขาออก การโอนเงินขาออก หรอืธุรกรรมอืน่ใดทีห่กัจากยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด ้ซึง่ Stripe 

อาจอนุญาตเป็นคร ัง้คราวตามดุลยพินิจของ Stripe 

"การโอนเงินขาออก" หมายถงึการโอนเงนิจาก บญัชกีารเงินไปยงัธนาคารภายนอกของผูใ้ชห้รอืบญัชขีองสถาบนัการเงินอืน่ๆ  

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"เครดติทีไ่ดร้บั" หมายถงึเงินทีเ่พิ่มเขา้บญัชกีารเงนิในสกุลเงินทีร่องรบัจาก บญัชธีนาคารภายนอกผ่านการโอนเงินผ่านธนาคาร 

การโอนเงินภายในประเทศ หรอืวธิกีารระดมทุนอืน่ๆ ทีร่องรบั 

"ผูร้บั" หมายถงึบุคคลทีส่ามทีอ่ยู่ในเขตพืน้ทีธุ่รกรรม 

"RSP" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารทีอ่ยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของบรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe  

"บรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถ (ก) เขา้ถงึ บญัชกีารเงิน (ข) เตมิเงินเขา้ 

บญัชกีารเงินดว้ยเครดติทีไ่ดร้บัหรอืดว้ยการโอนเงินจากยอดคงเหลอื (ค) ท าธุรกรรมขาออก และ (ง) 

ด าเนินการกบัธุรกรรมบญัชกีารเงินทีอ่นุญาตอืน่ๆ ตามทีจ่ะอธบิายเพิ่มเตมิในเอกสารประกอบ 

"สกุลเงินทีร่องรบั" หมายถงึสกุลเงินทีบ่รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe รองรบัตามที ่Stripe ไดแ้จง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ  

"การระงบัธุรกรรม" 

หมายถงึการจ ากดัเงินทีพ่รอ้มใชใ้นบญัชกีารเงนิหรอืการจ ากดัความสามารถของผูใ้ชใ้นการท าธุรกรรมดว้ยบญัชกีารเงินที ่

Stripe ก าหนด เน่ืองจากความล่าชา้ในการใชเ้งินทุน กระบวนการทางกฎหมาย หรอืกรณีอืน่ๆ ตามดุลยพินิจของ Stripe 

แต่เพียงผูเ้ดยีว 

"เขตแดนการท าธุรกรรม" หมายถงึต าแหน่งทีต่ ัง้ใดๆ ที ่Stripe อาจใหบ้รกิารเป็นชว่งๆ 

ส าหรบัการท าธุรกรรมดว้ยบญัชกีารเงิน  

"VBAN" หมายถงึหมายเลข บญัชดีจิทิลัทีเ่ชือ่มโยงกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ซึง่ธนาคารทีอ่อกบญัชกีารเงินจดัสรรให ้

  

http://www.nachaoperatingrulesonline.org/


บญัชกีารเงินของ Stripe ส าหรบัแพลตฟอรม์ (เดมิคอื Stripe Treasury) - บญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์  

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์") 

จะเป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไป รว่มกบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe และขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิของ 

Stripe ซึง่ขอ้ก าหนดแต่ละรายการรวมอยู่ในขอ้ก าหนดเหล่านีโ้ดยการอา้งองิฉบบันี ้เพื่อก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ในฐานะเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ค าทีเ่ป็นตวัพิมพใ์หญ่ทีไ่ม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความในขอ้ก าหนดเหล่านีจ้ะมีความหมายเหมือนกบัในขอ้ก าหนดทั่วไป 

ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe หรอืขอ้ก าหนดบญัชกีารเงินของ Stripe หากผูใ้ชเ้ป็นแพลตฟอรม์ Stripe 

Connect ทีใ่ชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิของผูใ้ชเ้อง ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ี

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านีจ้ะมีผลบงัคบัใชก้บัผูใ้ชใ้นฐานะเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

และการอา้งองิถงึ "แพลตฟอรม์ Stripe Connect" ในขอ้ก าหนดเหล่านีก้็หมายถงึผูใ้ชเ้ชน่กนั 

2. การใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

2.1 ขอบเขต  

บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เป็นบรกิารรบัโอนเงิน และ SPC 

เป็นผูส้ง่เงินทีไ่ดร้บัอนุญาตหรอืธุรกจิบรกิารการเงินทีจ่ดทะเบียนตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ 

ผูใ้ชต้อ้งอาศยัอยู่ในเขตแดนของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์จงึจะใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ได ้แพลตฟอรม์ 

Stripe Connect ของผูใ้ชจ้ะมอบสทิธิใ์หผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (หากมี) 

ผูใ้ชแ้ละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ชจ้ะสามารถ (ก) เตมิเงินไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ชผ้่าน ACH, 

การโอนเงินต่างชาต ิและการสนบัสนุนทางการเงินวธิอีืน่ๆ และ (ข) โอนเงินจากบญัชกีารเงนิของผูใ้ชไ้ปยงับญัชทีีร่บั ACH 

หรอืการโอนเงินต่างชาตทิีส่ถาบนัการเงนิใดๆ ได ้

โดยเป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินและขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัชSีtripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์เหล่านี ้

2.2 การยอมรบั 

ผูใ้ชย้อมรบัว่าการใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ชจ้ะอยู่ภายใตข้อ้ก าหนดเพิ่มเตมิส าหรบัแพลตฟอรม์ Stripe 

Connect ของผูใ้ชโ้ดยเฉพาะ ซึง่แพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชจ้ะแสดงเม่ือผูใ้ชข้อสทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

3. ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

3.1 ค าแนะน าจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ผูใ้ชจ้ะอนุญาตให ้SPC รบัค าสั่งจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชเ้กีย่วกบัธุรกรรมของบญัชกีารเงิน 

จดัการบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้และด าเนินการอืน่ๆ กบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลทัง้หมดกบัแพลตฟอรม์ Stripe 

Connect ของผูใ้ช ้โดยเป็นขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้ตวัแทนใดๆ 

ทีไ่ดร้บัแต่งตัง้ภายใตห้นงัสอืมอบอ านาจทีใ่ช ้และขอ้มูลประจ าตวัอเิล็กทรอนิกส ์(เชน่ ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ) 

ส าหรบับญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้และผูใ้ชต้อ้งแจง้ขอ้มูลใหม่กบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชท้นัทีทีมี่การเปลีย่นแปลงขอ้มูล ผูใ้ชต้อ้งแจง้แพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชล้่วงหนา้อย่างนอ้ย 5 

วนัท าการก่อนทีจ่ะท าการเปลีย่นแปลงใดๆ กบั (ก) แบบฟอรม์กรรมสทิธิข์องผูใ้ช ้(เชน่ 

การเปลีย่นจากเจา้ของคนเดยีวเป็นบรษิทัจ ากดัหรอืบรษิทัคอรป์อเรชนั) หรอื (ข) ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุญาตของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

3.2 ตวัแทน  

หากผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะแต่งตัง้ตวัแทนภายใตห้นังสอืมอบอ านาจเพื่อจดัการบญัชกีารเงิน 

หนังสอืมอบอ านาจดงักล่าวจะตอ้งอยู่ในรูปแบบที ่แพลตฟอรม์ Stripe Connect และ SPC ของผูใ้ชย้อมรบั โดย SPC 



และแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชส้ามารถใชส้ าเนาหนังสอืมอบอ านาจและไม่จ าเป็นตอ้งยืนยนัความถูกตอ้งของหนังสอืมอบอ านาจดงักล่าว 

3.3 ค าสัง่  

หาก SPC เลอืกทีจ่ะ ปฏบิตัติามค าสั่งทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชส้่งมา SPC อาจก าหนดเงือ่นไขใดๆ ได ้

รวมถงึการก าหนดใหผู้ใ้ชม้อบสญัญารบัประกนัหนีส้นิแก่ SPC หรอืท าขอ้ตกลงค่าชดเชยในรูปแบบทีเ่ป็นประโยชนต์่อ SPC โดย 

SPC อาจปฏเิสธทีจ่ะ ปฏบิตัติามค าสั่งจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ช ้หาก SPC เชือ่ว่า 

(ก) ค าสั่งนั้นเป็นการฉอ้โกงหรอืผูใ้ชไ้ม่ไดอ้นุมตั ิ

(ข) มีค าสั่งหลายรายการหรอืขดัแยง้กนั 

(ค) ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ชห้รอืตวัแทนใชอ้ านาจเกนิขอบเขตในการใหค้ าสัง่ หรอื 

(ง) การปฏบิตัติามค าสั่งอาจท าให ้SPC หรอืบรษิทัในเครอืตอ้งรบัผิด 

4. การด าเนินการกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

4.1 การเขา้ถงึบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถงึบญัชกีารเงินของผูใ้ชแ้ละบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ไดผ้่านแดชบอรด์ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ และผ่านวธิกีารอืน่ๆ ทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชม้อบใหแ้ก่ผูใ้ช ้โดยผูใ้ชส้ามารถใชแ้ดชบอรด์ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อดูขอ้มูลบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ชแ้ละท าธุรกรรมบญัชกีารเงิน เชน่ 

การเพิ่มเงินเขา้บญัชกีารเงินของผูใ้ช ้การโอนเงิน และการช าระเงินจากบญัชกีารเงินของผูใ้ชใ้หก้บับุคคลทีส่าม 

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิารอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชส้ามารถใชไ้ดโ้ดยเกีย่วขอ้งกบับญัชกีารเงินของผูใ้ชห้รอืแดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

(ตามความเหมาะสม) ขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิอาจมีผลบงัคบัใชก้บับรกิารเหล่านั้น ผูใ้ชจ้ะตอ้งใชแ้ดชบอรด์ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ในลกัษณะทีเ่ป็นไปตามเอกสารประกอบทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชเ้ปิดใหผู้ใ้ชเ้ขา้ดูไดเ้ท่านั้น 

4.2 การรกัษาความปลอดภยัของบญัช ี 

ผูใ้ชต้อ้งเก็บรกัษาขอ้มูลเขา้สู่ระบบ บญัชขีองตนเองและอุปกรณท์ีใ่ชเ้ขา้ถงึ 

บญัชกีารเงินของผูใ้ชใ้หอ้ย่างปลอดภยัและเป็นความลบัตลอดเวลา ผูใ้ชต้อ้งแจง้ SPC ที ่Treasury-support@stripe.com 

ทนัทีหากมีการเขา้ถงึขอ้มูลเขา้สู่ระบบของผูใ้ชโ้ดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืทีน่่าสงสยั 

นอกจากการรบัผิดชอบธุรกรรมของบญัชกีารเงินทีด่ าเนินการดว้ยบญัชกีารเงินของผูใ้ชแ้ลว้ ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อความสูญเสยี 

ความเสยีหาย และค่าใชจ่้ายทัง้หมดทีเ่กดิขึน้กบั SPC และบรษิทัในเครอืเน่ืองจากความล่าชา้ของผูใ้ชใ้นการแจง้ SPC 

ถงึการเขา้ถงึขอ้มูลเขา้สู่ระบบโดยไม่ไดร้บัอนุญาตอกีดว้ย 

4.3 ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้ 

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) ใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ส าหรบัองคก์รธุรกจิเชงิพาณิชยท์ีบ่รหิารจดัการในเขตแดนที ่Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ใหบ้รกิารเท่านั้น 

(ข) ไม่ใชบ้ญัชกีารเงินเพื่อส่งหรอืรบัการโอนเงินต่างชาตไิปยงัหรอืจากผูร้บัทีอ่ยู่นอกเขตแดนที ่Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ใหบ้รกิาร  

(ค) ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์โดยผูใ้ช ้

(ง) แจง้แพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชโ้ดยทนัทีเม่ือมีการเปลีย่นแปลงขอ้มูลใดๆ ทีผู่ใ้ชม้อบใหห้รอืเปิดเผยต่อ SPC 

และแพลตฟอรม์ Stripe Connect ซึง่เป็นขอ้มูลเกีย่วกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

(รวมถงึขอ้มูลทัง้หมดเกีย่วกบัประเทศทีผู่ใ้ชเ้ป็นพลเมือง ทีพ่ านักอาศยั สถานทีห่ลกัของธุรกจิ และสถานะทางกฎหมายและภาษี) 

และ 

(จ) ไม่เปิดบญัชกีารเงินส าหรบักจิการทีมี่เจา้ของคนเดยีว เวน้แต่ว่าผูใ้ชจ้ะเป็นเจา้ของธุรกจินั้นแต่เพียงผูเ้ดยีว 

และผูใ้ชจ้ะตอ้งเป็นเจา้ของธุรกจินั้นเพียงคนเดยีวตลอดระยะเวลา  



4.4 ดอกเบีย้ 

(ก) ไม่มดีอกเบีย้ เวน้แต่จะแจง้ไว ้ 

ผูใ้ชจ้ะไม่ไดร้บัดอกเบีย้จากเงินทุนในบญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้เวน้แต่แพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชจ้ะแจง้เป็นอย่างอืน่ 

Stripe อาจไดร้บัค่าตอบแทนส าหรบัการฝากเงนิของคุณในธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

(ข) การจดัสรรดอกเบีย้  

หาก SPC สรา้งบญัชผีูร้บัฝากทรพัยส์นิทีมี่ดอกเบีย้ และแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชแ้จง้ผูใ้ชว่้าบญัชกีารเงินของผูใ้ชจ้ะมีดอกเบีย้ SPC 

จะจดัสรรดอกเบีย้คา้งรบัภายใตบ้ญัชผีูร้บัฝากทรพัยส์นินั้นตามสดัส่วนของยอดคงเหลอืเฉลีย่รายวนัของผูใ้ชใ้นเดอืนทีผ่่านมา 

เทียบกบัยอดคงเหลอืเฉลีย่รายวนัของเงินทัง้หมดในบญัชผีูร้บัฝากทรพัยส์นินั้นในชว่งเวลาเดยีวกนั 

และค านวณบนพืน้ฐานเดยีวกนั SPC จะจดัสรรดอกเบีย้ไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ชเ้ป็นจ านวนเต็มของเซน็ตเ์ท่านัน้ 

จ านวนเศษส่วนใดๆ 

ของดอกเบีย้ทีต่อ้งเครดติไปยงับญัชกีารเงนิของผูใ้ชแ้ต่มีค่าต ่ากว่าครึง่เซน็ตจ์ะถูกปัดเศษลงและยกไปไวใ้นเดอืนถดัไป 

จ านวนเศษส่วนใดๆ ของเงินทุกทีมี่ค่าอย่างต ่าครึง่เซน็ตจ์ะถูกปัดเศษขึน้และบนัทึกเป็นยอดคา้งสะสมตดิลบส าหรบัเดอืนถดัไป 

4.5 การด าเนินการทางกฎหมาย  

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้SPC ปฏบิตัติามการด าเนินการทางกฎหมายแต่ละรายการที ่SPC หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชไ้ดร้บั ซึง่เกีย่วขอ้งกบัผูใ้ชห้รอืบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

โดยไม่จ าเป็นตอ้งพิจารณาว่าการด าเนินการทางกฎหมายนั้นออกอย่างถูกตอ้งหรอืสามารถบงัคบัใชไ้ดห้รอืไม่ หากการระงบัมีผล 

SPC จะยงัคงเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดต่อไป แมว่้าจะไม่สามารถปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชไ้ดก้็ตาม SPC 

อาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมจากผูใ้ชส้ าหรบัการปฏบิตัติามการด าเนินการทางกฎหมายแต่ละรายการรวมถงึค่าใชจ่้ายทีเ่กดิขึน้ของ 

SPC เน่ืองจากการด าเนินการดงักล่าว หากขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินอนุญาต SPC 

จะหกัค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายจากยอดเงินคงเหลอืทีใ่ชไ้ดข้องผูใ้ช ้

5. ธุรกรรมในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

5.1 การเติมเงินไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

SPC ไม่มีภาระผูกพนัทีจ่ะตอ้งแจง้ผูใ้ชท้นัทหีลงัจากมีการเตมิเงินไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ผูใ้ชส้ามารถยืนยนัผ่านแดชบอรด์ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ไดว่้า SPC ไดร้บัธุรกรรมบญัชกีารเงินทีเ่ตมิเงินไปยงับญัชกีารเงินของผูใ้ชห้รอืไม่ 

5.2 การโอนเงินจากบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

เม่ือเริม่โอนเงินจากบญัชกีารเงินของผูใ้ชผ้่านแดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ แสดงว่าผูใ้ชอ้นุญาตใหแ้พลตฟอรม์ 

Stripe Connect ของผูใ้ชส้ ั่งให ้SPC ท าธุรกรรมบญัชกีารเงินตามทีผู่ใ้ชร้ะบุ โดย SPC 

อาจหกัเงินโอนแต่ละรายการทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชเ้ริม่ด าเนินการหรอือนุมตัจิากยอดเงินคงเหลอืทีใ่ชไ้ดข้องผูใ้ช ้แมว่้าการโอนจะยงัไม่เสรจ็สมบูรณก์็ตาม 

5.3 ความพรอ้มของเงิน  

SPC ก าหนดเวลาตดัรอบส าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงินต่างๆ และ SPC จะแจง้เวลาตดัรอบเหล่านัน้แก่ผูใ้ชผ้่านทางแดชบอรด์ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ หรอืแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษร SPC อาจเปลีย่นเวลาตดัรอบในบางคร ัง้ 

ซึง่การเปลีย่นแปลงเวลาตดัรอบทุกคร ัง้จะมีผลทนัทีโดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ ผูใ้ชส้ามารถตดิต่อ SPC 

ไดเ้สมอเพื่อยืนยนัเวลาตดัรอบ 

5.4 ล าดบัการด าเนินการ  

SPC จะด าเนินการธุรกรรมบญัชกีารเงินของผูใ้ชใ้นแต่ละวนัท าการตามล าดบัต่อไปนี ้

(ก) ขัน้แรก โอนเงินเขา้บญัชกีารเงินของผูใ้ชท้ี ่SPC ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชก้่อนการประมวลผลเวลาตดัรอบตามที ่SPC ไดร้บั 

แต่ยอดเงินทีโ่อนเขา้บญัชกีารเงินของผูใ้ชจ้ะเป็นเครดติช ัว่คราวจนกว่าเงินนัน้จะไดร้บัการยืนยนั และ 



(ข) ขัน้ทีส่อง โอนเงินจากบญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้(เชน่ ธุรกรรมบญัชกีารเงินอืน่ๆ ทีส่่งผลใหมี้การหกัเงนิจากบญัชกีารเงินของผูใ้ช)้ 

ที ่SPC ไดร้บัก่อนการประมวลผลเวลาตดัรอบตามที ่SPC ไดร้บั 

การปรบัคนืเครดติช ัว่คราวอาจเกดิขึน้ไดทุ้กเม่ือในระหว่างการด าเนินการนี ้โดย SPC 

อาจใชล้ าดบัการประมวลผลทีแ่ตกต่างไปเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน 

5.5 ไม่มฟีีเจอรก์ารเบกิเงินเกนิบญัช ี 

ไม่มีฟีเจอรก์ารเบิกเงินเกนิบญัชทีีเ่ชือ่มโยงกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

หากยอดเงินคงเหลอืทีใ่ชไ้ดข้องผูใ้ชไ้ม่เพียงพอทีจ่ะช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการของบญัชกีารเงินตามล าดบัการประมวลผ

ล SPC อาจส่งคนืหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงินดงักล่าว หรอื SPC อาจอนุญาตใหท้ าธุรกรรมบญัชกีารเงินได ้

ซึง่ในกรณีนีจ้ะเป็นการเบิกเงนิเกนิบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้SPC 

จะไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเม่ือส่งคนืหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงินส าหรบักรณีทีมี่เงนิไม่พอ อย่างไรก็ตาม 

บุคคลทีส่ามอาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืค่าใชจ่้ายอืน่ๆ (เชน่ ดอกเบีย้ค่าปรบั) ส าหรบัการช าระเงินทีไ่ม่ส าเรจ็หรอืล่าชา้ 

และผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบต่อค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายต่างๆ แต่เพียงผูเ้ดยีว 

5.6 สทิธิข์องผูใ้ชใ้นการหยุดการช าระเงิน  

หากผูใ้ชป้ระสงคท์ีจ่ะหยุดโอนเงนิตามก าหนดเวลาหรอืตามทีอ่นุญาตไวล้่วงหนา้จากบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ใหแ้พลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชห้ยุดด าเนินการดงักล่าวใหท้นัเวลา เพื่อใหแ้พลตฟอรม์ Stripe 

Connect สามารถสั่งไปยงั SPC ไดล้่วงหนา้อย่างนอ้ย 3 วนัท าการกอ่นวนัทีถ่งึเวลาท าธุรกรรมบญัชกีารเงินดงักล่าว 

หากผูใ้ชไ้ดก้ าหนดเวลาหรอือนุญาตการโอนเงินล่วงหนา้ผ่านแดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชอ้าจตอ้งเปลีย่นหรอืยกเลกิการโอนเงินผ่านแดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ล่วงหนา้อย่างนอ้ย 3 

วนัท าการก่อนวนัทีถ่งึเวลาท าธุรกรรมบญัชกีารเงินดงักล่าว 

5.7 สทิธิใ์นการปฏเิสธของ SPC  

ในกรณีทีข่อ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินไม่ไดห้า้มการด าเนินการตามทีร่ะบุไวใ้นส่วนนี ้SPC 

สามารถปฏเิสธการท าธุรกรรม บญัชกีารเงินได ้รวมถงึกรณีต่อไปนี ้

(ก) หาก บญัชกีารเงินของผูใ้ชมี้เงนิไม่เพียงพอทีท่ าธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

(ข) หาก SPC ไม่สามารถยืนยนัความเป็นเจา้ของหรอืขอ้มูลอืน่ๆ เกีย่วกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

หรอืไม่สามารถยืนยนับุคคลหรอืหน่วยงานทีจ่ะโอนเงินไปใหห้รอืโอนเงนิมา 

(ค) เพื่อปกป้องความปลอดภยัของ บญัชกีารเงนิของผูใ้ชแ้ละระบบของ SPC หรอื 

(ง) หากธุรกรรมบญัชกีารเงินจะละเมิดขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน 

5.8 ขอ้จ ากดัของธุรกรรมบญัชกีารเงิน  

ผูใ้ชส้ามารถท าธุรกรรมบญัชกีารเงินจากบญัชกีารเงินของผูใ้ชไ้ดเ้ป็นจ านวนและมูลค่าทีจ่ ากดั โดยไดอ้ธบิายไวใ้นแดชบอรด์ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ หรอืเผยแพรโ่ดย SPC หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ช ้SPC 

อาจอนุญาตใหท้ าธุรกรรมผ่านบญัชกีารเงินทีเ่กนิขดีจ ากดัทีก่ าหนดไว ้

หรอือาจลดขดีจ ากดัของผูใ้ชใ้หช้ ัว่คราวโดยไม่แจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

(ยกเวน้ในกรณีทีข่อ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินจะก าหนดไวเ้ป็นอย่างอืน่) SPC หรอืแพลตฟอรม์ Stripe 

Connect ของผูใ้ชอ้าจเปลีย่นแปลงขอ้จ ากดัไดทุ้กเม่ือ 

5.9 การตรวจสอบธุรกรรมบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

(ก) ภาระหนา้ทีใ่นการตรวจสอบ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งตรวจสอบประวตับิญัชกีารเงินของตนเองและธุรกรรมบญัชกีารเงินแต่ละรายการโดยเรว็ทีสุ่ด 

หากผูใ้ชเ้ชือ่ว่าธุรกรรมบญัชกีารเงินมีขอ้ผิดพลาดหรอืความคลาดเคลือ่น ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้แพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชท้นัทีภายใน 30 วนันับจากวนัทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชเ้ปิดเผยประวตับิญัชกีารเงนิแก่ผูใ้ช ้

(หรอืในระยะเวลานานกว่าทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน หากมี) 



หากผูใ้ชเ้ชือ่ว่ามีการท าธุรกรรมบญัชกีารเงินทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้แพลตฟอรม์ Stripe 

Connect ของผูใ้ชโ้ดยทนัทีภายใน 1 วนัหลงัจากทีท่ราบในทุกกรณี หาก SPC หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชร้อ้งขอ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งสง่ค าชีแ้จงเป็นลายลกัษณอ์กัษรพรอ้มรายละเอยีดเกีย่วกบัธุรกรรมบญัชกีารเงินทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตดงักล่าว 

หากผูใ้ชไ้ม่สามารถแจง้แพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชต้ามทีก่ าหนดไวใ้นส่วนนี ้หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชไ้ม่แจง้ SPC อย่างทนัท่วงที ความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 

ทีเ่กดิขึน้กบัผูใ้ชเ้น่ืองจากธุรกรรมบญัชกีารเงินทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตนั้นอาจไม่สามารถเรยีกคนืได ้

หรอืการเรยีกคนือาจใชเ้วลามากขึน้หรอืยุ่งยากขึน้ 

(ข) ความชว่ยเหลอืในการสบืสวน ผูใ้ชต้อ้งชว่ย SPC และแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชใ้นการสบืสวนและการด าเนินการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอา้งสทิธิเ์กีย่วกบัธุรกรรมบญัชกีารเงินทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตโดยการกรอก

ใบแจง้ยอดและรายงานทีเ่หมาะสมซึง่ SPC หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชร้อ้งขออย่างสมเหตุสมผล 

5.10 การระงบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน  

หากหลงัจากช าระเงินขัน้สุดทา้ยของธุรกรรมบญัชกีารเงินแลว้ ผูใ้ชห้รอืบุคคลทีส่ามอา้งต่อแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชโ้ดยกล่าวหาว่าธุรกรรมบญัชกีารเงินนั้นถูกดดัแปลง มีลายเซน็หรอืการรบัรองทีป่ลอมหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต 

หรอืไม่สามารถช าระเงินไดอ้ย่างถูกตอ้งไม่ว่ากรณีใด SPC 

อาจระงบัจ านวนเงินของธุรกรรมบญัชกีารเงินจากบญัชกีารเงินของผูใ้ชจ้นกว่าการกล่าวอา้งจะไดร้บัการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหา

แลว้ 

5.11 ความรบัผดิทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบต่อธุรกรรมบญัชกีารเงินทัง้หมดในบญัชกีารเงนิของผูใ้ช ้ไม่ว่าจะไดร้บัอนุญาตหรอืไม่ ทัง้นี ้

ในขอบเขตสงูสุดทีก่ฎหมายอนุญาต ฝ่าย Stripe จะไม่รบัผิดต่อผูใ้ช ้บรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้หรอืบุคคลทีส่ามใดๆ 

ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัสิง่ต่อไปนี ้

(ก) ธุรกรรมบญัชกีารเงินทีด่ าเนินการไม่ส าเรจ็ในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้รวมถงึกรณีที ่SPC 

ตดัสนิใจทีจ่ะปฏเิสธการช าระเงนิหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงินใดๆ 

หรอืกรณีทีธุ่รกรรมบญัชกีารเงินไม่ส าเรจ็เน่ืองจากสถานการณท์ีอ่ยู่นอกเหนือการควบคุมของ SPC 

(ข) SPC หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชท้ าธุรกรรมบญัชกีารเงินหรอืด าเนินการในลกัษณะอืน่โดยอาศยัขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืไม่ครบถว้น ซึง่ SPC 

หรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชไ้ดร้บัมา 

(ค) SPC ปฏเิสธทีจ่ะปฏบิตัติามค าสั่งของแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชต้ามส่วนที ่3.3 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ หรอื 

(ง) การละเลยหรอืลม้เหลวของธนาคารทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืการสูญเสยีเงนิระหว่างการส่ง 

6. ค่าธรรมเนียมและการรกัษาความปลอดภยั 

6.1 การเปิดเผยค่าธรรมเนียม  

แพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชมี้หนา้ทีเ่ปิดเผยค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด (หากมี) ทีเ่รยีกเก็บส าหรบัการใชบ้รกิาร 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้โดยแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

ของผูใ้ชจ้ะเปิดเผยค่าธรรมเนียมเหล่านั้นเม่ือผูใ้ชข้อสทิธิเ์ขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

และจะเปิดเผยการเปลีย่นแปลงใดๆ ก่อนทีจ่ะมีผล 

6.2 ความรบัผิดชอบของผูใ้ชใ้นการโตแ้ยง้  

ตามขอบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายอนุญาต ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อ SPC ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย 

และค่าใชจ่้ายทัง้หมดทีเ่กดิขึน้กบั SPC เน่ืองจากการโตแ้ยง้ทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

ซึง่รวมถงึผลจากการอาศยัการน าเสนอหรอืค าสั่งของแพลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ช ้ทัง้นี ้ผูใ้ชต้อ้งอนุญาตให ้SPC 

(1) หกัความสูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใชจ่้ายเหล่านีจ้ากเงินในบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้หรอื (2) 



หกักลบลบหนีต้ามทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่6.3 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์โดยแจง้หรอืไม่แจง้ผูใ้ชล้่วงหนา้ 

6.3 การหกัลบกลบหนี้ 

SPC สามารถหกั เรยีกคนื หรอืหกักลบลบหนีส้ าหรบัค่าธรรมเนียมทัง้หมดทีผู่ใ้ชต้อ้งช าระแก่ SPC (หากมี) 

จากเงินในบญัชกีารเงินของผูใ้ชไ้ด ้แมว่้าจะท าใหเ้กดิการเบิกเงินเกนิบญัชกี็ตาม หรอื SPC 

อาจออกใบแจง้หนีต้ามหลงัส าหรบัค่าธรรมเนียมบางส่วนหรอืทัง้หมดไปยงัผูใ้ชเ้ป็นรายเดอืน 

โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าวภายใน 30 วนันับจากวนัทีอ่อกใบแจง้หนี ้

7. การปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้

7.1 การปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ช ้ 

หลงัจากปิดบญัชกีารเงินของผูใ้ชแ้ลว้ SPC จะเปิดใชแ้พลตฟอรม์ Stripe Connect ของผูใ้ชเ้พื่อใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึประวตั ิ

บญัชกีารเงินของตนไดเ้ป็นเวลา 60 วนั 

7.2 การอา้งสทิธิข์ดัแยง้  

หากมีค าสั่งทีข่ดัแยง้กนัเกีย่วกบั บญัชกีารเงินของผูใ้ช ้หรอืหากมีการโตแ้ยง้ใดๆ เกีย่วกบับญัชกีารเงินของผูใ้ช ้SPC 

สามารถส่งต่อขอ้ขดัแยง้หรอืขอ้โตแ้ยง้ดงักล่าวไปยงัศาลเพื่อใหยุ้ตไิดโ้ดยไม่จ ากดัสทิธิข์อง SPC 

ภายใตข้อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ หากบุคคลใดแจง้ให ้SPC ทราบเกีย่วกบัการโตแ้ยง้ 

SPC ไม่จ าเป็นตอ้งตดัสนิว่าการโตแ้ยง้นั้นมีมูลหรอืไม่ก่อนที ่SPC จะด าเนินการเพิ่มเตมิ SPC 

สามารถใชส้ทิธิเ์หล่านีไ้ดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ผูใ้ช ้

8. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"บญัชผูีร้บัฝากทรพัยส์นิ" หมายถงึบญัชผีูร้บัฝากทรพัยส์นิที ่RSP จดัเก็บในนามของตนทีธ่นาคารของบญัชกีารเงิน 

เพื่อประโยชนข์องเจา้ของบญัชทีัง้หมดทีใ่ชบ้รกิารบญัชกีารเงนิ 

"เวลาตดัรอบ" หมายถงึเวลาในวนัท าการซึง่ RSP ตอ้งไดร้บัค าสัง่หรอืค าขอธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

เพื่อใหส้ามารถด าเนินการตามค าสั่งหรอืค าขอดงักล่าวภายในวนัเดยีวกนั 

"ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบุคคลทั่วไปทีเ่จา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์อนุญาตใหใ้ชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ได ้

"ธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึธนาคารทีไ่ดร้บัการประกนัจากสถาบนัคุม้ครองเงินฝากของสหรฐัฯ 

ซึง่นิตบิุคคลของ Stripe เป็นผูถ้อืเงนิของเจา้ของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

"บญัชกีารเงิน" หมายถงึบญัช ีStripe ที ่Stripe มอบใหแ้ก่ผูใ้ชโ้ดยเป็นส่วนหน่ึงของบรกิาร บญัชกีารเงินของ Stripe 

"ขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน" 

หมายถงึกฎหมายและกฎของเครอืข่ายการโอนเงินอเิล็กทรอนิกสท์ีบ่รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe ใช ้

"ธุรกรรมบญัชกีารเงิน" หมายถงึธุรกรรมขาเขา้หรอืธุรกรรมขาออก 

"ระงบั" หมายถงึการจ ากดัความพรอ้มในการใชเ้งินในบญัชกีารเงนิทีนิ่ตบิุคคลของ Stripe 

ก าหนดเน่ืองจากความล่าชา้ในการจดัหาเงิน การด าเนินการทางกฎหมาย หรอืเหตุผลอืน่ๆ 

"การด าเนินการทางกฎหมาย" หมายถงึหมายอายดัทรพัย ์การยึดทรพัย ์การรบิทรพัย ์หมาย หมายศาล 

หรอืค าสั่งทางกฎหมายอืน่ๆ 

"การปรบัคนื" หมายถงึการปรบัคนืการช าระเงินส าหรบัธุรกรรม 

"SPC" หมายถงึ Stripe Payments Company ซึง่เป็นบรษิทัในเครอืของ Stripe 

"แพลตฟอรม์ Stripe Connect" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ทีใ่ชบ้รกิาร Stripe Connect 



"บรกิาร Stripe Connect" หมายถงึ (ก) หากผูใ้ชเ้ป็นแพลตฟอรม์ Stripe Connect บรกิารนีจ้ะอนุญาตใหผู้ใ้ช ้(1) สรา้ง 

จดัการ และเปิดใชบ้รกิารส าหรบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชไ้ดต้ามทีร่ะบไุวใ้นขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

และ (2) ชว่ยใหผู้ใ้ชห้รอืบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Payments ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของ Stripe 

Connect (หากมี) หรอื (ข) หากผูใ้ชเ้ป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยง บรกิารนีจ้ะเป็นไปตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

"เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยงหรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect ทีใ่ชบ้รกิาร 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิของผูใ้ชเ้อง 

ซึง่ไดด้ าเนินการตามขอ้ก าหนดของการเริม่ตน้ใชง้านทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ 

"ขอ้มูลบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลธุรกจิทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect 

จดัหาใหใ้นนามของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเพื่อให ้Stripe และบรษิทัในเครอืสามารถ (ก) 

ก าหนดสทิธิข์องบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (ข) ท าใหบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์พรอ้มใหบ้รกิารแก่เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (ค) 

ด าเนินการตามหนา้ทีข่องตนต่อธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์และเครอืข่ายการโอนเงินอเิล็กทรอนิกสท์ีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ใช ้

"แดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชท้ีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect 

ใหบ้รกิารแก่เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ส าหรบัจดัการบญัชกีารเงินของตน 

"บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหเ้จา้ของบญัช ีFA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์สามารถสรา้งและดูแลรกัษาบญัชกีารเงินได ้ซึง่เจา้ของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอรม์สามารถใชบ้รกิารนีเ้พื่อ 

(ก) จดัเก็บ ใช ้และจดัการเงิน และ (ข) ช าระเงินและโอนเงินทางอเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัและจากบญัชดีงักล่าว 

"เขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึสหรฐัอเมรกิาและเปอรโ์ตรโิก 

"บรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถ (ก) เขา้ถงึ บญัชกีารเงิน (ข) เตมิเงินเขา้ 

บญัชกีารเงินดว้ยเครดติทีไ่ดร้บัหรอืดว้ยการโอนเงินจากยอดคงเหลอื (ค) ท าธุรกรรมขาออก และ (ง) 

ด าเนินการกบัธุรกรรมบญัชกีารเงินทีอ่นุญาตอืน่ๆ ตามทีจ่ะอธบิายเพิ่มเตมิในเอกสารประกอบ  

  



บญัชกีารเงินของ Stripe ส าหรบัแพลตฟอรม์ (เดมิคอื Stripe Treasury) - แพลตฟอรม์ 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ - ขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์") จะเป็นส่วนของเสรมิขอ้ก าหนดทั่วไป 

ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

และก ากบัดูแลความสามารถของผูใ้ชใ้นการน าเสนอบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ใหก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง ขอ้ก าหนดของ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของเพลตฟอรม์เหล่านีไ้ม่มีผลต่อการใชบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบับรกิารของแพลตฟอรม์ส าหรบัวตัถปุระสงคท์างธุรกจิของผูใ้ชเ้อง หากผูใ้ชป้ระสงคท์ีจ่ะใชบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าว ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์จะมีผลกบัผูใ้ชใ้นฐานะเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ เวน้แต่การอา้งองิถงึ "แพลตฟอรม์ 

Stripe Connect" ในขอ้ก าหนดดงักล่าวจะเป็นการอา้งองิถงึผูใ้ชเ้ชน่กนั ค าศพัทต์วัพิมพใ์หญท่ีไ่ม่ไดอ้ธบิายไวใ้นขอ้ก าหนดของ 

Stripe Financial Connections มีความหมายเหมือนกนักบัค าศพัทใ์นขอ้ก าหนดทั่วไป ขอ้ก าหนดของ Stripe Financial 

Connections และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

2. การเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชต้อ้งไม่น าเสนอ ท าการตลาด หรอืใหบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์แก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีอ่ยู่นอกเขตแดน Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าไม่มีบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีใ่ชบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์อยู่นอกเขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

3. กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านของบญัชทีี่เชือ่มโยง 

3.1 ความรบัผิดชอบทัว่ไป 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชทีีต่อ้งการเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ไดด้ าเนินการตามขอ้ก าหนดของกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีอ่ธบิายไวใ้นส่วนที ่3.2 ของขอ้ก าหนดของ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์เรยีบรอ้ยแลว้ ทัง้นี ้นิตบิุคคลของ Stripe และธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งจะตอ้งอนุมตับิญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัช ี

โดยเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านก่อนทีบ่ญัชทีีเ่ชือ่มโยงจะใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

3.2 ขอ้มูลและการใหค้วามยนิยอม  

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) ส่งหรอืตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงส่งขอ้มูลทัง้หมดเกีย่วกบับญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ที ่Stripe, บรษิทัในเครอืของ Stripe และธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งรอ้งขอ 

เพื่อยืนยนัและคดักรองสทิธิข์องบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

รวมถงึยืนยนัว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงไม่ไดมี้ส่วนรว่มในธุรกจิตอ้งหา้มหรอืธุรกจิทีจ่ ากดั 

(ข) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูใ้ชบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละรายทีต่ ัง้ใจจะเริม่ตน้ใชง้านในฐานะเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ยอมรบัขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงก่อนทีจ่ะเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ เม่ือ Stripe รอ้งขอ 

ผูใ้ชต้อ้งสง่หลกัฐานตามที ่Stripe ก าหนดไวว่้าขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงมีผลผูกพนักบับญัชทีีเ่ชือ่มโยง หาก Stripe 

เชือ่ว่าขัน้ตอนการยอมรบัทีมี่อยู่ของผูใ้ชไ้ม่ไดส้รา้งขอ้ตกลงทีมี่ผลผูกพนัระหว่าง Stripe กบับญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งแกไ้ขขัน้ตอนดงักล่าวตามที ่Stripe ก าหนด 

(ค) แจง้บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชหีาก Stripe อนุมตัสิทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ และแจง้ 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีก่ลายเป็นเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์โดยทนัทีหาก Stripe 

ระงบัหรอืยกเลกิสทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ และ 

(ง) แจง้เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ใหท้ราบถงึการเปลีย่นแปลงทัง้หมดของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ี

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ และตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ยอมรบัขอ้ก าหนดเหล่านั้น 



หากเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ไม่ยอมรบัขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีป่รบัปรุงใหม่ ผูใ้ชจ้ะตอ้งหยุดใหบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์แก่เจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์รายนั้นทนัท ี

4. ความรบัผดิชอบของเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

4.1 ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์  

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ รวมถงึผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ เม่ือ Stripe รอ้งขอ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งชว่ยในการบงัคบัใชข้อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ต่อเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ ผูใ้ชต้อ้งหา้มไม่ใหเ้จา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์สง่หรอืรบัการโอนเงินระหว่างประเทศโดยใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ปรบัใชแ้ละปฏบิตัติามการเปลีย่นแปลงใดๆ ของบรกิาร 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ ซึง่ Stripe จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

4.2 ความรบัผิดชอบต่อกจิกรรมการใชง้าน  

ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบและรบัผิดต่อ Stripe ส าหรบักจิกรรมทัง้หมดในบญัชทีีเ่ชือ่มโยงซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ ไม่ว่าผูเ้ริม่กจิกรรมจะเป็นผูใ้ชห้รอืไม่ก็ตาม รวมถงึธุรกรรมบญัชกีารเงิน ค่าปรบัทีเ่กีย่วขอ้ง 

และการใชข้อ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบับรกิารแพลตฟอรม์ในลกัษณะทีไ่ม่อนุญาตตามขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ หรอืขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

ผูใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีเ่กีย่วขอ้งเป็นผูร้บัผิดรว่มกนัและแยกกนัต่อ Stripe ส าหรบัจ านวนทีบ่ญัชทีีเ่ชือ่มโยงคา้งช าระต่อ 

Stripe และ Stripe สามารถเก็บเงินจ านวนดงักล่าวจากผูใ้ชไ้ดต้ามขอ้ตกลงฉบบันี ้หาก Stripe พิจารณาแลว้ว่า Stripe 

จะไดร้บัความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ไดเ้น่ืองจากความรบัผิดชอบของผูใ้ชต้่อกจิกรรมการใชง้านในบญัชทีีเ่ชือ่มโยง Stripe 

ก็สามารถใชส้ทิธิเ์รยีกการเยียวยาตามทีร่ะบุในส่วนที ่8.2 ในขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ได ้ 

5. การจดัการบญัชแีละการสนับสนุนส าหรบัเจา้ของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

5.1 แดชบอรด์ส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชต้อ้งระบุและดูแลรกัษาแดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อใหเ้จา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ใชง้าน 

5.2 การผสานการท างานกบั Stripe API 

ทนัทีที ่Stripe แจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบว่ากระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีจ่ดัการอตัโนมตัโิดย Stripe ใชง้านไดแ้ลว้ ผูใ้ชจ้ะตอ้ง 

ผสานการท างานกบั Stripe API ตามเอกสารประกอบดว้ยวธิทีีอ่นุญาตให ้(ก) นิตบิุคคลของ Stripe 

จดัการกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านของเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ และ (ข) ผูใ้ชห้รอื Stripe (ตามทีผู่ใ้ชเ้ลอืก) 

เป็นผูร้บัผิดชอบการจดัการบญัชใีหเ้จา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ รวมถงึสทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

5.3 หน้าทีใ่นการส่งต่อขอ้มูล 

(ก) หากผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะรบัผิดชอบการจดัหาการจดัการบญัชใีหเ้จา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

และสทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ ผูใ้ชจ้ะตอ้งส่งต่อขอ้มูลทัง้หมดที ่Stripe 

และบรษิทัในเครอืจดัหาใหผู้ใ้ชเ้พื่อใหผู้ใ้ชส้ง่ต่อใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

โดยไม่มีการเปลีย่นแปลงหรอืการลบขอ้มูล ซึง่ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลทัง้หมด รวมถงึยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe, 

ประวตัธุิรกรรม และปัญหาดา้นการบรกิารลูกคา้ทีส่ง่ต่อมาจากเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ไปยงั Stripe 

และบรษิทัในเครอืมีความถูกตอ้งและสมบูรณ ์

(ข) ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงจะส่งใหก้บั Stripe ดว้ยวธิทีีก่ าหนดไวใ้นเอกสารประกอบ 

5.4 การสือ่สารเกีย่วกบัค่าธรรมเนียม 



ผูใ้ชต้อ้งแจง้กบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์แต่ละรายอย่างชดัเจนถงึค่าธรรมเนียมทัง้หมด (หากมี) 

ทีคุ่ณเรยีกเกบ็ ซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

และระบุว่าค่าธรรมเนียมเหล่านีเ้ป็นค่าธรรมเนียมตวักลางจาก Stripe หรอืไม่  

5.5 การแปลงสกุลเงิน 

หากธุรกรรมบญัชกีารเงินทีข่อก าหนดใหมี้การแปลงสกุลเงนิ 

อตัราแลกเปลีย่นทีใ่ชส้ าหรบัการแปลงสกลุเงินดงักล่าวจะเป็นไปตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

หากการแปลงสกลุเงินนั้นเป็นส่วนหน่ึงของธุรกรรมบญัชกีารเงิน การเบกิจ่ายทีเ่สนอและค่าธรรมเนียมใดๆ 

จะเป็นค่าโดยประมาณและอาจผนัผวนตามการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นทีบ่งัคบัใช ้ณ เวลาทีท่ าธุรกรรม 

ผูใ้ชต้อ้งแจง้เจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ถงึขอ้มูลทีส่ าคญั/จ าเป็นทัง้หมดเกีย่วกบัการแปลงสกุลเงนิตามเอกสารประกอบและขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บั

งคบัของบญัชกีารเงิน 

5.6 การสนับสนุน 

ผูใ้ชต้อ้งใหก้ารสนับสนุนทัง้หมดแก่เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ตามแนวทางเกีย่วกบัผลติภณัฑข์อง Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

6. การปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 

6.1 โดยทัว่ไป 

ผูใ้ชต้อ้ง (ก) พรอ้มใหบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์แก่เจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน และ (ข) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์สามารถเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินได ้ผูใ้ชต้อ้งไม่และตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้ของบญัช ี

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์จะไม่ด าเนินการหรอืไม่สามารถด าเนินการใดๆ 

อนัจะท าใหนิ้ตบิุคคลของ Stripe หรอืธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งละเมิดขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน 

6.2 แนวทางเกีย่วกบัผลิตภณัฑข์อง Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชต้อ้ง (ก) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์แต่ละรายปฏบิตัติามแนวทางเกีย่วกบัผลติภณัฑข์อง Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ทัง้หมด และ (ข) จดัท า 

รกัษา และด าเนินการตามโปรแกรมการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีจ่ะเปิดใชแ้ละรบัรองว่าเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์แต่ละรายปฏบิตัติามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินและแนวทางเกีย่วกบัผลติภณัฑข์อง 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

6.3 การตลาด 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เผยแพรห่รอืแบ่งปนัเนือ้หาการตลาดทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์โดยไม่ไดร้บัการอนุมตัลิ่วงหนา้จาก Stripe ผูใ้ชต้อ้งส่งเนือ้หาการตลาดทัง้หมดให ้Stripe 

โดยใชก้ระบวนการที ่Stripe สือ่สารกบัผูใ้ช ้

6.4 ความยนิยอมของเจา้ของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งไดร้บัสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดจากเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคตเพื่อ (ก) 

ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่ Stripe และบรษิทัในเครอื (ข) อนุญาตให ้Stripe และบรษิทัในเครอืเก็บ ใช ้รกัษา 

และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และ (ค) อนุญาตให ้Stripe 

และบรษิทัในเครอืใชส้ทิธิแ์ละด าเนินการตามหนา้ทีภ่ายใตข้อ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ และตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

และนโยบายความเป็นส่วนตวัของธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (หากมี) เม่ือเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์เริม่ตน้ใชง้าน ผูใ้ชจ้ะตอ้งเปิดเผยกบัเจา้ของบญัชว่ีาผูใ้ชส้ามารถใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่ Stripe, 



บรษิทัในเครอื และธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งได ้และ Stripe, บรษิทัในเครอื และธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งสามารถเก็บ ใช ้รกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได ้

7. การชดเชยความเสยีหาย 

ผูใ้ชจ้ะปกป้องฝ่ายของ Stripe จากและต่อขอ้รอ้งเรยีนใดๆ และชดเชยใหก้บัฝ่ายของ Stripe 

ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดทีเ่กดิขึน้กบั Stripe เน่ืองจากหรอืทีเ่กีย่วขอ้งกบั (ก) ขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืไม่สมบูรณท์ีใ่หไ้ว ้

(รวมถงึผ่านแดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์) ต่อนิตบิุคคลของ Stripe หรอืธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้ง โดยหรอืในนามของผูใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (ข) เจา้ของบญัช ี

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ละเมิดขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ หรอื (ค) 

ยอดคงเหลอืตดิลบหรอืความสูญเสยีทางการเงิน หรอืความเสยีหายอนัเกดิจากผูใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์ ผูใ้ชต้อ้งอนุญาตให ้Stripe หกับญัชธีนาคารหรอืบญัช ีStripe ของผูใ้ชแ้ต่ละรายการตามดุลยพินิจของ 

Stripe เพื่อแกไ้ขยอดคงเหลอืตดิลบของเจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

8. แนวทางการเยยีวยาของ Stripe 

8.1 เหตุการณท์ีเ่ป็นตวักระตุน้ Stripe สามารถเรยีกการเยียวยาหน่ึงรายการหรอืมากกว่านั้นตามทีร่ะบุในส่วนที ่8.2 

ของขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ หาก Stripe พิจารณาว่านิตบิุคคลของผูใ้ช ้

(ก) มียอดคงเหลอืตดิลบในบญัชกีารเงนิ 

(ข) อยู่ในระหว่างหรอืมีแนวโนม้ว่าจะประสบเหตุลม้ละลาย 

(ค) มีหรอืมีแนวโนม้ว่าจะมีสภาพธุรกจิหรอืการเงินทีเ่สือ่มถอยหรอืมีแนวโนม้จะเสือ่มถอยในระดบัที ่Stripe พิจารณาว่าส าคญั 

(ง) ไดล้ะเมิดหรอืมีแนวโนม้จะละเมิด หรอืท าใหห้รอืมีแนวโนม้ว่าจะท าให ้Stripe ละเมิด ขอ้ตกลงฉบบันี ้

(หรอืขอ้ตกลงการใหบ้รกิารของ Stripe อืน่กบันิตบิุคคลของ Stripe) 

หรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารของนิตบิุคคลของผูใ้ช ้

(จ) ไดล้ะเมิดหรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะละเมิดขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ฉ) ท าใหห้รอืมีแนวโนม้ทีจ่ะท าให ้Stripe 

ละเมิดขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ช) มีหรอืมีแนวโนม้จะเกดิการเปลีย่นแปลงการควบคุมกจิการ 

(ซ) ไดเ้ริม่ท าหรอืส่งธุรกรรมบญัชกีารเงินหรอืด าเนินการอืน่ใดทีเ่ป็นหรอืมีแนวโนม้ว่าจะเป็นการฉอ้โกง น่าสงสยั 

หรอืเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมอาชญากรรมดว้ยตนเองหรอืผ่านพนักงาน ตวัแทน กรรมการบรษิทั หรอืผูท้ าสญัญา 

(ฌ) ไดเ้ปลีย่นแปลงโมเดลธุรกจิของตน (รวมถงึบรกิารทีนิ่ตบิุคคลของผูใ้ชใ้หบ้รกิารกบัลูกคา้) 

โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้จาก Stripe ซึง่ท าให ้Stripe มีความเสีย่งเพิ่มขึน้ หรอื 

(ญ) ไดก้ระท าการในลกัษณะหรอืมีส่วนรว่มในธุรกจิ การคา้ หรอืกจิกรรมอืน่ๆ ทีก่่อใหเ้กดิความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ได ้

8.2 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe 

หากเกดิเหตุการณท์ีอ่ธบิายไวใ้นส่วนที ่8.1 ของขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ 

Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนีอ้ย่างนอ้ยหน่ึงรายการ 

(ก) จดัตัง้ ใหเ้งินทุน และใชบ้ญัชสี ารอง  

(ข) หกัเงินจากบญัชธีนาคาร บญัชกีารเงิน หรอื บญัช ีStripe ของผูใ้ชแ้ต่ละบญัชเีพื่อแกไ้ขยอดคงเหลอืตดิลบของเจา้ของบญัช ี

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ และ 

(ค) ระงบัหรอืยกเลกิความสามารถของคุณในการสง่ธุรกรรมบญัชกีารเงิน และ 

(ง) ปฏเิสธการด าเนินการธุรกรรมบญัชกีารเงิน 

9. ธุรกรรมทีเ่ป็นการฉ้อโกง 



ในความสมัพนัธร์ะหว่างคู่สญัญา ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบ (ก) ความสูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใชจ่้ายทัง้หมดทีเ่กดิขึน้กบั Stripe 

และบรษิทัในเครอืเน่ืองจากการท าธุรกรรมบญัชกีารเงินทีเ่ป็นการฉอ้โกง และขอ้จ ากดัความรบัผิดในส่วนที ่8.3 และ 8.4 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปไม่มีผลบงัคบัใช ้และ (ข) 

ค่าใชจ่้ายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบบญัชหีรอืการพิสูจนห์ลกัฐานทีร่เิริม่โดยผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอนัเน่ืองมาจากหรอืเกีย่วขอ้ง

กบัการใชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

10. การยกเลกิขอ้ตกลง 

ขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์เหล่านีจ้ะยกเลกิโดยอตัโนมตัหิากมีการยกเลกิขอ้ก าหนดของ Stripe 

Connect ดว้ยเหตุผลใดก็ตาม 

11. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบุคคลทั่วไปทีเ่จา้ของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์อนุญาตใหใ้ชบ้รกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ได ้

"ธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึธนาคารทีไ่ดร้บัการประกนัจากสถาบนัคุม้ครองเงินฝากของสหรฐัฯ 

ซึง่นิตบิุคคลของ Stripe เป็นผูถ้อืเงนิของเจา้ของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

"บญัชกีารเงิน" หมายถงึบญัช ีStripe ที ่Stripe มอบใหแ้ก่ผูใ้ชโ้ดยเป็นส่วนหน่ึงของบรกิาร บญัชกีารเงินของ Stripe 

"ขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงิน" 

หมายถงึกฎหมายและกฎของเครอืข่ายการโอนเงินอเิล็กทรอนิกสท์ีบ่รกิารบญัชกีารเงินของ Stripe ใช ้

"ธุรกรรมบญัชกีารเงิน" หมายถงึธุรกรรมขาเขา้หรอืธุรกรรมขาออก  

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบญัชทีีเ่ชือ่มโยงหรอืแพลตฟอรม์ Stripe Connect ทีใ่ชบ้รกิาร 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิของผูใ้ชเ้อง 

ซึง่ไดด้ าเนินการตามขอ้ก าหนดของการเริม่ตน้ใชง้านทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ 

"ขอ้มูลบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลธุรกจิทีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect 

จดัหาใหใ้นนามของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงเพื่อให ้Stripe และบรษิทัในเครอืสามารถ (ก) 

ก าหนดสทิธิข์องบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการเขา้ถงึบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (ข) ท าใหบ้รกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์พรอ้มใหบ้รกิารแก่เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ (ค) 

ด าเนินการตามหนา้ทีข่องตนต่อธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์และเครอืข่ายการโอนเงินอเิล็กทรอนิกสท์ีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ 

Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ใช ้

"แดชบอรด์ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชท้ีแ่พลตฟอรม์ Stripe Connect 

ใหบ้รกิารแก่เจา้ของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ส าหรบัจดัการบญัชกีารเงินของตน 

"แนวทางเกีย่วกบัผลติภณัฑข์อง Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึการออกแบบผลติภณัฑ ์การตลาด 

การปฏบิตัติามขอ้ก าหนด การรายงาน และแนวทางและขอ้ก าหนดอืน่ๆ ทัง้หมดทีจ่ดัท าขึน้เป็นระยะๆ โดยนิตบิุคคลของ Stripe 

หรอืธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้ง โดยเกีย่วกบับรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์ 

"บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหเ้จา้ของบญัช ีFA 

ส าหรบัแพลตฟอรม์สามารถสรา้งและดูแลรกัษาบญัชกีารเงินได ้ซึง่เจา้ของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอรม์สามารถใชบ้รกิารนีเ้พื่อ 

(ก) จดัเก็บ ใช ้และจดัการเงิน และ (ข) ช าระเงินและโอนเงินทางอเิล็กทรอนิกสไ์ปยงัและจากบญัชดีงักล่าว 



"เขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอรม์" หมายถงึสหรฐัอเมรกิาและเปอรโ์ตรโิก 

"บรกิารบญัชกีารเงินของ Stripe" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถ (ก) เขา้ถงึ บญัชกีารเงิน (ข) เตมิเงินเขา้ 

บญัชกีารเงินดว้ยเครดติทีไ่ดร้บัหรอืดว้ยการโอนเงินจากยอดคงเหลอื (ค) ท าธุรกรรมขาออก และ (ง) 

ด าเนินการกบัธุรกรรมบญัชกีารเงินทีอ่นุญาตอืน่ๆ ตามทีจ่ะอธบิายเพิ่มเตมิในเอกสารประกอบ 

"กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านทีจ่ดัการอตัโนมตัโิดย Stripe" หมายถงึแบบฟอรม์เว็บและชดุเครือ่งมือการเริม่ตน้ใชง้านที ่

Stripe จดัการอตัโนมตั ิซึง่ใชเ้พื่อ 

เก็บขอ้มูลกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

"ความสูญเสยีของ Stripe" หมายถงึจ านวนเงินทัง้หมดทีต่อ้งช าระใหแ้ก่บุคคลภายนอกทีเ่รยีกรอ้งสทิธิ ์รวมถงึค่าปรบั 

ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้ายจากบุคคลทีส่าม (รวมถงึค่าทนายความ) ที่ฝ่ายของ Stripe ตอ้งช าระ 

  



Stripe Financial Connections 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Financial Connections 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไป 

และเม่ือรวมกบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รวมเอาไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections 

เหล่านีไ้วโ้ดยอา้งองินี ้จะใชก้ ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe Financial Connections และขอ้มูล Connections 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปและขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

2. การใชบ้รกิาร Stripe Financial Connections. 

2.1 วตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัแิละ UI การใหค้วามยนิยอม 

(ก) การส่งและการอนุมตั ิอย่างนอ้ย 14 วนัก่อนทีผู่ใ้ชจ้ะประสงคท์ีจ่ะเกบ็ขอ้มูล Connections เป็นคร ัง้แรก 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งสง่วตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้และประมวลผลขอ้มูล Connections ("วตัถุประสงคท์ีเ่สนอ") 

และอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชท้ีจ่ะใชเ้พื่อรบัความยินยอม ("UI การใหค้วามยินยอมทีเ่สนอ") ให ้Stripe ผ่านขัน้ตอนที ่Stripe 

ใชส้ือ่สารกบัผูใ้ช ้Stripe จะตรวจสอบวตัถุประสงคท์ีเ่สนอและ UI การใหค้วามยินยอมทีเ่สนอของผูใ้ชท้นัที เม่ือ Stripe 

อนุมตัอิย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษรแลว้ วตัถุประสงคท์ีเ่สนอจะกลายเป็น "วตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัิ" และUI 

การใหค้วามยินยอมทีเ่สนอจะกลายเป็น "UI การใหค้วามยนิยอม" 

(ข) การเปลีย่นแปลง หากผูใ้ชป้ระสงคท์ีจ่ะเปลีย่นแปลงวตัถปุระสงคท์ีอ่นุมตัหิรอื UI การใหค้วามยินยอม 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งสง่การเปลีย่นแปลงทีเ่สนอให ้Stripe ตรวจสอบและตอ้งไดร้บัการอนุมตัเิป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก Stripe อย่างนอ้ย 

14 วนัก่อนทีก่ารเปลีย่นแปลงทีเ่สนอจะมีผล 

2.2 การใหค้วามยนิยอมและการบนัทกึ 

การใหค้วามยินยอมของผูใ้ชจ้ะตอ้งเพียงพอตามกฎหมาย ผูใ้ชจ้ะตอ้งเปิดเผยอย่างชดัเจนและชดัแจง้ต่อผูบ้รโิภค Connections 

แต่ละรายเกีย่วกบัขอ้มูลทีผู่ใ้ชไ้ดร้บั และวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัซิึง่ผูบ้รโิภค Connections ยินยอมในขัน้ตอนการใหค้วามยินยอม 

โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งเก็บบนัทึกการใหค้วามยินยอมของผูบ้รโิภค Connections แต่ละรายตลอดระยะเวลาของสญัญาหรอือย่างนอ้ย 24 

เดอืนหลงัจากสิน้สุดระยะเวลาดงักล่าว 

ผูใ้ชต้อ้ง (ก) ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าการใหค้วามยินยอมแต่ละรายการเป็นไปตามขอ้ก าหนดการใชง้านทีเ่กีย่วขอ้งของผูใ้ช ้

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ช ้กฎหมาย และขอ้ตกลงฉบบันี ้และ (ข) ผูใ้ชจ้ะเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย 

และประมวลผลขอ้มูล Connections ของผูบ้รโิภค Connections แต่ละรายการตามการใหค้วามยินยอมของผูบ้รโิภค 

Connections เท่านั้น 

2.3 การเปลีย่นแปลงการใหค้วามยนิยอม 

(ก) หากผูใ้ชไ้ดร้บัการใหค้วามยินยอมจากผูบ้รโิภคและผูใ้ชเ้ปลีย่นวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัขิองผูใ้ชอ้ย่างมีนัยส าคญัในภายหลงั 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งขอความยินยอมใหม่ทีค่รอบคลุมวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัใิหม่ดงักล่าว 

(ข) หากวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัขิองผูใ้ชร้วมถงึการรบัขอ้มูล Connections ของผูใ้ช ้และในภายหลงั ผูใ้ชเ้ปลีย่นขอบเขต 

วตัถุประสงค ์การรกัษาความปลอดภยั การแชร ์หรอืระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลเหล่านัน้อย่างมีนัยส าคญั 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งขอความยินยอมใหม่ก่อนทีก่ารเปลีย่นแปลงดงักล่าวจะมีผล 

(ค) หากวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตัขิองผูใ้ชไ้ม่ไดร้วมถงึขอ้มูลบญัชกีารเงนิทีผู่ใ้ชจ้ะเก็บรวบรวมเป็นส่วนหน่ึงของขอ้มูล Connections 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งขอความยินยอมใหม่ก่อนทีจ่ะไดร้บัขอ้มูล Connections เพิ่มเตมิ 

2.4 ผูใ้ชส้ถาบนัการเงิน 

หากผูใ้ชเ้ป็นสถาบนัการเงิน เงือ่นไขเพิ่มเตมิจะมีผลบงัคบัใชก้บัการใชบ้รกิาร Stripe Financial Connections ของผูใ้ช ้

อย่างนอ้ย 14 วนัก่อนทีจ่ะเขา้ถงึบรกิาร Stripe Financial Connections ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ Stripe ผ่านขัน้ตอนที ่Stripe 

ใชส้ือ่สารกบัผูใ้ชว่้าผูใ้ชเ้ป็นสถาบนัการเงิน และใหข้อ้มูลเพิ่มเตมิทัง้หมดที ่Stripe รอ้งขอ Stripe 

จะท าหนา้ทีเ่ป็นผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชภ้ายใต ้GLBA เพื่อวตัถุประสงคใ์นการเขา้ถงึและการแชรข์อ้มูล Connections กบัผูใ้ช ้



2.5 ขอ้มูลเขา้สู่ระบบของผูบ้รโิภค 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ค าขอหรอืรบัขอ้มูลเขา้สู่ระบบของผูบ้รโิภค Connections ส าหรบับญัชกีารเงนิของผูบ้รโิภค Connections 

2.6 การใชเ้คร ือ่งหมาย 

นอกเหนือจากสทิธิอ์นุญาตทีผู่ใ้ชม้อบให ้Stripe ในส่วนที ่5.3 ของขอ้ก าหนดทั่วไปแลว้ ผูใ้ชย้งัใหส้ทิธิอ์นุญาตแบบทั่วโลก 

ไม่ผูข้าด ไม่สามารถโอนได ้และไม่มีค่าลขิสทิธิใ์หแ้ก่ Stripe และบรษิทัในเครอือกีดว้ยตลอดระยะเวลาสญัญาส าหรบั (ก) 

ใชเ้ครือ่งหมายทีเ่ป็นของผูใ้ชห้รอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้เพื่อแสดงตวัตนของผูใ้ชต้่อผูบ้รโิภค Connections ซึง่เป็นผูร้บับรกิาร 

Stripe Financial Connections Services และ (ข) ใหส้ทิธิอ์นุญาตชว่งในการใชเ้ครือ่งหมายดงักล่าวแก่แหลง่ขอ้มูล 

3. ขอ้มูล Connections 

หนา้ทีข่องผูใ้ชภ้ายใตส้่วนที ่3 นีจ้ะมีผลต่อไปหลงัจากสิน้สุดสญัญา และส่วนที ่3 นีจ้ะมีผลบงัคบัใชห้ลงัจากสิน้สุดขอ้ตกลงฉบบันี ้

3.1 การรบัขอ้มูล Connections 

ผูใ้ชส้ามารถขอรบัขอ้มูล Connections เป็นส่วนหน่ึงของบรกิาร Stripe Financial Connections ได ้

แต่หากผูใ้ชเ้ลอืกใชเ้ฉพาะส่วนของบรกิารการยืนยนัจากบรกิาร Financial Connections ทัง้หมด ผูใ้ชจ้ะไม่ไดร้บัขอ้มูล 

Connections เม่ือผูใ้ชห้ยุดใชบ้รกิาร Stripe Payments ผูใ้ชจ้ะสามารถขอขอ้มูลจาก Stripe เกีย่วกบับญัชแีละ Routing 

Number ของบญัชกีารเงินของผูบ้รโิภค Connections แต่ละบญัช ีซึง่ใชเ้พื่อประมวลผลธุรกรรมทีท่ าผ่านเครอืข่าย ACH 

โดยเป็นส่วนหน่ึงของการใชบ้รกิาร Stripe Payments ของผูใ้ช ้

3.2 ผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ช ้

ผูใ้ชส้ามารถแชรข์อ้มูล Connections ไดเ้ฉพาะกบัผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชเ้ท่านั้น ซึง่ (ก) 

มีขอ้ตกลงกบัผูใ้ชโ้ดยก าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารดงักล่าวมีภาระผูกพนัทีส่อดคลอ้งกบัภาระผูกพนัในขอ้ก าหนด Stripe Financial 

Connections และส่วนที ่4 ของขอ้ก าหนดทั่วไป และ (ข) 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชท้ีด่ าเนินการตามวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตั ิ

ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าและการละเลยของผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ช ้รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันีด้ว้ย 

3.3 การใชข้อ้มูล Connections 

ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการต่อไปนี ้และตอ้งไม่อนุญาตหรอืเอือ้ใหบุ้คคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี ้

(ก) ใชข้อ้มูล Connections ของผูบ้รโิภค Connections 

ดว้ยวธิใีดก็ตามหากผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัความยินยอมทีเ่หมาะสมจากผูบ้รโิภค Connections ทีเ่กีย่วขอ้ง 

(ข) ขายขอ้มูล Connections ใดๆ 

(ค) แชรข์อ้มูล Connections รวมถงึกบับุคคลทีส่ามเพื่อท าการตลาดหรอืเพื่อวตัถุประสงคท์างการตลาดของบุคคลทีส่าม หรอื 

(ง) ใชห้รอืถ่ายโอนขอ้มูล Connections เพื่อวตัถุประสงคท์ีเ่ป็นการฉอ้โกงหรอืละเมิดกฎหมาย 

3.4 การปฏบิตัติาม FCRA 

Stripe ไม่ใชห่น่วยงานรายงานขอ้มูลผูบ้รโิภคตามค าจ ากดัความใน FCRA ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชข้อ้มูล Connections (ก) 

ในลกัษณะทีเ่ป็นรายงานขอ้มูลผูบ้รโิภค หรอื (ข) เพื่อสรา้งรายงานขอ้มูลผูบ้รโิภคภายใต ้FCRA 

เวน้แต่จะไดร้บัอนุมตัจิากตวัแทนทีไ่ดร้บัอนุญาตของ Stripe 

3.5 Stripe ในฐานะผูใ้หบ้รกิารและผูค้วบคุมอสิระ 

Stripe และบุคคลทีส่ามใดๆ ที ่Stripe มีส่วนรว่มจะท าหนา้ทีเ่ป็นผูป้ระมวลผลของผูใ้ช ้(เชน่ ผูใ้หบ้รกิาร) 

เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัผูใ้ชใ้นการเขา้ถงึขอ้มูล Connections นอกจากนี ้Stripe จะค าขอความยินยอมจากผูบ้รโิภค 

Connections ผ่านบรกิาร Stripe Financial Connections เพื่อให ้Stripe เก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา เปิดเผย 

และประมวลผลขอ้มูล Connections 

แยกต่างหากเป็นผูค้วบคุมอสิระของขอ้มูลนั้นภายใตข้อ้ก าหนดในการใหบ้รกิารผูบ้รโิภคของ Stripe 

และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

https://stripe.com/legal/end-users
https://stripe.com/privacy


3.6 ขอ้ก าหนดในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของบทเสรมิดา้นการรกัษาความปลอดภยัของ Financial Connections 

ทีแ่นบมาในส่วนทา้ยของขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections เกีย่วกบัการเก็บรวบรวม การใช ้หรอืการเปิดเผยขอ้มูล 

Connections ของผูใ้ช ้

และขอ้ก าหนดเหล่านีจ้ะถอืเป็นขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินตามวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

3.7 การแจง้เตอืนผูบ้รโิภค Connections 

หาก Stripe ตอ้งการส่งการแจง้เตอืนใหผู้บ้รโิภค Connections (เชน่ เน่ืองจาก Stripe 

เชือ่ว่ากฎหมายก าหนดมีการแจง้เตอืนเจา้ของขอ้มูล หรอืเน่ืองจาก Stripe 

ปรบัเปลีย่นขอ้ก าหนดทางกฎหมายทีมี่ผลบงัคบัใชก้บัผูบ้รโิภค Connections รวมถงึนโยบายความเป็นส่วนตวั) และเม่ือ Stripe 

รอ้งขอ ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ขอ้มูลตดิต่อของผูบ้รโิภค Connections (รวมถงึอเีมล) ให ้Stripe ทนัท ี

3.8 การแจง้เตอืนไปยงั Stripe 

หากผูใ้ชพ้บว่าหรอืสงสยัว่าขอ้มูล Connections ทีไ่ดร้บัไม่ถูกตอ้ง ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe ทนัทีที ่fc-intake@stripe.com  

4. ความรว่มมอืและการตรวจสอบ 

4.1 Stripe อาจใหข้อ้มูลแก่แหล่งขอ้มูล 

เพื่อปฏบิตัติามภาระผูกพนัที ่Stripe มีต่อแหล่งขอ้มูล Stripe อาจ (ก) ใหข้อ้มูลต่อไปนีแ้ก่แหลง่ขอ้มูล: (1) ชือ่ผูใ้ช ้(2) 

ชือ่ผูบ้รโิภค Connections ทีเ่ชือ่มโยงกบัแหล่งขอ้มูลนั้นๆ (3) ความยินยอมและบนัทึกทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด (4) ขอ้มูลอืน่ๆ 

ทัง้หมดทีผู่ใ้ชม้อบใหแ้ก่ Stripe ภายใตส้่วนที ่4 นี ้และ (ข) รบัและยืนยนัขอ้มูลทีจ่ าเป็นภายใตส้่วนที ่4.1 

นีใ้นสถานทีข่องผูใ้ชโ้ดยตรงรว่มกบัความรว่มมือทีส่มเหตุสมผลจากผูใ้ช ้หากผูใ้ชค้วบคุมขอ้มูลผูบ้รโิภค Connections 

ทีอ่ยู่ในขอบเขตของกฎทีบ่งัคบัใชส้่วนที ่1033 ของกฎหมายคุม้ครองการเงินของผูบ้รโิภค พ.ศ. 2553 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งเขา้รว่มขอ้ตกลงนีร้ว่มกบั Stripe เม่ือ Stripe รอ้งขออย่างสมเหตุสมผล เพื่อให ้Stripe 

และแหล่งขอ้มูลเขา้ถงึและใชข้อ้มูลผูบ้รโิภค Connections ดงักล่าวไดเ้พื่อการใชง้านทีผู่บ้รโิภคอนุมตั ิ

4.2 การตอบกลบั 

ผูใ้ชต้อ้งตอบกลบัค าขอขอ้มูลของ Stripe ภายใตข้อ้ก าหนด Stripe Financial Connections ไม่เกนิ 14 

วนัหลงัจากไดร้บัค าขอจาก Stripe โดย Stripe อาจระงบัหรอืยกเลกิสทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe Financial Connections 

โดยทนัทีหากผูใ้ชไ้ม่ใหข้อ้มูลนีแ้ก่ Stripe อย่างทนัท่วงท ี

4.3 การมผีลบงัคบัใชห้ลงัยกเลกิขอ้ตกลง 

ส่วนที ่4 นีจ้ะยงัคงมีผลบงัคบัใชห้ลงัยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี ้

5. ค าจ ากดัความ 

"ACH Network" หมายถงึเครอืข่ายการช าระเงินแบบอตัโนมตัทิีอ่งคก์รสมาชกิของ Nacha เป็นผูค้วบคุมและจดัการ 

"ขอ้มูล Connections" หมายถงึขอ้มูลทีเ่ชือ่มโยงกบับญัชกีารเงินของผูบ้รโิภค Connections ที ่Stripe 

มอบใหแ้ก่ผูใ้ชผ้่านบรกิาร Stripe Financial Connections ซึง่อาจรวมถงึบญัชแีละ Routing Number, 

ขอ้มูลความเป็นเจา้ของบญัช,ี ยอดคงเหลอืในบญัช ีและธุรกรรมบญัช ีจากแหล่งขอ้มูล 

"ผูบ้รโิภค Connections" หมายถงึผูบ้รโิภคทีผู่ใ้ชข้อ้มูล Connections ขอสทิธิก์ารเขา้ถงึ เก็บรวบรวม ใช ้และประมวลผล 

โดยเกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Financial Connections 

"แหล่งขอ้มูล" หมายถงึนิตบิุคคลทีใ่หข้อ้มูลบญัชกีารเงินแก่ Stripe 

"ผูบ้รโิภค" มีค าจ ากดัความตามในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

"บรกิารผูบ้รโิภค" มีค าจ ากดัความตามในขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารผูบ้รโิภคของ Stripe 



"การใหค้วามยนิยอม" หมายถงึความยินยอมทีผู่บ้รโิภค Connections 

เลอืกมอบใหอ้ย่างชดัแจง้หลงัจากทราบขอ้มูลครบถว้นแลว้ เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และประมวลผลขอ้มูล 

Connections ของผูบ้รโิภค Connections ส าหรบัวตัถุประสงคท์ีอ่นุมตั ิ

"UI การใหค้วามยนิยอม" หมายถงึอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ช ้รวมถงึขอ้ความและกลไกการใหค้วามยินยอมทีร่วมอยู่ในอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ช ้

ซึง่เป็นชอ่งทางทีผู่ใ้ชจ้ะไดร้บัความยินยอม 

"FCRA" พระราชบญัญตัริายงานเครดติทีเ่ป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

และพระราชบญัญตัสิทิธิใ์นการไดร้บัโอกาสสนิเชือ่อย่างเท่าเทียม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

"สถาบนัการเงิน" มีค าจ ากดัความตามใน GLBA 

"GLBA" หมายถงึพระราชบญัญตัแิกรมม-์ลชี-ไบลลยี ์15 U.S.C. มาตรา 6802-6809 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารผูบ้รโิภคของ Stripe" 

หมายถงึขอ้ก าหนดทีมี่ผลบงัคบัใชก้บัผูบ้รโิภคในการใชบ้รกิารผูบ้รโิภคของ Stripe ที ่www.stripe.com/legal/end-users 

"บรกิาร Stripe Financial Connections" 

หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชต้รวจสอบบญัชกีารเงินของผูบ้รโิภคและมีตวัเลอืกในการรบัขอ้มูล Connections 

 

 

บทเสรมิดา้นการรกัษาความปลอดภยัของ Financial Connections 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

บทเสรมิดา้นการรกัษาความปลอดภยัของ Financial Connections ("บทเสรมิดา้นการรกัษาความปลอดภยั") 

มีผลบงัคบัใชก้บัผูใ้ชบ้รกิาร Stripe Financial Connections 

บทเสรมิดา้นการรกัษาความปลอดภยันีก้ าหนดขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเก็บรวบรวม การใช ้

หรอืการเปิดเผยขอ้มูล Connections ของผูใ้ชต้ลอดระยะเวลาทีผู่ใ้ชค้รอบครองหรอืควบคุมขอ้มูล Connections นั้น 

ค าทีข่ึน้ตน้ดว้ยอกัษรตวัใหญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นบทเสรมินี ้

จะมีความหมายตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ตกลงการใหบ้รกิารของ Stripe  

1. ภาระหน้าทีใ่นการรกัษาโปรแกรมความปลอดภยั 

1.1 ทัว่ไป 

ผูใ้ชต้อ้งจดัท า ปรบัใช ้รกัษา และบงัคบัใชโ้ปรแกรมความปลอดภยัของขอ้มูลอย่างครอบคลุม 

ซึง่รวมถงึมาตรการป้องกนัดา้นการบรหิาร ดา้นเทคนิค และดา้นกายภาพ 

ทีเ่หมาะสมกบัลกัษณะและความเสีย่งของกจิกรรมทางธุรกจิของผูใ้ช ้รวมถงึความอ่อนไหวของขอ้มูล Connections 

ทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผูใ้ช ้("โปรแกรมความปลอดภยั")  

1.2 วตัถุประสงคข์องโปรแกรมความปลอดภยั 

ผูใ้ชต้อ้งออกแบบโปรแกรมความปลอดภยัในลกัษณะทีบ่รรลุวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี:้ (ก) รกัษาความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูล 

และรบัรองว่าขอ้มูล Connections จะถูกเก็บรกัษาไวอ้ย่างปลอดภยัและเป็นความลบั (ข) 

ป้องกนัภยัคุกคามหรอืความเสีย่งทีค่าดการณไ์ดซ้ึง่อาจกระทบต่อความปลอดภยัหรอืความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูล 

Connections และ (ค) ป้องกนัไม่ใหข้อ้มูล Connections ถูกเขา้ถงึหรอืใชง้านโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

ซึง่อาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายหรอืความไม่สะดวกอย่างมีนัยส าคญัต่อผูบ้รโิภค 

ผูใ้ชต้อ้งค านึงถงึเทคโนโลยีทีพ่ฒันาอย่างต่อเน่ืองและสภาพแวดลอ้มของภยัคุกคามทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

พรอ้มทัง้จดัใหมี้ระดบัการป้องกนัทีเ่หมาะสมกบัความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูล Connections 

http://www.stripe.com/legal/end-users


1.3 การปฏบิตัติามกฎหมาย 

ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าโปรแกรมความปลอดภยัเป็นไปตามกฎหมายใดๆ ก็ตามทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเก็บรวบรวม การใช ้การเก็บรกัษา 

หรอืการเปิดเผยขอ้มูล Connections ของผูใ้ช ้รวมถงึกฎการคุม้ครองตาม GLBA (16 CFR ส่วนที ่314) หากมีผลบงัคบัใช ้ 

2. ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัโปรแกรมความปลอดภยั 

โดยไม่จ ากดัเนือ้หาทีก่ล่าวมาขา้งตน้ โปรแกรมความปลอดภยัของผูใ้ชต้อ้งระบุถงึวธิกีารทีผู่ใ้ชจ้ะด าเนินการในเรือ่งต่อไปนี ้

(ก) ประเมิน (A) ความเพียงพอของโปรแกรมความปลอดภยั และ (B) ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัของขอ้มูล 

Connections เป็นระยะๆ 

(ข) ปกป้องขอ้มูล Connections ทัง้หมด ทัง้ขณะส่งผ่านเครอืข่ายภายนอกและขณะจดัเกบ็ 

โดยใชเ้ทคนิคการเขา้รหสัทีป่ลอดภยั ซึง่ไม่นอ้ยไปกว่ามาตรฐานดา้นการรกัษาความปลอดภยัในอุตสาหกรรม 

(ค) ลบขอ้มูล Connections (A) เม่ือกฎหมายก าหนด หรอื (B) หากกฎหมายไม่ก าหนดใหล้บ ใหล้บโดยเรว็ตามสมควร 

และในขอบเขตทีส่ามารถท าได ้เม่ือการเก็บรกัษาขอ้มูล Connections ไม่จ าเป็นส าหรบัวตัถุประสงคใ์ดๆ ก็ตามดงัต่อไปนี:้ (1) 

วตัถุประสงคท์ีอ่นุมตั ิ(2) การด าเนินธุรกจิหรอืวตัถุประสงคท์างธุรกจิทีช่อบดว้ยกฎหมายอืน่ๆ หรอื (3) การปฏบิตัติามกฎหมาย  

(ง) ด าเนินการประเมินชอ่งโหว่และการทดสอบเจาะระบบเป็นระยะๆ บนระบบทีใ่ชจ้ดัเก็บหรอืประมวลผลขอ้มูล Connections 

(จ) ก ากบัดูแลผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชทุ้กประเภท (รวมถงึผูใ้หบ้รกิารคลาวด)์ ทีเ่ขา้ถงึขอ้มูล Connections 

โดยด าเนินการตามขัน้ตอนทีเ่หมาะสมในการคดัเลอืกและรกัษาผูใ้หบ้รกิารทีส่ามารถรกัษามาตรการป้องกนัทีเ่หมาะสมส าหรบัขอ้มู

ล Connections 

และก าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารเหล่านั้นในสญัญาตอ้งด าเนินการและรกัษามาตรการความปลอดภยัทีเ่หมาะสมส าหรบัขอ้มูล 

Connections ซึง่สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดในบทเสรมิดา้นการรกัษาความปลอดภยันี ้

(ฉ) รกัษามาตรการควบคุมการเขา้ถงึทีเ่หมาะสม 

เพื่อรบัประกนัว่ามีเพียงบุคคลทีไ่ดร้บัการอนุมตัแิละมีความจ าเป็นทางธุรกจิในการเขา้ถงึขอ้มูล Connections 

เท่านั้นทีส่ามารถเขา้ถงึขอ้มูล Connections ได ้ 

(ช) ตรวจสอบระบบของผูใ้ชท้ีจ่ดัเก็บขอ้มูล Connections เพื่อหาการเขา้ถงึทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

และบนัทึกการเขา้ถงึทีส่งสยัว่าไม่ไดร้บัการอนุมตั ิ 

(ซ) แกไ้ขช่องโหว่ต่างๆ อย่างทนัท่วงที  

(ด) จดัเก็บขอ้มูล Connections เฉพาะภายในหา้สบิ (50) รฐัของสหรฐัอเมรกิาหรอืในเขตโคลมัเบีย เวน้แต่ว่า Stripe 

จะตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้ 

(ต) รกัษาระดบัการประกนัภยัทีเ่หมาะสมตามความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเก็บรวบรวม การใช ้การเก็บรกัษา และการเปิดเผยขอ้มูล 

Connections ของผูใ้ช ้และ 

(ถ) ในขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต ด าเนินการตรวจสอบประวตัอิย่างเหมาะสมส าหรบับุคลากรทีไ่ดร้บัสทิธิเ์ขา้ถงึขอ้มูล 

Connections ทีไ่ม่ไดเ้ขา้รหสั 

3. การแจง้เตอืนเหตุการณข์อ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe ทนัทีที ่fc-intake@stripe.com หากผูใ้ชท้ราบถงึการด าเนินการทีไ่ม่ไดร้บัการอนุมตัติ่อไปนี ้(ก) 

การเขา้ถงึหรอืการสูญเสยีของขอ้มูล Connections ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผูใ้ชห้รอืผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชร้ายใดๆ 

ก็ตาม และ (ข) การใช ้การเปิดเผย หรอืการแกไ้ขขอ้มูล Connections โดยผูใ้ชห้รอืผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชร้ายใดๆ ก็ตาม  



Stripe Global Payouts 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Global Payouts 

1.1 การด าเนินการตามขอ้ก าหนดเหล่านี้ ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Global Payouts") 

เป็นการเสรมิขอ้ก าหนดทั่วไป ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe และขอ้ก าหนดบญัชกีารเงิน 

และควบคุมการใชบ้รกิาร Global Payouts ค าทีข่ึน้ตน้ดว้ยอกัษรตวัใหญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านี ้

จะมีความหมายเชน่เดยีวกบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

หรอืขอ้ก าหนดบญัชกีารเงิน  

1.2 ค าอธบิายบรกิาร Global Payouts บรกิาร Global Payouts ชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถท าการช าระเงินขาออกได ้เม่ือ 

Stripe ท าการช าระเงินขาออกใหแ้ก่ผูร้บัในนามของผูใ้ช ้จะไม่เกดิความสมัพนัธโ์ดยตรงระหว่าง Stripe และผูร้บันั้น 

2. ขดีจ ากดัธุรกรรม อาจมีการจ ากดัจ านวนและมูลค่าของการช าระเงินขาออกทีผู่ใ้ชส้ามารถท าจากบญัชทีางการเงินของผูใ้ช ้

ซึง่หากมีการจ ากดัดงักล่าว จะระบุไวใ้นแดชบอรด์ของ Stripe หรอืแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบโดย Stripe ตามทีเ่หมาะสม Stripe 

สามารถอนุญาตใหท้ าการช าระเงินขาออกทีเ่กนิขดีจ ากดัทีก่ าหนด 

หรอืปรบัลดขดีจ ากดัของผูใ้ชอ้ย่างช ัว่คราวเป็นคร ัง้คราวโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

เวน้แต่ขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงินจะก าหนดไวเ้ป็นอย่างอืน่ Stripe 

สามารถเปลีย่นขดีจ ากดัไดต้ลอดเวลาตามดุลยพินิจของ Stripe เพียงผูเ้ดยีว 

3. นโยบายความเป็นส่วนตวั ผูใ้ชต้อ้งใส่ลงิกไ์ปยงันโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

ในสญัญาทีเ่กีย่วขอ้งระหว่างผูใ้ชก้บัผูร้บัของผูใ้ช ้และระบุว่าผูใ้ชใ้ช ้Stripe เป็นผูใ้หบ้รกิารช าระเงนิของผูใ้ช ้และระบุว่า Stripe 

ประมวลผลขอ้มูลของผูร้บัตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

4. ค าจ ากดัความ 

"บรกิาร Global Payouts" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถช าระเงินขาออกได ้

“การช าระเงินขาออก” หมายถงึการช าระเงนิจากบญัชกีารเงินไปยงัผูร้บั 

  



Stripe Identity 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Identity 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Identity") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Identity และขอ้มูลทีส่่ง ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านีข้อง Stripe Tax 

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. การใชบ้รกิาร Stripe Identity 

2.1 การใชง้านทีอ่นุญาต 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Identity ไดใ้นกรณีต่อไปนีเ้ท่านัน้ 

(ก) เพื่อประเมินตวัตนของบุคคลทีส่ง่ขอ้มูลในขอบเขตทีจ่ าเป็นเพื่อใหเ้ป็นไปตามภาระหนา้ทีด่า้นการปฏบิตัติามกฎหมายของผูใ้ช ้

(ข) เพื่อป้องกนัการฉอ้โกงทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้หรอืบรกิารของผูใ้ช ้

(ค) เพื่อป้องกนัการใชง้านสนิคา้หรอืบรกิารของผูใ้ชใ้นทางทีผ่ิด 

(ง) เพื่อปรบัปรุงความปลอดภยัหรอืความมั่นคงของธุรกจิ การด าเนินงาน และบรกิารของผูใ้ช ้และ 

(จ) เพื่อปฏบิตัติามขอ้ก าหนดรายการธุรกจิทีไ่ดร้บัอนุญาตของ Stripe Identity 

2.2 การใชง้านแบบจ ากดั 

โดยไม่จ ากดักรณีการใชง้านทีไ่ม่ไดร้บัการสนับสนุนหรอืหา้มตามทีร่ะบุในรายการธุรกจิทีไ่ดร้บัอนุญาตของ Stripe Identity 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ และตอ้งไม่เปิดโอกาสหรอือนุญาตใหบุ้คคลอืน่ใด: 

(ก) ดดัแปลงบรกิาร Stripe Identity ในทุกกรณี รวมถงึการเปลีย่นแปลง (1) การสรา้งแบรนด ์รูปลกัษณ ์

หรอืประสบการณข์องผูใ้ชข้องบรกิาร Stripe Identity หรอื (2) 

วธิกีารหรอืภาษาทีใ่ชใ้นการขอความยินยอมจากบุคคลทีส่่งขอ้มูล 

(ข) แสดงหรอืสือ่ใหเ้ขา้ใจว่า Stripe ท าหนา้ทีเ่ป็นตวัแทนของผูใ้ช ้

หรอืไดร้บัแต่งตัง้โดยผูใ้ชเ้พื่อด าเนินการหรอืตอบสนองต่อขอ้ก าหนดการตรวจสอบขอ้มูลของผูใ้ช ้

(ค) เปิดเผยขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนต่อบุคคลทีส่าม ยกเวน้ตามทีก่ฎหมายก าหนด 

(ง) ใชบ้รกิาร Stripe Identity หรอืขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนเพื่อสรา้งหรอืสนับสนุนผลติภณัฑท์ีแ่ข่งขนักบับรกิาร Stripe Identity 

(จ) ใชบ้รกิาร Stripe Identity หรอืขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนในลกัษณะทีล่ะเมิดกฎหมายใดๆ 

(ฉ) ใชซ้ า้ ใหเ้ชา่ โอน ท าใหบุ้คคลอืน่เขา้ถงึ หรอืสือ่สารขอ้มูลบรกิารระบุตวัตน ไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืวิธอีืน่ๆ 

(รวมถงึตามนิยามของค าว่า "ขาย" ในกฎหมาย CCPA หากมีผลบงัคบัใช)้ 

(ช) ใชบ้รกิาร Stripe Identity เพื่อประเมินบุคคลทีไ่ม่สามารถใหค้วามยินยอมทางกฎหมายไดเ้น่ืองจากอายุหรอืเหตุผลอืน่ใด 

หรอื 

(ซ) ใชบ้รกิาร Stripe Identity เป็นปัจจยัในการก าหนดคุณสมบตัขิองบุคคลใดๆ ส าหรบัเครดติ ประกนัภยั ทีอ่ยู่อาศยั 

หรอืการจา้งงาน หรอืในลกัษณะทีท่ าให ้Stripe กลายเป็น "หน่วยงานรายงานผูบ้รโิภค" หรอืท าใหข้อ้มูลทีผู่ใ้ช ้Stripe 

ไดร้บัถอืเป็น "รายงานผูบ้รโิภค" ตามทีก่ฎหมายก าหนด 

2.3 ภาระหน้าทีอ่ืน่ๆ 

เกีย่วกบัการใชบ้รกิาร Stripe Identity ของผูใ้ช:้ 

(ก) หากกฎหมายก าหนด ผูใ้ชต้อ้งจดัใหแ้ต่ละบุคคลมีวธิกีารตรวจสอบทางเลอืกทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลชวีมิตใิดๆ 

(ข) หากบุคคลใดไม่ยินยอมใหต้รวจสอบดว้ยภาพเซลฟ่ี ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Identity 

เพื่อเสนอวธิกีารตรวจสอบทางเลอืกทีไ่ม่ใชก้ารตรวจสอบดว้ยภาพเซลฟ่ีได ้

https://stripe.com/docs/identity/use-cases


(ค) หากบุคคลใดไม่ยินยอมใหผู้ใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Identity Stripe จะไม่มีภาระผูกพนัในการด าเนินการบรกิาร Stripe 

Identity และผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวในการจดัหาวธิอีืน่ในการประเมินบุคคลนั้น 

(ง) ในขอบเขตทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัขอ้มูลทีมี่ความละเอยีดอ่อน (รวมถงึหมายเลขประจ าตวัทีอ่อกโดยรฐับาล) ในขอ้มูลบรกิารระบุตวัตน 

ผูใ้ชจ้ะใชข้อ้มูลดงักล่าวเพื่อวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่3.2 ของขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี ้

หรอืในขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาตเท่านั้น 

3. การใชข้อ้มูล 

3.1 การใชข้อ้มูลทีส่่งของ Stripe 

ขอ้มูลทีส่่งมาถอืเป็นขอ้มูลทีไ่ดร้บัการคุม้ครองส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้ในฐานะส่วนหน่ึงของบรกิาร Stripe 

Identity เวน้แต่เอกสารเกีย่วกบับรกิาร Stripe Identity ระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ หรอืผูใ้ชส้ ัง่ให ้Stripe ไม่ด าเนินการ โดย Stripe 

อาจสรา้งและมอบผลลพัธก์ารยืนยนัตวัตนและผลลพัธก์ารรูจ้ าอกัขระดว้ยแสง (OCR) ใหแ้ก่ผูใ้ชจ้ากเอกสารใดๆ ทีส่่งผ่านบรกิาร 

Stripe Identity ผลลพัธเ์หล่านีส้ าหรบับรกิาร Stripe Identity ถอืเป็นขอ้มูลของ Stripe 

ส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

3.2 การใชข้อ้มูลบรกิารระบุตวัตนและขอ้มูลทีส่่งของผูใ้ช ้

ผูใ้ชส้ามารถใชข้อ้มูลบรกิารระบุตวัตนไดเ้ฉพาะเพื่อวตัถุประสงค ์(1) 

ทีผู่ใ้ชไ้ดส้ือ่สารแก่บุคคลทีส่่งขอ้มูลและไดร้บัความยินยอมจากบุคคลเหล่านั้นตามทีก่ฎหมายก าหนด และ (2) ทีผู่ใ้ชเ้ปิดเผยต่อ 

Stripe ในระหว่างกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านบรกิาร Stripe Identity 

ผูใ้ชส้ามารถใชข้อ้มูลทีส่่งมาไดเ้ฉพาะเพื่อวตัถุประสงคท์ีผู่ใ้ชไ้ดแ้จง้แกบุ่คคลทีส่่งขอ้มูล 

และไดร้บัความยินยอมตามทีก่ฎหมายก าหนด 

4. ไม่มกีารรบัประกนั ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

4.1 ไม่มกีารรบัประกนั 

Stripe ไม่ไดแ้สดงหรอืรบัประกนัว่าบรกิาร Stripe Identity 

จะชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถปฏบิตัติามภาระหนา้ทีต่ามกฎหมายของผูใ้ชไ้ด ้รวมถงึขอ้ก าหนดดา้นการตรวจสอบขอ้มูล 

4.2 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

เวน้แต่จะมีการก าหนดไวเ้ป็นอย่างอืน่ ณ ทีนี่ ้บรกิาร Stripe Identity จะใหบ้รกิารตามสภาพ "ตามทีเ่ป็นอยู่" และ 

"ตามทีส่ามารถใหบ้รกิารได"้ นอกจากนี:้ 

(ก) Stripe ไม่รบัประกนัว่าบรกิาร Stripe Identity จะสามารถตรวจจบัหรอืป้องกนักจิกรรมการฉอ้โกง ผิดกฎหมาย 

หรอืมีความเสีย่งทัง้หมดได ้หรอืประเมินตวัตนของบุคคลใดๆ ไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

(ข) Stripe ไม่ไดแ้สดงหรอืรบัประกนัว่าบรกิาร Stripe Identity จะชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถปฏบิตัติามกฎหมายได ้

และผูใ้ชย้งัคงเป็นผูร้บัผิดชอบเพียงผูเ้ดยีวในการรบัประกนัว่าผูใ้ชจ้ะปฏบิตัติามภาระหนา้ทีท่างกฎหมายของตนเอง 

(ค) ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบและตอ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าและการตดัสนิใจของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Identity 

รวมถงึการตดัสนิใจของผูใ้ชใ้นการสรา้งหรอืไม่สรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลใดๆ ก็ตาม 

(ง) Stripe และบรษิทัในเครอืจะไม่รบัผิดชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 

ทีผู่ใ้ชป้ระสบเน่ืองจากกจิกรรมการฉอ้โกง ผิดกฎหมาย หรอืมีความเสีย่งซึง่บรกิาร Stripe Identity 

ไม่สามารถตรวจจบัหรอืป้องกนัได ้

(จ) Stripe และบรษิทัในเครอืจะไม่รบัผิดชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 

ทีเ่กดิจากความลม้เหลวของผูใ้ชใ้นการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดการตรวจสอบขอ้มูลของผูใ้ชห้รอืจากบรกิาร Stripe Identity 

ทีไ่ม่สามารถประเมินตวับุคคลใดๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

5. ความเป็นส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มูล 

5.1 การเปิดเผยนโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ช ้



ส าหรบัค าขอการประเมินแต่ละคร ัง้ทีส่ง่ไปยงับรกิาร Stripe Identity ผูใ้ชต้อ้งใช ้API ของ Stripe 

เพื่อจดัส่งลงิกไ์ปยงัเวอรช์นัของนโยบายความเป็นส่วนตวัออนไลนข์องผูใ้ชท้ีใ่ชบ้งัคบักบับุคคลทีส่่งขอ้มูลใหก้บั Stripe 

5.2 ขอ้ก าหนดส าหรบันโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ช  ้

หากผูใ้ชไ้ดร้บัสทิธิเ์ขา้ถงึขอ้มูลทีส่ง่มาหรอืขอ้มูลของ Stripe เป็นส่วนหน่ึงของบรกิาร Stripe Identity 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชต้อ้งระบุอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี ้

(ก) ระบุว่าผูใ้ชแ้ละ Stripe ต่างก็เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างอสิระ และระบุว่า Stripe 

จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe และขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี ้นอกจากนี ้

Stripe ยงัท าหนา้ทีเ่ป็นผูใ้หบ้รกิารแก่ผูใ้ชด้ว้ย ตวัอย่างเชน่ หากนโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชย้งัไม่ไดร้ะบุถงึเรือ่งนี ้

ผูใ้ชอ้าจเลอืกเพิ่มขอ้ความดงัต่อไปนีใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวั: "เราจะใชบ้รกิารของ Stripe 

ส าหรบัการประเมินความเสีย่งและการยืนยนัตวัตน เราจะแชรข์อ้มูลทีส่ามารถระบุตวับุคคลไดก้บั Stripe ซึง่ Stripe 

จะวเิคราะหแ์ละใชข้อ้มูลดงักล่าวเพื่อด าเนินการและปรบัปรุงบรกิารทีใ่หแ้ก่เรา ซึง่รวมถงึการประเมินความเสีย่งและการยืนยนัตวัตน 

คุณสามารถเรยีนรูเ้พิ่มเตมิเกีย่วกบั Stripe และอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ไดท้ีน่ี่" 

(ข) ระบุขัน้ตอนทีบุ่คคลทีส่่งขอ้มูลสามารถส่งค าขอระดบัเจา้ของขอ้มูล (รวมถงึการลบขอ้มูลและการเขา้ถงึขอ้มูล) ไปยงัผูใ้ช ้

และใหข้อ้มูลตดิต่อของผูใ้ชเ้พื่อวตัถุประสงคนี์ ้

(ค) ระบุวธิกีารทีผู่ใ้ชจ้ะใชข้อ้มูลทีส่่งมาและขอ้มูลของ Stripe และระบุ ในกรณีทีก่ฎหมายก าหนด 

ว่าผูใ้ชจ้ะขายหรอืเปิดเผยขอ้มูลทีส่่งมาหรอืไม่ (รวมถงึตามความหมายของค าว่า "ขาย" ตามทีนิ่ยามไวใ้น CCPA) 

(ง) หากกฎหมายก าหนด (1) ระบุวธิกีารตรวจสอบอืน่ทีผู่ใ้ชจ้ดัหาใหแ้ก่บุคคลทีไ่ม่ยินยอมใหต้รวจสอบดว้ยบรกิาร Stripe 

Identity (2) ระบุว่าการใชบ้รกิาร Stripe Identity อาจรวมถงึการส่งขอ้มูลทีส่่งมาออกนอกเขตอ านาจศาลของผูใ้ช ้

รวมถงึไปยงัสหรฐัอเมรกิา และ (3) ระบุว่าขอ้มูลทีส่่งมาอาจถูกส่งต่อไปยงัผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม 

รวมถงึหน่วยงานของรฐัเพื่อวตัถุประสงคใ์นการประเมินบุคคลทีส่ง่ขอ้มูล และ 

(จ) ระบุขอ้มูลอืน่ๆ ทัง้หมดทีก่ฎหมายก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งระบ ุ

5.3 ขอ้ก าหนดขัน้ต ่า 

หากผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัสทิธิเ์ขา้ถงึขอ้มูลทีส่่งมาหรอืขอ้มูลของ Stripe ในฐานะส่วนหน่ึงของบรกิาร Stripe Identity 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชต้อ้ง อย่างนอ้ย เป็นไปตามขอ้ก าหนดในส่วนที ่5.2(ก) (ข) และ (ค) ของขอ้ก าหนด Stripe 

Identity เหล่านี ้

5.4 ไม่มขีอ้ก าหนดทีไ่ม่สอดคลอ้งกนั 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชต้อ้งไม่มีขอ้ก าหนดใดๆ ทีข่ดัแยง้กบัสทิธิข์อง Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารของ Stripe 

ในการใชข้อ้มูลทีส่ง่มาเพื่อวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี ้

หรอืในลกัษณะทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิากบุคคลทีส่ง่ขอ้มูล (เชน่ ผ่านหนา้จอขอความยินยอมทีจ่ดัหาใหผ้่านบรกิาร Stripe Identity) 

5.5 Stripe อาจแจง้หรอืขอความยนิยอม 

Stripe อาจแจง้หรอืขอความยินยอมจากบุคคลทีส่่งขอ้มูลตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารเกีย่วกบับรกิาร Stripe Identity เพื่อให ้Stripe 

สามารถใหบ้รกิาร Stripe Identity ได ้ทัง้นี ้จะขึน้อยู่กบัการปรบัใชง้านบรกิาร Stripe Identity ของผูใ้ช ้

5.6 หน้าทีข่องผูใ้ชใ้นการขอความยนิยอม 

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัความยินยอมทัง้หมดจากบุคคลทีส่่งขอ้มูลตามทีจ่ าเป็นส าหรบั (ก) การใชข้อ้มูลทีส่่งมาของผูใ้ช ้และ (ข) 

การเก็บรวบรวมและการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลใดๆ ของ Stripe ทีผู่ใ้ชส้่งให ้Stripe ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชง้านบรกิาร Stripe 

Identity ของผูใ้ช ้หากผูใ้ชใ้หข้อ้มูลตดิต่อของบุคคลทั่วไป (เชน่ หมายเลขโทรศพัทห์รอืทีอ่ยู่อเีมล) เพื่อการประเมิน Stripe 

อาจตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลตดิต่อดงักล่าวโดยการส่งขอ้ความถงึแต่ละบุคคล (รวมถงึ SMS) 

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัความยินยอมจากบุคคลทีส่่งขอ้มูลแต่ละคนก่อนที ่Stripe จะส่งขอ้ความใหบุ้คคลดงักล่าว (รวมถงึ SMS) 

5.7 มาตรการควบคุมเพือ่การรกัษาความปลอดภยั 

ผูใ้ชต้อ้งปรบัใชแ้ละรกัษามาตรการป้องกนัและการควบคุมเพื่อรกัษาความปลอดภยัทีเ่หมาะสมกบัขนาด ลกัษณะ 

และความเป็นมืออาชพีของธุรกจิและอุตสาหกรรมของผูใ้ช ้เพื่อปกป้องขอ้มูลทีส่่งมาและขอ้มูลของ Stripe จากการเขา้ถงึ 

https://stripe.com/privacy


การใชง้าน หรอืการเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนุญาต หากผูใ้ชล้ม้เหลวในการด าเนินการดงักล่าว นอกเหนือจากมาตรการเยียวยาอืน่ๆ 

ที ่Stripe สามารถใชไ้ด ้Stripe อาจระงบัหรอืจ ากดัการเขา้ถงึบรกิาร Stripe Identity ของผูใ้ช ้

5.8 ความช่วยเหลอืในการแจง้เตอืน 

หาก Stripe จ าเป็นตอ้งส่งการแจง้เตอืนระดบัเจา้ของขอ้มูลไปยงับุคคลทีส่่งขอ้มูลใดๆ ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe 

Identity ของผูใ้ช ้รวมถงึการละเมิดขอ้มูลหรอืการแจง้เตอืนทีจ่ าเป็นเกีย่วกบัการอปัเดตนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งชว่ยเหลอื Stripe ในการแจง้เตอืนบุคคลทีส่ง่ขอ้มูลดงักล่าว ซึง่รวมถงึการส่งอเีมลถงึบุคคลเหล่านั้นในนามของ Stripe 

และตามค าแนะน าของ Stripe 

6. การตรวจสอบบญัชี 

6.1 หน้าทีใ่นการใหข้อ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลที ่Stripe รอ้งขอ เพื่อวตัถุประสงคใ์นการรบัรองว่าผูใ้ชป้ฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันี ้รวมถงึขอ้มูลทีใ่ชย้ืนยนั: 

(ก) การใชบ้รกิาร Stripe Identity โดยผูใ้ชเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดและกฎระเบียบของ Stripe Identity 

(ข) การไดร้บัและการใชข้อ้มูล Stripe และขอ้มูลทีส่่งมาโดยผูใ้ช ้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและกฎระเบียบของ Stripe Identity 

(ค) ผูใ้ชไ้ม่ไดด้ดัแปลงบรกิาร Stripe Identity โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจาก Stripe 

(ง) อุตสาหกรรม กจิกรรมทางธุรกจิ การออกใบอนุญาต รวมถงึสถานะทางกฎหมายของผูใ้ช ้และ 

(จ) วตัถุประสงคข์องผูใ้ชใ้นการใชบ้รกิาร Stripe Identity 

6.2 หน้าทีใ่นการตอบสนองอย่างทนัท่วงที 

ผูใ้ชต้อ้งตอบกลบัค าขอขอ้มูลของ Stripe ทนัที โดยไม่เกนิ 14 วนัหลงัจากที ่Stripe ส่งค าขอ ทัง้นี ้Stripe 

อาจระงบัหรอืยกเลกิสทิธิเ์ขา้ถงึบรกิาร Stripe Identity ของผูใ้ชท้นัทหีากผูใ้ชไ้ม่สามารถใหข้อ้มูลตามค าขอของ Stripe 

ตามส่วนที ่6 นี ้

7. การเก็บรกัษาและการลบขอ้มูล 

7.1 ขอ้มูลที ่Stripe จะจดัเก็บขอ้มูลในนามของผูใ้ช ้

ขอ้ก าหนดต่อไปนีจ้ะก ากบัควบคุมวธิทีี ่Stripe ใชจ้ดัเก็บขอ้มูลทีส่่งเขา้มา ในนามของผูใ้ช ้

(ก) ผูใ้ชก้ าหนดให ้Stripe จดัเก็บส าเนาขอ้มูลทีส่่งในนามของผูใ้ชเ้ป็นเวลา 3 ปีหลงัจากยืนยนั 

หรอืระยะเวลาการเก็บรกัษาสูงสุดส าหรบัผูใ้ชต้ามมาตรฐานของ Stripe 

หรอืเป็นระยะเวลาอืน่ตามทีผู่ใ้ชก้ าหนดตามเอกสารเกีย่วกบับรกิาร Stripe Identity โดยผูใ้ชค้อืผูร้บัผิดชอบใน (1) 

การก าหนดระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนดใหจ้ดัเก็บส าเนาของขอ้มูลทีส่่งมา (2) การจดัเก็บ (ทัง้โดยผูใ้ชแ้ละผ่าน Stripe) 

ขอ้มูลทีส่่งมาตามระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด (3) การด าเนินการตามค าขอทัง้หมดของเจา้ของขอ้มูลทีผู่ใ้ชไ้ดร้บั 

ซึง่เกีย่วขอ้งกบัขอ้มูลทีส่่งหรอืขอ้มูล Stripe หากผูใ้ชห้รอืเจา้ของขอ้มูลรอ้งขอให ้Stripe 

ลบขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลใดบุคคลหน่ึงทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารของ Stripe Identity ทาง Stripe 

จะลบขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวและขอ้มูลใดๆ ที ่Stripe ถอืครอง 

(ข) เม่ือขอ้ก าหนดของ Stripe Identity สิน้สุดลง Stripe อาจลบส าเนาขอ้มูลทีส่่งมาและขอ้มูล Stripe 

ทีจ่ดัเก็บไวใ้นนามของผูใ้ช ้

7.2 ขอ้มูลที ่Stripe จดัเก็บไวเ้พือ่วตัถุประสงคข์องตนเอง 

แมจ้ะมีส่วนที ่7.1 ของขอ้ก าหนด Stripe Identity นี ้Stripe อาจเก็บส าเนาขอ้มูลทีส่ง่มาและขอ้มูลของ Stripe 

ตราบเท่าทีท่ีก่ฎหมายอนุญาต 

8. ขอ้จ ากดั 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิาร Stripe Identity เพื่อ "วตัถุประสงคท์ีไ่ดร้บัอนุญาต" ใดๆ ภายใต ้(และตามทีร่ะบุไวใ้น) กฎหมาย FCRA 

หรอืในลกัษณะทีล่ะเมิดต่อกฎหมาย GLBA, กฎหมายคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของผูข้บัขีแ่ห่งสหรฐัอเมรกิา, 



กฎหมายว่าดว้ยการเคลือ่นยา้ยไดแ้ละการรบัผิดชอบต่อการประกนัสุขภาพแห่งสหรฐัอเมรกิา หรอืกฎหมายอืน่ๆ 

ทีมี่ลกัษณะคลา้ยคลงึกนั 

9. ค าจ ากดัความ 

"CCPA" หมายถงึกฎหมายว่าดว้ยความเป็นส่วนตวัของผูบ้รโิภคแห่งแคลฟิอรเ์นีย ฉบบัปี 2018 

ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งแคลฟิอรเ์นียมาตรา 1798.100-1798.199 

"ขอ้ก าหนดการตรวจสอบขอ้มูล" หมายถงึขอ้ก าหนดทีบ่งัคบัโดยกฎหมาย ซึง่ก ากบัดูแล เกีย่วขอ้งกบั หรอืคลา้ยคลงึกนักบั 

Anti-Money Laundering (การป้องกนัการฟอกเงิน หรอื AML), Know Your Customer (รูจ้กัลูกคา้ของคุณ หรอื KYC), 

Know Your Business (รูจ้กัธุรกจิของคุณ หรอื KYB) และ Customer Due Diligence (ตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้ หรอื CDD) 

"FCRA" พระราชบญัญตัริายงานเครดติทีเ่ป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

และพระราชบญัญตัสิทิธิใ์นการไดร้บัโอกาสสนิเชือ่อย่างเท่าเทียม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

"GLBA" หมายถงึพระราชบญัญตัแิกรมม-์ลชี-ไบลลยี ์15 U.S.C. มาตรา 6802-6809 

"รูปภาพประจ าตวั" หมายถงึรูปภาพของบุคคลทั่วไปทีส่่งผ่านบรกิาร Stripe Identity 

รวมถงึรูปภาพทีถ่่ายจากเอกสารระบุตวัตนของบุคคลทั่วไป 

"ขอ้มูลบรกิารระบุตวัตน" หมายถงึขอ้มูล Stripe ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจาก Stripe ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Identity 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"การยนืยนัตวัตนดว้ยภาพเซลฟี" หมายถงึการตรวจสอบยืนยนัรูปภาพจากเอกสารระบุตวัตน 

โดยใชข้อ้มูลระบุทางชวีมิตแิละเทคโนโลยีการจดจ าใบหนา้ 

"ธุรกจิที ่Stripe Identity อนุญาต" หมายถงึกรณีการใชง้านและสถานทีต่ ัง้ของธุรกจิที ่Stripe Identity รองรบั 

ตามทีร่ะบุไวใ้น เอกสารประกอบ 

"บรกิาร Stripe Identity" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยให ้Stripe เก็บรวบรวมและตรวจสอบยืนยนั รวมถงึทีช่ว่ยให ้Stripe 

และผูใ้ชจ้ดัเก็บ ใหข้อ้มูลเกีย่วกบับุคคลเพื่อวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบยืนยนัตวัตนของบุคคลเหล่านั้น 

"เอกสารเกีย่วกบับรกิาร Stripe Identity Services" หมายถงึเอกสารประกอบ รวมถงึเอกสารอืน่ๆ ที ่Stripe 

จดัเตรยีมใหแ้ก่ผูใ้ช ้(รวมถงึทางอเีมลและแดชบอรด์ Stripe) ทีมี่ความเกีย่วขอ้งกบับรกิารของ Stripe Identity 

"ขอ้มูลทีส่่งมา" หมายถงึขอ้มูล สารสนเทศ รูปภาพ รูปภาพประจ าตวั และเอกสาร (รวมถงึส าเนาเอกสาร) ทีส่ง่ผ่านบรกิาร 

Stripe Identity 

"บุคคลทัว่ไปทีส่่งมา" หมายถงึบุคคลทั่วไปทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มูลการตรวจสอบยืนยนัทีส่ง่ผ่านบรกิาร Stripe Identity 

  

https://stripe.com/docs/identity/use-cases


Stripe Invoicing 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. การใชบ้รกิาร Invoicing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Invoicing") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Invoicing ของผูใ้ช ้ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดนี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้ 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการก าหนดค่าและการใชบ้รกิาร Stripe Invoicing ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย 

รวมถงึการพิจารณาว่าจ าเป็นตอ้งเสรมิบรกิาร Stripe Invoicing ดว้ยการใชบ้รกิารของบุคคลทีส่ามเพิ่มเตมิหรอืไม่ 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบว่ารูปแบบและเนือ้หาของใบแจง้หนีต้อบสนองความตอ้งการของผูใ้ช ้

และบรรลุผลทางกฎหมายหรอืทางภาษีตามทีผู่ใ้ชป้ระสงค ์ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบใน: (ก) 

การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลทีผู่ใ้ชใ้หแ้ก่ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Invoicing (ข) การแกไ้ขขอ้พิพาทใดๆ 

ระหว่างผูใ้ชแ้ละลูกคา้ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe Invoicing ของผูใ้ช ้และ (ค) การแกไ้ขหรอืการเพิ่มเตมิของผูใ้ช ้

เทมเพลตทีอ่ปัโหลด และค าแปลทีแ่กไ้ขใหม่ต่อใบแจง้หนีห้รอืหนา้ใบแจง้หนีท้ีเ่ชือ่มต่อโดยตรงกบัระบบของเรา  

3. ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิาร Stripe Invoicing ในลกัษณะทีถู่กหา้มอย่างชดัแจง้ในเอกสารประกอบ และผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิาร Stripe 

Invoicing ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง และตอ้งรบัรองว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน (หากมี) 

ไม่ใชบ้รกิารดงักล่าว 

4. การใชข้อ้มูล 

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe น าขอ้มูลจากการใชบ้รกิาร Stripe Invoicing ของผูใ้ชไ้ปใหผู้ใ้ชเ้ลอืกใชใ้นบรกิารอืน่ๆ 

และเปิดใชฟี้เจอรแ์ละฟงักช์นัในบรกิารอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชใ้ชง้าน 

5. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"Stripe Invoicing Services" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชอ้อกใบแจง้หนีผ้ลติภณัฑแ์ละบรกิารของผูใ้ชใ้หแ้ก่ลูกคา้ 

และเพื่อยืนยนัรบัการช าระเงินส าหรบัใบแจง้หนีน้ัน้  



Stripe Issuing - เจา้ของบญัช ี(สหราชอาณาจกัรและเขตเศรษฐกจิยโุรป) 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Issuing - เจา้ของบญัชี 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป 

และเม่ือรวมกบัขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รวมเอาไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านีไ้วโ้ดยอา้งองินี ้

จะใชก้ ากบัดูแลการใชบ้รกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดนี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปและขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงิน 

2. ภาพรวม  

Stripe และบรษิทัในเครอืทีใ่หบ้รกิารแก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ซึง่รวมถงึสทิธิเ์ขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing 

ใหก้บัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

3. การใชบ้รกิาร Stripe Issuing 

3.1 ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing 

ผูใ้ชอ้าจแต่งตัง้ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing เพื่อบรหิารจดัการโปรแกรม Stripe Issuing ในนามของผูใ้ช ้(เชน่ 

การรอ้งขอบตัรส าหรบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing, การเปลีย่นแปลงต่อบญัช ีStripe Issuing, 

การจดัการวิธกีารใชบ้ตัรส าหรบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing) ผูใ้ชต้อ้งรบัรองว่าผูดู้แลระบบ Stripe Issuing 

ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing เหล่านี ้

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบต่อการกระท าและการละเวน้การกระท าของผูดู้แลระบบ Stripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe 

Issuing 

3.2 ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ในขอ้ตกลงระหว่างผูใ้ชก้บัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งระบุว่า การใชโ้ปรแกรม Stripe Issuing และบญัช ี

Stripe Issuing ของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing จะตอ้งเป็นไปเพื่อการซือ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิเท่านั้น ผูใ้ชต้อ้งรบัรองว่า 

ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing เหล่านี ้

รวมถงึขอ้หา้มเกีย่วกบัการด าเนินงาน หรอืการตดิต่อคา้ขายกบัธุรกจิตอ้งหา้มหรอืธุรกจิทีถู่กจ ากดั 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบและรบัผิดต่อการกระท าและการละเวน้การกระท าของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้

ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้ตัร ผูใ้ชส้ามารถก าหนดความรบัผิดต่อผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม 

Stripe Issuing ไดเ้ท่าทีก่ฎหมายอนุญาตเท่านั้น ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing จะกระท าการภายใตอ้ านาจของผูใ้ช ้

และไม่ใชใ่นฐานะลูกคา้ของ Stripe 

3.3 การปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

ผูใ้ชต้อ้งเป็นองคก์รธุรกจิเชงิพาณิชยแ์ละบญัช ีStripe Issuing มีไวเ้พื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิเท่านั้น 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชห้รอือนุญาตใหผู้ใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ใชบ้รกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เพื่อวตัถุประสงคท์ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตในการใชบ้ตัร และ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และรบัรองว่าผูดู้แลระบบ Stripe Issuing 

และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ชจ้ะปฏบิตัติามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

3.4 การจดัการขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งสง่ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัถงึผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หรอืหากผูใ้ชไ้ม่มีขอ้มูลดงักล่าว 

ใหส้ง่ไปที ่issuing-support@stripe.com ภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากผูใ้ชไ้ดร้บัค ารอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing 

3.5 การใหข้อ้มูล 

Stripe อาจก าหนดใหผู้ใ้ชใ้หข้อ้มูลของผูใ้ช ้ขอ้มูลเกีย่วกบัการผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing (เชน่ ชือ่ ทีอ่ยู่ วนัเกดิ 

และเอกสารประจ าตวัทีอ่อกโดยรฐับาล) 

รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบักจิกรรมของผูใ้ชแ้ละการใชง้านตามทีมุ่่งหมายไวข้องบรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 



โดยขอ้มูลนีอ้าจเป็นขอ้มูลเพิ่มเตมิจากขอ้มูลทีผู่ใ้ชเ้คยส่งให ้Stripe ก่อนหนา้นีใ้นส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารอืน่ๆ ทัง้นี ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งใหข้อ้มูลทางการเงนิและขอ้มูลอืน่ๆ เพิ่มเตมิทัง้หมดตามที ่Stripe รอ้งขอเป็นคร ัง้คราว 

3.6 ขอ้สอบถาม 

Stripe (หรอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) จะจดัการขอ้สอบถามทัง้หมดจากผูใ้ชท้ีเ่กีย่วกบับรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing รวมถงึขอ้สอบถามเกีย่วกบัการใชบ้ตัร รวมถงึบตัรทีสู่ญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด 

4. บตัร 

4.1 การออกแบบบตัร 

ผูใ้ชส้ามารถรอ้งขอการออกแบบบตัรเฉพาะส าหรบับตัรทีอ่อกใหแ้ก่ผูใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

โดยผูใ้ชต้อ้งส่งการออกแบบบตัรทัง้หมดทีเ่สนอให ้Stripe ตรวจสอบและอนุมตัติามกระบวนการที ่Stripe ก าหนด ซึง่ Stripe 

จะตรวจสอบขอ้เสนอการออกแบบบตัรเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงฉบบันี ้กฎหมาย และขอ้พิจารณาดา้นชือ่เสยีงของ Stripe หาก 

Stripe ไม่อนุมตักิารออกแบบทีเ่สนอ Stripe จะเสนอการปรบัแกท้ีห่ากด าเนินการแลว้จะเป็นไปตามขอ้ก าหนด 

โดยผูใ้ชต้อ้งส่งการออกแบบทีป่รบัแกแ้ลว้ให ้Stripe อนุมตัติามกระบวนการเดมิ 

4.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผูใ้ชส้ามารถสั่งบตัรผ่านแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้(หรอืหากมีผลบงัคบัใช ้ผ่านผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช)้ 

โดยค่าใชจ่้ายของผูใ้ช ้(หรอืของผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ หากมี) โดย Stripe จะจดัหาและจดัส่ง (ก) 

บตัรตามขอ้มูลทีร่ะบุในค าสั่งซือ้บตัรไปยงัทีอ่ยู่ทีใ่นสหราชอาณาจกัรหรอืเขตเศรษฐกจิยุโรปทีร่ะบุในค าสัง่ซือ้บตัรนั้น และ (ข) 

บตัรทดแทนส าหรบับตัรทีร่ายงานว่าสูญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด ทัง้นี ้ความเสีย่งจากการสูญหายของบตัรจะตกเป็นของผูร้บั 

(ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ชห้รอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้ตามกรณี) เม่ือ Stripe จดัส่งบตัรไปยงัทีอ่ยูท่ีร่ะบุในค าสั่งซือ้แลว้ 

4.3 การเปิดใชง้านบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งเปิดใชง้าน บตัรผ่านแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้(หรอืผ่านผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) 

ก่อนทีผู่ใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ชจ้ะเริม่ใชบ้ตัรใบนั้น โดย Stripe 

จะใหค้ าแนะน าในการเปิดใชง้านแก่ผูใ้ชท้ ัง้ทางตรงหรอืผ่านการจดัส่งบตัร ซึง่ผูใ้ชจ้ะใหค้ าแนะน านีแ้ก่ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing 

และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้เม่ือเปิดใชง้านบตัรแลว้ ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

จะสามารถใชบ้ตัรเพื่อเริม่ท าธุรกรรมจากบตัรในนามของผูใ้ชไ้ด ้

4.4 กรรมสทิธิแ์ละการยกเลกิบตัร 

บตัรเป็นทรพัยส์นิของ Stripe หาก Stripe รอ้งขอใหผู้ใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ส่งคนืบตัร 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งสง่คนืหรอืรบัรองว่าผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ส่งคนืบตัรดงักล่าวใหแ้ก่ Stripe ทนัทีตามค าสั่งของ Stripe 

ผูใ้ชจ้ะคนืบตัรทีถู่กยกเลกิแลว้ใหแ้ก่ Stripe ทนัที โดยเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายเอง 

หรอืใหค้ ารบัรองทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรว่าท าลายบตัรทีถ่กูยกเลกิแลว้ 

Stripe สามารถยกเลกิ ระงบั หรอืจ ากดัการใช ้บตัรไดทุ้กเม่ือ รวมถงึในกรณีทีก่ฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัรก าหนดเอาไว ้

หรอืหากมีการใช ้บตัรเพื่อวตัถุประสงคท์ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต Stripe จะแจง้เหตุผลของการยกเลกิ การระงบั 

หรอืการจ ากดัใหผู้ใ้ชท้ราบโดยเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปไดห้ลงัจากการยกเลกิ การระงบั หรอืการจ ากดับตัร 

และในขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบถงึเหตุผลของการยกเลกิ การระงบั หรอืการจ ากดั โดย Stripe 

จะออกบตัรทดแทน หรอืการยกเลกิการระงบั หรอืการจ ากดับตัรโดยเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะท าได ้หลงัจากที ่Stripe 

ตดัสนิใจตามดุลยพินิจเพียงผูเ้ดยีวถงึเหตุผลทีไ่ม่ควรมีการยกเลกิ การระงบั หรอืการจ ากดัอกีต่อไป 

4.5 เนื้อหาของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งมีสทิธิท์ีจ่ าเป็นในเนือ้หาของผูใ้ช ้เพื่อใช ้(และใหส้ทิธิ ์Stripe ในการใช)้ เนือ้หาของผูใ้ชส้ าหรบับตัร 

และเพื่อวตัถุประสงคข์องโปรแกรม Stripe Issuing ผูใ้ชจ้ะใหส้ทิธิแ์ก่ Stripe และบรษิทัในเครอื ซึง่เป็นสทิธิก์ารใชง้านทั่วโลก 

แบบไม่ผูกขาด และปลอดค่าสทิธิ ์ในการใชเ้นือ้หาของผูใ้ชส้ าหรบับตัร และเนือ้หาของโปรแกรม Stripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง 

ผูใ้ชย้งัใหส้ทิธิแ์ก่ Stripe และบรษิทัในเครอืในการใหส้ทิธิช์ว่งต่อสทิธิเ์หล่านีแ้ก่บุคคลทีส่ามที ่Stripe 

ว่าจา้งใหจ้ดัท าบตัรและเนือ้หาของโปรแกรม Stripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง 



หากผูใ้ชย้กเลกิหรอืเพิกถอนใบอนุญาตส าหรบัเนือ้หาของผูใ้ช ้(ก) Stripe จะหยุดผลติบตัรใหม่ทีป่ระกอบดว้ยเนือ้หาของผูใ้ช ้

และหยุดใชเ้นือ้หาของผูใ้ชเ้พื่อวตัถุประสงคข์องโปรแกรม Stripe Issuing (ก) Stripe 

จะไม่รบัผิดชอบต่อความล่าชา้หรอืความลม้เหลวในการด าเนินการตามรายการทีต่รวจจบัได ้

หรอืการท าลายหรอืแทนทีบ่ตัรทีมี่อยู่ซึง่ประกอบดว้ยเนือ้หาของผูใ้ช ้(ก) Stripe 

จะไม่รบัผิดต่อความล่าชา้หรอืความลม้เหลวในการด าเนินการตามภาระหนา้ทีท่ีส่่งผลเสยีต่อการเพิกถอนหรอืการยกเลกิ 

5. การด าเนินงานของบญัช ีStripe Issuing และการประมวลผลธุรกรรมผ่านบตัร 

5.1 บญัช ีStripe Issuing 

บญัช ีStripe Issuing คอืบญัชกีารช าระเงินอเิล็กทรอนิกส ์บญัช ีStripe Issuing จะประกอบดว้ยบญัชยี่อย 

(เพื่อวตัถุประสงคด์า้นขอ้มูลเท่านั้น) ทีเ่กีย่วขอ้งกบับตัรแต่ละใบ โดยบญัช ีStripe Issuing 

จะประกอบดว้ยรายละเอยีดของธุรกรรมผ่านบตัรทีป่ระมวลผลแลว้ของบตัรแต่ละใบ 

และยอดคงคา้งของเงินอเิล็กทรอนิกสท์ีมี่อยู่ในบญัช ีStripe Issuing ซึง่รวมจากบตัรทัง้หมดทีอ่อกใหแ้ก่ผูใ้ช ้

บตัรทัง้หมดทีอ่อกใหแ้ก่ผูใ้ช ้จะเชือ่มโยงกบับญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

5.2 ธุรกรรมผ่านบตัร 

Stripe จะใชเ้ครอืข่ายบตัรในการอนุมตั ิช าระบญัช ีและสรุปยอด ธุรกรรมผ่านบตัรทัง้หมดทีเ่ริม่บนบตัรของผูใ้ช ้Stripe 

อาจปฏเิสธทีจ่ะอนุมตัธุิรกรรมผ่านบตัร หรอืยอ้นกลบัธุรกรรมผ่านบตัรดว้ยเหตุผลใดๆ ก็ตาม รวมถงึหาก (ก) Stripe 

กงัวลเกีย่วกบัความปลอดภยัของบตัร หรอื Stripe สงสยัว่ามีการใชบ้ตัรโดยไม่ไดร้บัการอนุญาตอย่างถูกตอ้ง 

หรอืเพื่อวตัถุประสงคใ์นการใชบ้ตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต (ข) มีเงินอเิล็กทรอนิกสใ์นบตัรไม่เพียงพอ (ค) Stripe 

เชือ่ว่าผูใ้ชก้ าลงัท าการละเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้หรอืขอ้ตกลงบญัชทีีเ่ชือ่มโยง (หากมี) 

หรอืขอ้ตกลงอืน่ใดทีผู่ใ้ชอ้าจมีกบันิตบิุคคลของ Stripe (ง) Stripe เชือ่ว่าธุรกรรมผ่านบตัรนั้นน่าสงสยั เป็นการฉอ้โกง 

ผิดกฎหมาย หรอืท าใหผู้ใ้ช,้ Stripe หรอืผูอ้ืน่ ตกอยู่ในความเสีย่งที ่Stripe ยอมรบัไม่ได ้(จ) เกดิขอ้ผิดพลาด ความลม้เหลว 

หรอืการปฏเิสธโดยผูค้า้ ผูป้ระมวลผลการช าระเงิน หรอืระบบการช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัร หรอื (ฉ) 

ธุรกรรมผ่านบตัรนั้นท ากบัผูค้า้ทีต่อ้งหา้มหรอืถูกจ ากดั หรอืผูค้า้ทีด่ าเนินธุรกจิตอ้งหา้มหรอืธุรกจิทีถู่กจ ากดั หาก Stripe 

ปฏเิสธทีจ่ะอนุมตัธุิรกรรมผ่านบตัร Stripe จะแจง้เหตุผลใหผู้ใ้ชท้ราบเม่ือไดร้บัการรอ้งขอ หากสามารถปฏบิตัไิด ้

และตราบเท่าทีก่ฎหมายอนุญาต Stripe ไม่รบัผิดต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม 

หรอืบทลงโทษใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัรทีถู่กยอ้นกลบัหรอืถูกปฏเิสธ 

5.3 การอนุมตัธิุรกรรมผ่านบตัร 

ขึน้อยู่กบัฟีเจอรข์องบตัร 

การอนุมตัธุิรกรรมผ่านบตัรอาจรวมถงึการอนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัรรายการเดยีวหรอืธุรกรรมผ่านบตัรทีเ่กดิขึน้ประจ า 

หรอืการอนุมตัลิ่วงหนา้ส าหรบั ธุรกรรมผ่านบตัรในอนาคตตามจ านวนเงินทีร่ะบุหรอืไม่ระบุเอาไว ้Stripe 

จะถอืว่าธุรกรรมผ่านบตัรไดร้บัการอนุมตัแิละไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชใ้นกรณีทีผู่ใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ปฏบิตัติามค าแนะน าจากผูค้า้หรอื Stripe เพื่ออนุมตัธุิรกรรมผ่านบตัรอย่างมีประสทิธภิาพในระบบบนัทึกการขาย 

(รวมถงึทางออนไลน)์ รวมถงึกรณีทีผู่ใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing (แลว้แต่กรณีไว)้ (ก) ป้อนรหสัประจ าตวับุคคล (PIN) (ข) 

ลงลายมือชือ่ในใบเสรจ็การขาย (ค) ใหร้ายละเอยีดบตัรและรายละเอยีดอืน่ทีร่อ้งขอ (ง) แตะ โบก หรอืรูดบตัร ทีเ่ครือ่งอ่านบตัร 

หรอื (จ) ด าเนินการตามขอ้ก าหนดการยืนยนัตวัตนหลายปัจจยั (รวมถึงการตรวจสอบสทิธิล์ูกคา้แบบรดักุม 

ตามทีนิ่ยามไวภ้ายใตก้ฎหมาย) การอนุมตัธุิรกรรมบตัรไม่สามารถถูกถอนหรอืเพิกถอนไดเ้ม่ือ Stripe ไดร้บัการอนุมตันิั้นแลว้ 

5.4 การประมวลผลธุรกรรมผ่านบตัร 

Stripe จะไดร้บัธุรกรรมผ่านบตัรเม่ือ Stripe ไดร้บัค าสั่งการช าระเงินส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรจากเครอืข่ายบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง โดย 

Stripe จะหกัยอดธุรกรรมผ่านบตัรจากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe Issuing ทนัทีทีท่ าธุรกรรมผ่านบตัร 

เม่ือมีการใชบ้ตัรเพื่อเริม่ตน้ธุรกรรมผ่านบตัรทีท่ราบจ านวนเงินสุดทา้ยของธุรกรรมผ่านบตัร ณ เวลาทีอ่นุมตั ิ

ระบบอาจกนัเงินทีใ่ชไ้ดใ้นบญัช ีStripe Issuing ในจ านวนเงินโดยประมาณของธุรกรรมผ่านบตัรทีไ่ดร้บัอนุมตัจิาก 

(หรอืในนามของ) ผูใ้ช ้โดยผูใ้ชจ้ะไม่สามารถใชเ้งินทีก่นัเอาไวส้ าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรอืน่ๆ 

จนกว่าผูค้า้หรอืเครอืข่ายบตัรจะยกเลกิการกนัวงเงนิ หรอืจนกว่า Stripe จะไดร้บัจ านวนเงินสุดทา้ยของธุรกรรมผ่านบตัร 

หรอืไดร้บัค าสั่งการช าระเงนิสุดทา้ย 

5.5 การช าระเงินธุรกรรมผ่านบตัร 



Stripe จะช าระเงินธุรกรรมผ่านบตัร โดยหกัค่าธรรมเนียมและจ านวนเงินทีต่อ้งช าระแก่ Stripe ใหก้บัเครอืข่าย 

บตัรทีเ่กีย่วขอ้งภายในระยะเวลาการช าระเงินทีก่ าหนดไว ้

5.6 การแปลงสกุลเงิน 

หากผูใ้ชช้ าระค่าสนิคา้และบรกิารดว้ยสกุลเงินอืน่นอกเหนือจากสกลุเงนิทีก่ าหนดไว ้

ระบบจะแปลงยอดเงินทีต่อ้งช าระดว้ยอตัราแลกเปลีย่นอา้งองิของเครอืข่ายบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง ณ 

เวลาทีช่ าระบญัชขีองธุรกรรมผ่านบตัร และจะมีการคดิค่าธรรมเนียมการแลกเปลีย่นเงินตราต่างประเทศ 

อตัราแลกเปลีย่นอา้งองิของเครอืข่ายบตัร และการเปรยีบเทียบกบัอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศล่าสุดทีมี่ 

ซึง่ก าหนดโดยธนาคารกลางยุโรป มีระบุรายละเอยีดเอาไวโ้ดย Visa ทีน่ี่ และ Mastercard ทีน่ี่ (อาจมีการอปัเดตเป็นคร ัง้คราว) 

เม่ือช าระเงินดว้ยสกลุเงนิอืน่นอกเหนือจากสกุลเงินทีก่ าหนดไว ้ระบบจะแสดงอตัราแลกเปลีย่นทีใ่ชบ้งัคบั ณ 

เวลาทีท่ าธุรกรรมผ่านบตัร 

5.7 การคนืเงิน 

ผูใ้ชอ้าจยืน่ค ารอ้งขอเงินคนืทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัร เม่ือการอนุมตัไิม่ไดร้ะบุจ านวนเงินทีแ่น่นอนของธุรกรรมผ่านบตัร ณ 

เวลาทีอ่นุมตั ิและจ านวนเงนิทีผู่ค้า้เรยีกเก็บสงูกว่าจ านวนทีผู่ใ้ชค้าดหมายอย่างสมเหตุสมผล 

เม่ือพิจารณาถงึรูปแบบการใชจ่้ายตามปกตบินบตัร หรอืสถานการณข์องธุรกรรมผ่านบตัร 

ค ารอ้งขอเงินคนืภายใตส้ถานการณเ์หล่านีจ้ะไม่ไดร้บัการยอมรบั 

หากมีการแจง้จ านวนเงินของธุรกรรมผ่านบตัรใหผู้ใ้ชท้ราบอย่างนอ้ย 4 สปัดาหก์่อนวนัทีท่ าธุรกรรมผ่านบตัร 

หรอืหากยืน่ค ารอ้งหลงัพน้ 8 สปัดาหน์ับจากวนัทีห่กัเงินค่าธุรกรรมผ่านบตัรจากบญัช ีStripe Issuing 

5.8 ขอ้มูลธุรกรรมบตัร 

Stripe (หรอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) จะส่งยอดคงเหลอืบญัช ีStripe Issuing 

และใบแจง้ยอดธุรกรรมผ่านบตัรใหแ้ก่ผูใ้ชผ้่านเทคโนโลยีของ Stripe 

โดยผูใ้ชจ้ะสามารถเขา้ถงึและดาวนโ์หลดใบแจง้ยอดธุรกรรมบตัรประจ าเดอืนผ่านทางเทคโนโลยีของ Stripe 

(หรอืจากผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) ใบแจง้ยอดธุรกรรมผ่านบตัรจะแสดง (ก) 

ขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัรแต่ละรายการ ซึง่จะท าใหร้ะบุธุรกรรมนั้นได ้รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบัผูร้บัเงิน ในกรณีทีเ่หมาะสม 

(ข) จ านวนเงินของธุรกรรมผ่านบตัรทีแ่สดงในสกลุเงนิทีใ่ชช้ าระธุรกรรมผ่านบตัรรายการนั้น (ค) 

จ านวนค่าใชจ่้ายส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัร (ง) อตัราแลกเปลีย่นจรงิทีใ่ชก้บัธุรกรรมผ่านบตัร หากมี และ (จ) 

วนัทีอ่นุมตัธุิรกรรมผ่านบตัร หรอืมีการบนัทึกลงในบญัช ีStripe Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบธุรกรรมผ่านบตัรของตนอย่างละเอยีดเป็นประจ า 

เพื่อตรวจหาธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง และแจง้ต่อ Stripe ในกรณีทีเ่หมาะสม 

ในเวลาทีไ่ม่ชา้เกนิสมควรตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี ้หากมีธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง 

6. การเตมิเงินและการแลกรบัเงิน 

6.1 การเติมเงิน 

ผูใ้ชส้ามารถเตมิเงินตามมูลค่าเขา้ในบญัช ีStripe Issuing โดยใชเ้ทคโนโลยีของ Stripe ผ่านกลไกการเตมิเงินที ่Stripe 

จดัเตรยีมให ้เงินทัง้หมดในบญัช ีStripe Issuing ไดร้บัการคุม้ครองโดย Stripe PSP ตามทีก่ฎหมายก าหนด 

ผูใ้ชร้บัทราบและยอมรบัว่าเงินในบญัช ีStripe Issuing จะถอืครองโดย Stripe PSP แทนผูใ้ช ้และไม่ใชเ่งินฝาก 

ผูใ้ชจ้ะไม่ไดร้บัดอกเบีย้ใดๆ จากเงินใดๆ ทีถ่อืครองไวใ้นบญัช ีStripe Issuing 

6.2 การแลกรบัเงิน 

ผูใ้ชส้ามารถแลกรบัเงินในบญัช ีStripe Issuing ทัง้หมดหรอืบางส่วนไดทุ้กเม่ือตามมูลค่าคงคา้ง 

คุณไม่มีสทิธิข์อคนืเงินในส่วนทีใ่ชไ้ปแลว้หรอืกนัเอาไวส้ าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรทีไ่ดร้บัอนุมตั ิ

ผูใ้ชจ้ะตอ้งขอแลกรบัเงินผ่านวธิกีารสือ่สารที ่Stripe ระบุไว ้(รวมถงึผ่านทางเทคโนโลยีของ Stripe) 

โดยระบุจ านวนเงินทีจ่ะแลกรบั หากผูใ้ชเ้ลอืกแลกรบัเงินทัง้หมดในบญัช ีStripe Issuing ทาง Stripe 

จะยกเลกิบตัรและผูใ้ชต้อ้งเป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ่้ายแต่เพียงผูเ้ดยีวในการ (ก) 

ส่งคนืบตัรทีถู่กยกเลกิซึง่ผูใ้ชถ้อืครองหรอือยู่ภายใตค้วบคุมโดยผูใ้ชท้นัที หรอื (ข) 

ส่งหนังสอืรบัรองเป็นลายลกัษณอ์กัษรถงึการท าลายบตัรทีถู่กยกเลกิหรอืไม่ไดใ้ชแ้ลว้ ทัง้นี ้Stripe 



จะคนืเงินทีแ่ลกรบัทัง้หมดใหก้บัผูใ้ชโ้ดยการโอนเงนิผ่านธนาคารไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช ้โดยผูใ้ชจ้ะส่งเอกสารตามที ่Stripe 

รอ้งขอใหอ้ย่างสมเหตุสมผลเพื่อให ้Stripe ด าเนินการตามค าขอแลกเงินคนื 

6.3 การด าเนินการของ Stripe 

Stripe อาจป้องกนัไม่ใหผู้ใ้ชแ้ลกรบัเงนิในบญัช ีStripe Issuing หาก Stripe พิจารณาว่าการใชง้าน (หรอืการใชง้านทีต่ ัง้ใจ) 

ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชน้ั้น (ก) ละเมิดขอ้ตกลงฉบบันีห้รอืขอ้ตกลงอืน่ใดระหว่างผูใ้ชก้บั Stripe (ข) 

เป็นไปเพื่อวตัถุประสงคใ์นการใชบ้ตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต หรอื (ค) อาจท าใหผู้ใ้ช,้ Stripe หรอืผูอ้ืน่ ตกอยู่ในความเสีย่งที ่Stripe 

ยอมรบัไม่ได ้เวน้แต่จะจ ากดัโดยกฎหมาย โดย Stripe จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบโดยเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะสามารถท าไดต้ามสมควร หาก 

Stripe ด าเนินการดงักล่าว 

7. หน้าทีข่องผูใ้ชแ้ละการใชบ้ตัร 

7.1 การใชบ้ตัร 

ผูใ้ชแ้ละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชบ้ตัรส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัร โดยผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้ตัร (ก) 

เพื่อรบัเงนิคนืทีร่ะบบบนัทึกการขาย หรอื (ข) เพื่อวตัถุประสงคใ์นการใชบ้ตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต โดย Stripe 

อาจด าเนินการอย่างสมเหตุสมผลเพื่อก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งก าหนดวงเงนิธุรกรรมผ่านบตัรรายวนั 

เพื่อป้องกนัความเสีย่งต่อความสูญเสยีของ Stripe และเพื่อลดอตัราการปฏเิสธธุรกรรมผ่านบตัร หาก Stripe 

ก าหนดวงเงินธุรกรรมผ่านบตัรรายวนั Stripe อาจปฏเิสธธุรกรรมผ่านบตัรใดๆ ทีเ่กนิกว่าวงเงนิธุรกรรมผ่านบตัรรายวนั 

บตัรมีอายุการใชง้านตลอดระยะเวลาจนถงึวนัทีห่มดอายุทีร่ะบุไวบ้นบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง ผูใ้ชอ้าจรอ้งขอบตัรทดแทน และ Stripe 

อาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมส าหรบัการออกบตัรทดแทน 

ผูใ้ช ้(หรอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) อาจก าหนดวงเงินหรอืขอ้จ ากดัในบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชผ้่านทางแดชบอรด์ Stripe รวมถงึวงเงินการใชจ่้ายส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรแต่ละรายการ 

วงเงินการใชจ่้ายสงูสุดในระยะเวลาใดเวลาหน่ึง ขอ้จ ากดัเกีย่วกบัจ านวนบตัรทีอ่อกใหแ้ก่บญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

และประเภทของผูค้า้ทีบ่ตัรของผูใ้ชส้ามารถใชไ้ด ้โดยผูใ้ช ้(หรอื ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) 

มีหนา้ทีร่บัผิดชอบในการสือ่สารและบงัคบัใชข้อ้จ ากดัใดๆ กบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้

7.2 การใหบ้รกิารผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ผูใ้ช ้(หรอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) จะเป็นผูจ้ดัการ (ก) ขอ้สอบถามทัง้หมดเกีย่วกบัการใชบ้ตัร และบตัรทีสู่ญหาย 

ช ารุด หรอืถูกขโมย และ (ข) ขอ้สอบถามอืน่ทัง้หมดจากผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing โดย Stripe 

จะไม่ใหก้ารสนับสนุนแก่ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing 

ผูใ้ชไ้ม่สามารถจา้งเหมาชว่งการสนับสนุนผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuingใหแ้ก่บุคคลทีส่ามใดๆ 

8. การโตแ้ยง้การช าระเงินผ่านบตัร 

8.1 การรายงานธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

หากผูใ้ชเ้ชือ่ว่า (ก) บตัรของผูใ้ชสู้ญหายหรอืถูกขโมย หรอื (ข) มีธุรกรรมทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง มีขอ้บกพรอ่ง 

หรอืมีธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตบนบตัรของผูใ้ช ้หรอืบญัช ีStripe Issuing ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการทนัที ดงันี:้ (1) 

รายงานธุรกรรมบตัรใดๆ ทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตใหแ้ก่ Stripe โดยการยืน่ขอ้โตแ้ยง้ผ่านทางแดชบอรด์ Stripe และ (2) 

ยกเลกิบตัรทีถู่กบุกรุกผ่านทางแดชบอรด์ Stripe การโตแ้ยง้ธุรกรรมผ่านบตัรทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง มีขอ้บกพรอ่ง 

หรอืธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตจะไม่เป็นการยกเลกิบตัร ผูใ้ชอ้าจตอ้งรบัผิดเพิ่มเตมิ 

หากผูใ้ชไ้ม่ยกเลกิบตัรทีถู่กบุกรุกผ่านทางแดชบอรด์ Stripe 

8.2 การรายงานธุรกรรมทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง 

หากผูใ้ชเ้ชือ่ว่าบตัรของผูใ้ช ้หรอืบญัช ีStripe Issuing มีการเรยีกเก็บเงินทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง มีขอ้บกพรอ่ง 

หรอืทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต ผูใ้ชอ้าจตดิต่อผูค้า้เพื่อแกไ้ขขอ้พิพาทเกีย่วกบัธุรกรรมผ่านบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

หากผูใ้ชไ้ม่สามารถแกไ้ขขอ้พิพาทกบัผูค้า้ได ้ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe เกีย่วกบัธุรกรรมผ่านบตัรทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง มีขอ้บกพรอ่ง 

หรอืทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตผ่านทางแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe เกีย่วกบัธุรกรรมผ่านบตัรทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง 

มีขอ้บกพรอ่ง หรอืทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต โดยไม่ชา้เกนิสมควร และไม่ชา้กว่า 13 เดอืนนับจากวนัทีธุ่รกรรมผ่านบตัรปรากฏในบญัช ี

Stripe Issuing ของผูใ้ช ้



8.3 การระบุธุรกรรมทีด่ าเนินการไม่ถูกตอ้ง มขีอ้บกพรอ่ง หรอืไม่ไดร้บัอนุญาต 

เม่ือผูใ้ชแ้จง้ให ้Stripe ทราบผ่านทางแดชบอรด์ Stripe เกีย่วกบัธุรกรรมผ่านบตัรทีด่ าเนินการอย่างไม่ถูกตอ้ง มีขอ้บกพรอ่ง 

หรอืไม่ไดร้บัอนุญาต Stripe จะประเมินขอ้มูลทีไ่ดร้บัมาตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 

หาก Stripe พิจารณาตามดุลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดยีวแลว้เหน็ว่าธุรกรรมผ่านบตัรดงักล่าวมีการด าเนินการทีไ่ม่ถูกตอ้ง 

มีขอ้บกพรอ่ง หรอืไม่ไดร้บัอนุญาต Stripe จะคนืเครดติใหต้ามจ านวนของธุรกรรมผ่านบตัรนั้นกลบัเขา้สู่บญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ช ้

หาก Stripe คนืเครดติค่าธุรกรรมผ่านบตัรเต็มจ านวนหรอืบางส่วนเขา้บญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้กลงทีจ่ะโอนสทิธิเ์รยีกรอ้งทัง้หมด (ยกเวน้สทิธิเ์รยีกรอ้งทางละเมิด) 

ทีผู่ใ้ชอ้าจมีต่อรา้นคา้ส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรดงักล่าวใหแ้ก่ Stripe (และจะด าเนินการตามขอ้ตกลงทีจ่ าเป็น 

เพื่อใหก้ารโอนสทิธิมี์ผล) 

8.4 ความรบัผิดต่อธุรกรรมผ่านบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

Stripe จะคนืเงินใหแ้ก่ผูใ้ชส้ าหรบัขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบับตัรที ่Stripe พิจารณาแลว้เห็นว่าทัง้ผูใ้ชแ้ละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing ไม่ไดเ้ป็นผูอ้นุมตัธุิรกรรมผ่านบตัรทีเ่ป็นเหตนุั้น โดยมีเงือ่นไขว่า (ก) ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบต่อจ านวนเงิน 50 ยูโร หรอื 

35 ปอนดแ์รก (แลว้แต่กรณี) ของขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบับตัร ในกรณีที ่Stripe 

มีเหตุผลอนัสมควรใหเ้ชือ่ว่าผูใ้ชค้วรจะตระหนักว่าบตัรนั้นสูญหาย ถูกยกัยอก หรอืถูกขโมย (ข) Stripe 

จะไม่รบัผิดต่อขอ้โตแ้ยง้ใดๆ เกีย่วกบับตัร ในกรณีที ่(1) ผูใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ใชบ้ตัรเพื่อวตัถุประสงคท์ีบ่ตัรไม่อนุญาต หรอืไม่ไดใ้ชบ้ตัรตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันีห้รอืแนวทางส าหรบัโปรแกรม 

Stripe Issuing ไม่ว่าจะโดยเจตนาหรอืเป็นผลมาจากความประมาทเลนิเล่ออย่างรา้ยแรง หรอื (2) ผูใ้ชไ้ม่ไดแ้จง้ให ้Stripe 

ทราบทนัทีว่าบตัรสูญหาย ถูกขโมย หรอืถูกยกัยอก (ตามทีร่ะบุในส่วนที ่9 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

นี)้ 

หาก Stripe คนืเงินใหแ้ก่ผูใ้ชส้ าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต และต่อมาพิจารณาไดว่้า 

ธุรกรรมผ่านบตัรทีเ่กีย่วขอ้งนั้นไดร้บัการอนุมตัอิย่างถูกตอ้งและด าเนินการอย่างถูกตอ้งแลว้ หรอื Stripe 

ไม่ตอ้งรบัผิดส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรนั้นดว้ยประการอืน่ใด Stripe 

อาจเรยีกคนืหรอืหกัจ านวนเงินทีเ่ทียบเท่ากบัจ านวนเงนิทีช่ดใชค้นื ออกจากบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

9. การรกัษาความปลอดภยับตัร 

9.1 การรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลบญัชี 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งเก็บรกัษาบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยูใ่นความครอบครองหรอืการควบคุมของผูใ้ชใ้หป้ลอดภยั 

และผูใ้ชต้อ้งรบัรองว่าผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuingของผูใ้ชไ้ดเ้ก็บรกัษาบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมใหป้ลอดภยัเชน่กนั 

เม่ือมีการจดัเก็บหรอืประมวลผลในรูปแบบดจิทิลั ผูใ้ชต้อ้งใชม้าตรการเชงิองคก์ร ทางกายภาพ และทางเทคนิคทีเ่หมาะสม 

เพื่อรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผูใ้ชแ้ละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing ของผูใ้ช ้ซึง่รวมถงึการวธิกีารเขา้รหสัและมาตรการป้องกนัการฉอ้โกงทีเ่ป็นมาตรฐานอุตสาหกรรม 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบกจิกรรมทีน่่าสงสยัหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต รวมถงึการฉอ้โกงทัง้หมดบนบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชแ้ละบตัรแต่ละใบ 

9.2 ธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

ภายใตข้อบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบต่อธุรกรรมผ่านบตัร และค่าใชจ่้าย ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั 

และบทลงโทษทัง้หมดทีผู่ใ้ชห้รอื Stripe อาจเกดิขึน้ อนัเกีย่วขอ้งกบัการทีผู่ใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ละเลยทีจ่ะ (ก) 

ใชค้วามระมดัระวงัตามสมควรในการปกป้องบตัรจากการสูญหาย การโจรกรรม หรอืการยกัยอก หรอื (ข) 

รายงานการสูญหายหรอืการโจรกรรม รวมถงึการฉอ้โกงทนัที 

ภายใตข้อบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต หากผูใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

อนุญาตใหบุ้คคลอืน่ใชบ้ตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคใ์ดก็ตาม ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบต่อการใชง้านนั้น 

รวมถงึความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้านนั้น 

ภายใตข้อบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต โดย Stripe จะไม่รบัผิดต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม 

หรอืบทลงโทษใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั (ก) การเขา้ถงึหรอืการใชบ้ตัร หรอืบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชโ้ดยไม่ไดร้บัอนุญาต หรอื 



(ข) การทีผู่ใ้ชล้ะเลยทีจ่ะใชห้รอืน ามาตรการป้องกนัการฉอ้โกง มาตรการควบคุมความปลอดภยั 

หรอืมาตรการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลอืน่ใดมาใช ้

10. ค่าธรรมเนียมโปรแกรม Stripe Issuing 

10.1 ค่าธรรมเนียมโปรแกรม Stripe Issuing 

Stripe จะใหบ้รกิาร Stripe Issuing แก่ผูใ้ชต้ามอตัราและค่าธรรมเนียมทีร่ะบุไวบ้นหนา้ค่าบรกิารของ Stripe เวน้แต่ผูใ้ชแ้ละ 

Stripe จะไดต้กลงกนัเป็นอย่างอืน่เป็นลายลกัษณอ์กัษร หากผูใ้ชเ้ป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูใ้ชอ้าจไดร้บับรกิาร Stripe Issuing 

ผ่านผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใชอ้ตัราหรอืค่าธรรมเนียมอืน่ทีผู่ใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์เปิดเผยใหแ้ก่ผูใ้ชท้ราบ 

นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมแลว้ ผูใ้ชย้งัตอ้งรบัผิดชอบต่อบทลงโทษใดๆ ทีบ่งัคบัใชต้่อผูใ้ช ้ต่อ Stripe หรอืต่อบรษิทัในเครอืของ 

Stripe อนัเกีย่วขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing และบตัรทัง้หมด ค่าธรรมเนียมและบทลงโทษอาจรวมถงึ 

ค่าธรรมเนียมตามรอบระยะเวลา ค่าธรรมเนียมการท าธุรกรรมต่างประเทศ บทลงโทษส าหรบัการใชง้านผิดประเภท 

ค่าธรรมเนียมการโอนเงิน ค่าธรรมเนียมการรกัษาบญัช ีค่าธรรมเนียมการออกบตัรหรอืการออกบตัรทดแทน 

และบทลงโทษส าหรบัการช าระเงินทีล่่าชา้หรอืไม่ส าเรจ็ ค่าธรรมเนียมหรอืบทลงโทษทัง้หมดทีผู่ใ้ชค้า้งช าระ 

ถอืเป็นยอดเพิ่มเตมิจากจ านวนเงินทีผู่ใ้ชค้า้งช าระส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรทีเ่กดิขึน้บนบตัร Stripe 

อาจเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมหรอืบทลงโทษ โดยจะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบลว่งหนา้ก่อนทีก่ารแกไ้ขนั้นจะมีผลใชบ้งัคบักบัผูใ้ช ้ทัง้นี ้

ใหอ้ยู่ภายใตบ้งัคบัของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

10.2 ความรบัผดิต่อความสูญเสยี 

ในระหว่างผูใ้ชแ้ละ Stripe ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบต่อธุรกรรมผ่านบตัรทัง้หมด และผูใ้ชจ้ะตอ้งคนืเงินใหแ้ก่ Stripe 

ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที ่Stripe 

และบรษิทัในเครอืไดร้บัอนัเป็นผลมาจากการกระท าหรอืการละเวน้การกระท าของผูใ้ช  ้หรอืของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ของผูใ้ช ้ซึง่รวมถงึความรบัผิดทีเ่กีย่วขอ้งกบัเงินทีไ่ม่เพียงพอ หรอืการถูกเรยีกเงินคนื 

10.3 อากรแสตมป์ส าหรบับตัร 

แมว่้าจะมีขอ้ก าหนดใดๆ ในขอ้ตกลงฉบบันี ้(หรอืขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง แลว้แต่กรณี) ระบุเอาไว ้Stripe 

อาจหกัภาษีอากรทีร่ฐับาลเรยีกเก็บและอากรแสตมป์ทีบ่งัคบัใชท้ ัง้หมดในส่วนทีเ่กีย่วกบับตัรออกจากบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ช ้

11. การคุม้ครองขอ้มูล 

11.1 การคุม้ครองขอ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งมีและรกัษาไวซ้ึง่สทิธิแ์ละการใหค้วามยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดภายใตก้ฎหมายในการมอบ และเพื่ออนุญาตให ้Stripe 

รวบรวม ใชง้าน เก็บรกัษา และเปิดเผยรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดทีผู่ใ้ชม้อบใหแ้ก่ Stripe หรอือนุมตัใิห ้Stripe รวบรวม 

รวมถงึขอ้มูลที ่Stripe อาจรวบรวมโดยตรงจากผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวในการเปิดเผยใหผู้ใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ทราบว่า Stripe 

อาจไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลจากผูใ้ช ้โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งใหค้ าบอกกล่าวทีจ่ าเป็นทัง้หมดแก่ 

และไดร้บัสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดจากผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แต่ละรายอย่างเพียงพอ เพื่อให ้Stripe 

สามารถรวบรวม ใชง้าน เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดอ้ย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย ตามแนวทางทีข่อ้ตกลงฉบบันี ้

(รวมถงึส่วนที ่4.5 ของขอ้ก าหนดทั่วไป) และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ไดอ้ธบิายไว ้Stripe 

จะใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แก่ผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม 

รวมถงึบุคคลทีส่ามทีว่่าจา้งมาเพื่อบรกิารพิมพบ์ตัร รวมถงึบรษิทัในเครอืของบุคคลทีส่าม ตลอดจนบรษิทัในเครอืของ Stripe 

เพื่อให ้Stripe สามารถใหบ้รกิารในโปรแกรม Stripe Issuing โดย Stripe 

อาจลบหรอืยกเลกิการเชือ่มโยงขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ออกจากบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

เม่ือกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัรก าหนด  

11.2 การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิภายในของผูใ้ช ้

และเพื่อปฏบิตัติามหนา้ทีข่องผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันีเ้ท่านั้น 



12. ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

Stripe ไม่รบัผิดต่อผูใ้ช,้ ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ส าหรบัความสูญเสยี, ความเสยีหาย, 

ค่าใชจ่้าย, ค่าปรบั, ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ทีผู่ใ้ช,้ ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ไดร้บัอนัเน่ืองมาจากความล่าชา้หรอืความลม้เหลวในการด าเนินการตามค าขอธุรกรรมผ่านบตัร 

13. การเยยีวยาเพิม่เตมิ 

13.1 การเยยีวยาของ Stripe - เหตุแห่งการใชส้ทิธิโ์ดยเฉพาะ 

Stripe อาจใชม้าตรการเยียวยาหน่ึงขอ้หรอืหลายขอ้ทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่13.3 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

นี ้โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืมาตรการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หาก (ก) 

ผูใ้ชไ้ม่ปฏบิตัติามหนา้ทีข่องตนภายใตข้อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้(ข) ผูใ้ชไ้ม่ช าระเงินจ านวนใดๆ 

ทีผู่ใ้ชค้า้งช าระต่อ Stripe หรอืบรษิทัในเครอื ของ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing (ค) 

ผูใ้ชเ้ริม่ธุรกรรมผ่านบตัรทีจ่ะเกนิกว่าหรอืละเมิดวงเงินทีก่ าหนดไวส้ าหรบัการใชง้านโปรแกรม Stripe Issuing ของผูใ้ช ้(ง) 

Stripe พิจารณาแลว้เห็นว่า ผูใ้ชใ้หข้อ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งในใบสมคัร หรอืผูใ้ชล้ะเลยทีจ่ะปรบัปรุงขอ้มูลนีใ้หเ้ป็นปัจจุบนั (จ) 

ผูใ้ชป้ระสบขอ้โตแ้ยง้ทางธุรกรรมผ่านบตัร หรอืธุรกรรมผ่านบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต ในจ านวนทีม่ากเกนิควร 

13.2 การเยยีวยาของ Stripe – เหตุแห่งการใชส้ทิธิท์ ัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิแ์ละแนวทางอืน่ๆ ของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe อาจใชแ้นวทางการใชส้ทิธิใ์ดๆ 

หรอืทัง้หมดทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่13.3 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้หาก (ก) Stripe 

เห็นโดยสมควรว่าอาจมีความเสีย่งที ่Stripe จะขาดทุนจากเครดติ การฉอ้โกง กจิกรรมทีผ่ิดกฎหมาย หรอืความเสีย่งอืน่ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบันิตบิุคคลของผูใ้ช ้หลงัจากทีข่อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing สิน้สุดลง หรอื (ข) 

มีกฎหมายก าหนดใหต้อ้งด าเนินการ 

13.3 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe – ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิแ์ละวธิกีารเยียวยาอืน่ๆ ของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หากมีเหตุการณท์ีเ่ป็นตวักระตุน้ตามส่วนที ่13.1 

หรอื 13.2 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้

(หรอืขอ้ก าหนดอืน่ใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีอ่า้งถงึวธิกีารเยียวยาเหล่านี)้ เกดิขึน้ Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนี ้(ก) 

ระงบัหรอืยกเลกิบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้หรอืบตัรบางส่วนหรอืทัง้หมด (ข) ประกาศใหจ้ านวนเงนิใดๆ ทีผู่ใ้ชค้า้งช าระแก่ 

Stripe ถอืว่าถงึก าหนดช าระทนัที (ค) ปฏเิสธการอนุมตัธุิรกรรมบตัรใดๆ (ง) ปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ (จ) 

ยุตขิอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้และยุตกิารเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

13.4 การเปิดใชง้านอกีคร ัง้หลงัการระงบั 

หาก Stripe ระงบับญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชห้รอืบตัรใดๆ Stripe 

อาจก าหนดใหผู้ใ้ชช้ าระยอดคา้งช าระทัง้หมดทีผู่ใ้ชค้า้งช าระแก่ Stripe ก่อนที ่Stripe จะเปิดใชง้านบญัช ีStripe Issuing 

หรอืบตัรนั้นอกีคร ัง้ 

13.5 สทิธิใ์นการหกัลบกลบหนี้ 

Stripe ในนามของตนเองและในนามของบรษิทัในเครอืของ Stripe แต่ละแห่ง มีสทิธิห์กัลบจ านวนเงินทีผู่ใ้ชค้า้งช าระต่อ Stripe 

ซึง่เกดิจากการเขา้รว่มในโปรแกรม Stripe Issuing กบัเงินอืน่ๆ ที ่Stripe ถอืครองหรอืด าเนินการในนามของผูใ้ช ้

13.6 การปิดบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

ผูใ้ชส้ามารถปิดบญัช ีStripe Issuing ของตน หรอืยกเลกิบตัรใดๆ ไดโ้ดยแจง้ให ้Stripe ทราบ 

(หรอืแจง้ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) 

14. ค าจ ากดัความ 

"บตัร" หมายถงึบตัรช าระเงินทีมี่ตราเครอืข่ายบตัร (ซึง่อาจเป็นบตัรจรงิ หรอือยู่ในรูปแบบทีถู่กแปลงเป็นโทเคน็ เขา้รหสั 

หรอืแปลงเป็นแบบดจิทิลั) ทีอ่อกใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing เพื่อใชใ้นวตัถุประสงคท์างธุรกจิของเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ตามโปรแกรม Stripe Issuing 



"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" หมายถงึธุรกรรมเพื่อช าระเงินดว้ยบตัร หรอืหากไดร้บัอนุญาต อาจหมายถงึการถอนเงินสดจากเครือ่งเอทีเอ็ม 

(ATM) 

"วงเงินธุรกรรมบตัร" หมายถงึจ านวนเงินสูงสุดทีส่ามารถใชท้ าธุรกรรมบตัรบนบตัรหน่ึงใบ 

"วตัถุประสงคท์ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตของบตัร" หมายถงึ (ก) วตัถุประสงคท์ีเ่ป็นการฉอ้โกงหรอืผิดกฎหมาย (ข) 

วตัถุประสงคส์่วนบุคคล เพื่อการบรโิภค หรอืเพื่อใชใ้นครวัเรอืน และ (ค) วตัถุประสงคใ์ดๆ ทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe 

Issuing 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึขอ้ตกลงกบั Stripe ทีใ่ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง (ยกเวน้ผูร้บัเงินจากการเบิกจ่าย) 

ซึง่เขา้ถงึไดใ้นหนา้กฎหมายของ Stripe ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

"สกุลเงินทีก่ าหนด" หมายถงึ (ก) ยูโร หากผูใ้ชอ้ยู่ในเขตเศรษฐกจิยุโรป (ข) GBP หากผูใ้ชอ้ยู่ในสหราชอาณาจกัร หรอื (ค) 

สกุลเงินอืน่ตามที ่Stripe อาจก าหนดเป็นคร ัง้คราว 

"ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing" หมายถงึบุคคลทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

มอบอ านาจใหใ้ชบ้ตัรเพื่อท าธุรกรรมในนามของเจา้ของบญัช ี(เชน่ พนักงานของ Stripe Issuing, ผูร้บัจา้งอสิระ 

หรอืผูแ้ทนทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็นผูท้ีไ่ดร้บัอนุญาตใหใ้ชบ้ตัร) 

"ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing" หมายถงึการแสดงความไม่พอใจใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑ ์บรกิาร นโยบาย 

หรอืพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

"ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึแพลตฟอรม์ทีใ่หผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing (ในกรณีทีผู่ใ้ชเ้ป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

หรอืเขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing ผ่านแพลตฟอรม์) 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"บญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบญัชทีี ่Stripe หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe จดัท าขึน้ส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing รวมถงึบญัชยี่อยทัง้หมดภายใตบ้ญัชนีั้น 

"เจา้ของบญัช ีStripe Issuing" 

หมายถงึธุรกจิหรอืองคก์รทีไ่ดป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนดของกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing นี้และไดร้บัการอนุมตัใิหใ้ชบ้ญัช ีStripe Issuing 

"บรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบรกิารที ่Stripe และบรษิทัในเครอืจดัใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ซึง่รวมถงึ (ก) การใหเ้จา้ของบญัชเีขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing (ข) 

การเปิดใหเ้จา้ของบญัชสีามารถจดัการการใชจ่้ายของบตัร และ (ค) บรกิารอืน่ๆ ตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ตกลงการเป็นเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing นี้ 

"ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing" หมายถงึบุคคลทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing แต่งตัง้ใหจ้ดัการการเขา้รว่มในโปรแกรม 

Stripe Issuing 

"โปรแกรม Stripe Issuing" หมายถงึโปรแกรมการออกบตัรและบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ Stripe 

และบรษิทัในเครอืจดัใหแ้กเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing พรอ้มกบับรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

"แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing" หมายถงึแนวทางและขอ้ก าหนดทัง้หมดดา้นการออกแบบผลติภณัฑ ์การตลาด 

การปฏบิตัติามขอ้ก าหนด การรายงาน และขอ้ก าหนดอืน่ๆ ที ่Stripe และบรษิทัในเครอืก าหนดไวเ้กีย่วกบับรกิาร Stripe Issuing 

ซึง่อาจมีการปรบัปรุงเป็นคร ัง้คราว 



"บรกิาร Stripe Issuing" หมายถงึบรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

"เอกสารผูใ้ช"้ หมายถงึ (ก) เครือ่งหมายการคา้หรอืสญัลกัษณอ์ืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ตอ้งการน าไปแสดงบนบตัร หรอื(ข) เอกสารอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชส้ง่ให ้Stripe เพื่อวตัถุประสงคใ์นโปรแกรม Stripe Issuing  



 

Stripe Issuing - แพลตฟอรม์ (สหราชอาณาจกัรและเขตเศรษฐกจิยโุรป) 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Issuing – แพลตฟอรม์ 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing") 

เป็นส่วนเพิ่มเตมิของขอ้ก าหนดทั่วไปและใชค้วบคู่กบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect ซึง่ทัง้หมดถอืเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ก าหนดนีโ้ดยการอา้งองิ 

เพื่อก าหนดเงือ่นไขการเขา้รว่มในโปรแกรม Stripe Issuing ของผูใ้ชใ้นฐานะแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

หากผูใ้ชไ้ดร้บับตัรและเขา้รว่มในโปรแกรม Stripe Issuing ในฐานะเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing จะเป็นขอ้ก าหนดทีใ่ชบ้งัคบั 

ค าทีเ่ขยีนดว้ยอกัษรตวัใหญ่แต่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นทีนี่ ้ใหมี้ความหมายเดยีวกบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

2. ภาพรวม 

ผูใ้ชแ้ละ Stripe จะรว่มกนัจดัตัง้โปรแกรมทีเ่ปิดใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงซึง่มีคุณสมบตัเิหมาะสมเขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing ได ้

ผูใ้ชต้อ้งเสนอโปรแกรม Stripe Issuing ใหเ้ฉพาะกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยง ซึง่มีคุณสมบตัเิหมาะสมเท่านัน้ 

และเพื่อใชใ้นวตัถุประสงคท์างธุรกจิของตน 

3. การอนุมตัแิละการเร ิม่ตน้ใชง้าน 

3.1 การอนุมตัิ 

(ก) การอนุมตัิแพลตฟอรม์ Stripe ตอ้งอนุมตักิารใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing ของผูใ้ช ้และก่อนการอนุมตั ิStripe 

อาจก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลของผูใ้ช ้

รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบักจิกรรมของผูใ้ชแ้ละการใชง้านตามทีมุ่่งหมายไวข้องบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

โดยขอ้มูลนีอ้าจเป็นขอ้มูลแตกต่างหากหรอืเพิ่มเตมิจากขอ้มูลทีผู่ใ้ชเ้คยส่งให ้Stripe ก่อนหนา้นีใ้นส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารอืน่ๆ 

ทัง้นี ้ผูใ้ชจ้ะตอ้งใหข้อ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชโ้ปรแกรม Stripe Issuing ของผูใ้ชต้ามที ่Stripe อาจรอ้งขอเป็นคร ัง้คราว 

(ข) การอนุมตับิญัชทีีเ่ชือ่มโยง Stripe ตอ้งอนุมตับิญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชกี่อนทีบ่ญัชนีั้นจะสามารถเป็นเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ได ้

3.2 การใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Issuing 

Stripe จะใหบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing แก่ผูใ้ช ้และใหบ้รกิาร Stripe Issuing แก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ซึง่ 

Stripe จะออกบตัรโดยตรงใหก้บัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing เพื่อใหพ้วกเขามอบใหก้บัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ส าหรบัใชใ้นการซือ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิและตามที ่Stripe อนุญาต ทัง้นี ้ผูใ้ชร้บัทราบและตกลงว่า 

ส าหรบับรกิารทางการเงินทีอ่ยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแล ลูกคา้ของ Stripe คอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ไม่ใชผู่ใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing (ซึง่จะปฏบิตัหินา้ทีใ่นนามของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing) 

3.3 พืน้ทีใ่หบ้รกิารของโปรแกรม Stripe Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เสนอ ท าการตลาด หรอืใหบ้รกิารโปรแกรม Stripe Issuing แก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงซึง่จดทะเบียนอยูน่อกเขต (ก) 

สหราชอาณาจกัรและยิบรอลตาร ์ส าหรบับตัรทีอ่อกโดย SPUKL และ (ข) เขตเศรษฐกจิยุโรป (EEA) ส าหรบับตัรทีอ่อกโดย 

STEL ผูใ้ชต้อ้งรบัรองว่าไม่มีเจา้ของบญัช ีStripe Issuing รายใดจดทะเบียนอยู่นอก (1) สหราชอาณาจกัรและยิบรอลตาร ์

ส าหรบับตัรทีอ่อกโดย SPUKL และ (2) เขตเศรษฐกจิยุโรป ส าหรบับตัรทีอ่อกโดย STEL 

4.กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้าน 

4.1 กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ทัง้ผูใ้ชห้รอื Stripe อาจเป็นผูด้ าเนินกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing  

(ก) กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช ้หากผูใ้ชเ้ป็นผูโ้ฮสตก์ระบวนการนี ้ผูใ้ชต้อ้งตัง้ค่าการใชง้าน Stripe API 

ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดต่อไปนี ้



(1) ใบสมคัรเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทาง Stripe 

จะจดัเตรยีมแบบฟอรม์อเิล็กทรอนิกสท์ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหผู้ใ้ชส้ าหรบัใชส้มคัรเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ซึง่ผูใ้ชต้อ้งท าใหแ้บบฟอรม์นีส้ามารถเขา้ถงึไดแ้ก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีต่อ้งการใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

โดยบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแตะละบญัชจีะตอ้งใหข้อ้มูลเพื่อระบุตวัตนของตนเองและเจา้ของหลกั, ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing, 

ผูใ้ชบ้ตัรทีไ่ดร้บัอนุญาต, ผูแ้ทน และขอ้มูลอืน่ใดตามที ่Stripe รอ้งขอ ทัง้นี ้Stripe อาจใชข้อ้มูลนีเ้พื่อ (ก) 

ตรวจสอบตวัตนของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง (ข) พิจารณาความเหมาะสมของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

และยืนยนัว่าไม่ไดป้ระกอบธุรกจิทีต่อ้งหา้มหรอืจ ากดั และ (ค) บรหิารจดัการโปรแกรม Stripe Issuing เม่ือ Stripe 

ไดร้บัใบสมคัรทีก่รอกครบถว้น Stripe จะพิจารณาว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงดงักล่าวจะไดร้บัการอนุมตัใิหเ้ป็นเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing หรอืไม่  

(2.) ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ผูใ้ชต้อ้ง (ก) แสดงขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ใหแ้ก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชกี่อนทีจ่ะส่งใบสมคัร และ (ข) 

รบัรองว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชไีดย้อมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าวตามขัน้ตอนทีอ่ธบิายไวใ้นแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing ผูใ้ชต้อ้งไม่แกไ้ขหรอืเพิ่มเตมิขอ้ความใดๆ ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

โดยไม่ไดร้บัอนุมตัลิ่วงหนา้จาก Stripe 

(3) บนัทึกการยอมรบั ผูใ้ชต้อ้งเก็บบนัทึกและค าอธบิายของอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชท้ีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มูลการยอมรบั (รวมถงึวนัและเวลา) 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ในรูปแบบทีส่ามารถเรยีกดูและตรวจสอบได ้และตอ้งจดัสง่ให ้Stripe เม่ือ 

Stripe รอ้งขอ หาก Stripe เห็นว่ากระบวนการยอมรบัปัจจุบนัของผูใ้ชไ้ม่ก่อใหเ้กดิขอ้ตกลงทีมี่ผลผูกพนัทางกฎหมายระหว่าง 

Stripe และบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละราย ผูใ้ชต้อ้งปรบัปรุงกระบวนการดงักล่าวตามที ่Stripe ก าหนด 

(4.) การอปัเดตขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing Stripe อาจแกไ้ขขอ้ก าหนดเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ไดต้ลอดเวลา โดย Stripe จะแจง้ผูใ้ชห้ากมีการแกไ้ขขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ดงักล่าว ทัง้นี ้

ผูใ้ชต้อ้งแจง้ใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing ทราบถงึการแกไ้ขดงักล่าวภายในระยะเวลาตามที ่Stripe ระบุในประกาศการแกไ้ข 

และเม่ือ Stripe รอ้งขอ ผูใ้ชก้็จะตอ้งมอบหลกัฐานการแจง้ดงักล่าวใหแ้ก่ Stripe หากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

รายใดแจง้ผูใ้ชว่้าไม่ตกลงตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ฉบบัแกไ้ข ผูใ้ชร้ายนั้นๆ 

จะตอ้งหยุดใหบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แก่เจา้ของบญัชรีายนั้นก่อนวนัทีข่อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ฉบบัแกไ้ขดงักล่าวจะมีผลบงัคบัใชต้ามทีร่ะบุไว ้

(ข) กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีจ่ดัการโดย Stripe หาก Stripe เป็นผูจ้ดัการกระบวนการเริม่ตน้ใชง้าน 

ผูใ้ชต้อ้งผสานการท างานกบั Stripe API ทีเ่กีย่วขอ้งตามเอกสารและขอ้ตกลงฉบบันี ้ 

4.2 การเปิดบญัชี 

Stripe อาจใชข้อ้มูลทัง้หมดทีผู่ใ้ชใ้หม้าเกีย่วกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงเพื่อใชใ้นการตรวจสอบเจา้ของหลกัของเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing แต่ละราย รวมถงึผูดู้แลระบบ Stripe Issuing, ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing, ตวัแทน 

และบุคคลทีมี่หนา้ทีร่บัผิดชอบส าคญัในการบรหิารจดัการ เชน่ ผูบ้รหิารหรอืผูจ้ดัการอาวุโส เพื่อปฏบิตัติามภาระหนา้ทีข่อง 

Stripe ตามทีก่ฎหมายก าหนดไว ้ทัง้นี ้Stripe อาจปฏเิสธใบสมคัรของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงใดๆ หรอืยุตกิารเขา้ถงึบรกิารเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing ของเจา้ของบญัชรีายใดๆ ไดท้นัที เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย หรอืหากบญัชทีีเ่ชือ่มโยง, เจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing, เจา้ของหลกั, ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing, ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing, ตวัแทน 

หรอืบุคคลทีมี่หนา้ทีร่บัผิดชอบส าคญัในการบรหิารจดัการเป็นหรอืกลายเป็นบุคคลทีมี่ความเสีย่งสูง หรอืใชโ้ปรแกรม Stripe 

Issuing เพื่อวตัถุประสงคท์ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตของบตัร 

4.3 ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีไ่ดร้บัอนุมตัสิามารถแต่งตัง้ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ใหท้ าธุรกรรมบตัรในนามของตนตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

4.4 การใหบ้รกิารผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งใหก้ารสนับสนุนและตอบขอ้ซกัถามทัง้หมดจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

รวมถงึปัญหาเกีย่วกบัการใชบ้ตัร และกรณีบตัรสูญหาย เสยีหาย หรอืถูกขโมย 

โดยตอ้งใหก้ารสนับสนุนนีต้ามแนวทางของโปรแกรม Stripe Issuing เวน้แต่ Stripe จะตกลงเป็นอย่างอืน่ 

ผูใ้ชต้อ้งไม่มอบหมายภาระหนา้ทีใ่นการสนับสนุนไปยงับุคคลภายนอก ในทุกๆ เดอืนหรอืเม่ือ Stripe รอ้งขอ 



ผูใ้ชต้อ้งจดัท ารายงานขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing ทีไ่ดร้บัและด าเนินการไปในเดอืนก่อนหนา้ใหก้บั Stripe 

ตามทีอ่ธบิายไวใ้นแนวทางของโปรแกรม Stripe Issuing 

4.5 การเปิดเผยการใชข้อ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งแจง้ต่อผูมี้โอกาสเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ว่าผูใ้ชอ้าจส่งขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้บั Stripe และ Stripe อาจไดร้บัหรอืเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว 

ผูใ้ชต้อ้งแน่ใจว่าผูท้ีมี่โอกาสเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แต่ละรายสามารถเขา้ถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

ไดก้่อนทีจ่ะเขา้รว่มโปรแกรม Stripe Issuing 

4.6 หา้มผูใ้ชแ้กไ้ข  

ผูใ้ชต้อ้งไม่แกไ้ขหรอืเพิ่มเตมิขอ้ความใดๆ ในขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

5. ความรบัผดิชอบต่อกจิกรรมการใชง้าน 

เวน้แต่ทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัแจง้ในขอ้ตกลงฉบบันี ้และโดยไม่กระทบต่อขอ้ก าหนดของ Stripe Connect 

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อกจิกรรมทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ไม่ว่าจะด าเนินการโดยผูใ้ช,้ เจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing, ผูมี้สทิธิใ์ชบ้ตัร หรอืบุคคลใดก็ตามทีใ่ชข้อ้มูลรบัรองของผูใ้ช ้ซึง่รวมถงึ (ก) การใชบ้รกิาร Stripe Issuing 

เพื่อวตัถุประสงคท์ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตของบตัร หรอืฝ่าฝืนขอ้ตกลงฉบบันี ้หรอืกฎของเครอืข่ายบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง (ข) 

ธุรกรรมบตัรทัง้หมดทีเ่กดิขึน้ในบญัช ีStripe Issuing และ (ค) ค่าธรรมเนียม ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ที ่Stripe 

ตอ้งรบัภาระหรอืเกดิขึน้จากกจิกรรมดงักล่าว รวมถงึกรณีทีย่อดเงินไม่เพียงพอในการหกัเงินตามค าขอของ Stripe 

หรอืเกดิการปรบัคนืของรายการหกัเงิน Stripe อาจพยายามเรยีกเก็บยอดเงินทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing ตดิคา้งไว ้

ก่อนจะเรยีกเก็บยอดนัน้จากผูใ้ช ้อย่างไรก็ตาม ผูใ้ชย้งัคงมีความรบัผิดรว่มกนัและแยกกนัต่อ Stripe ส าหรบัยอดเงินดงักล่าว และ 

Stripe อาจเรยีกเก็บยอดนั้นจากผูใ้ชไ้ดต้ามขอ้ตกลงฉบบันี ้โดยผูใ้ชต้อ้งชดใชเ้งนิคนืใหก้บั Stripe ส าหรบัยอดเงินที ่Stripe 

คนืใหก้บัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ซึง่เกีย่วขอ้งกบัธุรกรรมบตัรที่ไม่ไดร้บัอนุญาต 

6. บตัรและค าสัง่ออกบตัร 

6.1 การออกแบบบตัร 

ผูใ้ชแ้ละเจา้ของบญัช ีStripe Issuing สามารถรอ้งขอการออกแบบบตัรเฉพาะได ้โดยผูใ้ชต้อ้งส่งการออกแบบบตัรทัง้หมดให ้

Stripe ตรวจสอบและอนุมตัติามขัน้ตอนที ่Stripe ก าหนด และ Stripe 

จะตรวจสอบแบบบตัรเพื่อใหแ้น่ใจว่าเป็นไปตามขอ้ก าหนด กฎของเครอืข่ายบตัร กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

และไม่กระทบต่อชือ่เสยีงของ Stripe ทัง้นี ้หาก Stripe ไม่อนุมตัแิบบบตัร Stripe 

จะเสนอค าแนะน าในการปรบัแกใ้หส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดเหล่านั้น และผูใ้ชต้อ้งส่งแบบทีแ่กไ้ขแลว้กลบัมาให ้Stripe 

ตรวจสอบอกีคร ัง้ตามขัน้ตอนเดมิ 

6.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผูใ้ชส้ามารถสั่งบตัรในนามของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ไดผ้่านแดชบอรด์ของ Stripe หรอื API ของ Stripe โดย Stripe 

จะจดัหาและจดัส่ง (ก) บตัรตามขอ้มูลทีร่ะบุในค าสั่งออกบตัรไปยงัทีอ่ยูท่ีร่ะบุไวใ้นค าสั่งนั้น และ (ข) 

บตัรทดแทนในกรณีทีบ่ตัรสูญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบค่าใชจ่้ายเอง 

ความเสีย่งจากการสูญหายของบตัรจะตกเป็นของผูร้บั (ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แลว้แต่กรณี) ตัง้แต่ 

Stripe จดัส่งบตัรไปยงัทีอ่ยูท่ีร่ะบุไวใ้นค าสั่ง 

6.3 กรรมสทิธิใ์นบตัรและขอ้จ ากดั 

Stripe เป็นเจา้ของบตัรทัง้หมด หาก Stripe ขอใหผู้ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ส่งคนืบตัร ผูใ้ชต้อ้งส่งคนื 

หรอืจดัใหเ้จา้ของบญัชสีง่คนืบตัรนัน้ให ้Stripe โดยเรว็ ซึง่ Stripe อาจยกเลกิ เรยีกคนื หรอืจ ากดัการใชบ้ตัรไดทุ้กเม่ือ 

และอาจปฏเิสธการอนุมตัหิรอืปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ ไดต้ามดุลยพินิจ 

6.4 ความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 



หากผูใ้ชป้ระมวลผล เขา้ถงึ จดัเก็บ หรอืดงึขอ้มูลส่วนบุคคลจากแดชบอรด์ Stripe หรอื Stripe API 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลจะไดร้บัการรกัษาความปลอดภยัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี ้รวมถงึส่วนที ่

10.2 และ 12 ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

6.5 เนื้อหาของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งมีสทิธิท์ีจ่ าเป็นในเนือ้หาของผูใ้ช ้เพื่อใช ้(และอนุญาตให ้Stripe ใช)้ 

เนือ้หานั้นบนบตัรและเนือ้หาอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing โดยถอืว่าผูใ้ชใ้หส้ทิธิแ์ก่ Stripe และบรษิทัในเครอืของ 

Stripe แบบไม่ผูกขาด ครอบคลุมทั่วโลก โดยไม่คดิค่าลขิสทิธิ ์ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

เพื่อใชเ้นือ้หาบนบตัรของผูใ้ชแ้ละเนือ้หาของโปรแกรม Stripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง และอนุญาตให ้Stripe 

และบรษิทัในเครอืใหส้ทิธิต์่อแก่บุคคลภายนอกที ่Stripe จา้งเพื่อผลติบตัรหรอืเนือ้หาของโปรแกรม Stripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง 

7. เงินทุนและธุรกรรมบตัร 

7.1 ขอ้มูลธุรกรรมบตัร 

Stripe จะใหข้อ้มูลยอดคงเหลอืของบญัช ีStripe Issuing 

และรายการธุรกรรมบตัรส าหรบัแต่ละบญัชใีนโปรแกรมของผูใ้ชผ้่านเทคโนโลยีของ Stripe 

ซึง่ผูใ้ชส้ามารถดาวนโ์หลดรายงานธุรกรรมบตัรรายเดอืนผ่านระบบของ Stripe ได ้โดยรายงานดงักล่าวจะประกอบดว้ย (ก) 

ขอ้มูลธุรกรรมบตัรแต่ละรายการทีส่ามารถระบุได ้รวมถงึขอ้มูลของผูร้บัเงิน (ถา้มี) (ข) 

จ านวนเงินของธุรกรรมในสกุลเงินทีช่ าระจรงิ (ค) จ านวนเงินทีเ่รยีกเก็บส าหรบัธุรกรรมบตัร (ง) 

อตัราแลกเปลีย่นทีใ่ชท้ าธุรกรรมบตัร (ถา้มี) และ (จ) วนัทีท่ีธุ่รกรรมบตัรไดร้บัอนุมตัหิรอืบนัทึกลงในบญัช ีStripe Issuing 

ทีเ่กีย่วขอ้ง 

ผูใ้ชต้อ้งจดัใหข้อ้มูลธุรกรรมบตัรสามารถเขา้ถงึไดแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชอ้ย่างต่อเน่ือง 

และเม่ือมีค าขอจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ตอ้งจดัส่งรายงานธุรกรรมบตัรและขอ้มูลหรอืยอดคงเหลอืของบญัช ีStripe 

Issuing ใหแ้ก่เจา้ของบญัชดีงักล่าวโดยทนัท ี

7.2 การใชจ่้ายของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing จะมีขอ้ก าหนดทีค่วบคุมวงเงินการใชจ่้าย ยอดเงินทีส่ามารถใชไ้ด ้

และการช าระเงินหรอืการคนืเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

8. การปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดและการตลาด 

8.1 ทัว่ไป 

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) ปฏบิตัติาม และท าใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัติาม แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

(ข) มั่นใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing และเขา้ถงึและใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 

(ค) ไม่ (และตอ้งรบัรองว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing จะไม่) 

ด าเนินการหลกีเลีย่งการด าเนินการใดๆ ทีอ่าจท าให ้Stripe หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe 

ละเมิดกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัร และ 

(ง) มั่นใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิเท่านัน้ 

8.2 โปรแกรมการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

(ก) ขอ้ก าหนด ผูใ้ชต้อ้งจดัตัง้ รกัษา และด าเนินการตามโปรแกรมการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีช่ว่ยใหม้ั่นใจว่า (1) 

ผูใ้ชแ้ละเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แต่ละรายปฏบิตัติามกฎหมาย กฎของเครอืข่ายบตัร และแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing และ (2) ผูใ้ชป้ฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันี ้ทัง้นี ้Stripe 

อาจประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้ชต้ามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing และผูใ้ชต้อ้งจดัส่งขอ้มูล เอกสาร 

และความชว่ยเหลอืทัง้หมดที ่Stripe ตอ้งการเพื่อประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้ชโ้ดยทนัท ี



(ข) การสือ่สารกบัลูกคา้ ตามทีอ่ธบิายไวใ้นแนวทาง Stripe Issuing โดย Stripe อาจส่งการสือ่สารโดยตรงไปยงัเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing ของผูใ้ช ้

8.3 การตลาด 

Stripe ตอ้งอนุมตัสิือ่การตลาดทัง้หมดทีผู่ใ้ชต้อ้งการใช ้ซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing โดย Stripe 

อาจจดัเตรยีมเทมเพลตสือ่การตลาดใหแ้ก่ผูใ้ช ้ซึง่ผูใ้ชส้ามารถใชไ้ดโ้ดยไม่ตอ้งไดร้บัการอนุมตัเิพิ่มเตมิจาก Stripe 

ตราบใดทีเ่ทมเพลตนัน้ไม่ไดถู้กแกไ้ขอย่างมีนัยส าคญั ซึง่ผูใ้ชต้อ้งส่งสือ่การตลาดทีเ่สนอทัง้หมดให ้Stripe ตามกระบวนการที ่

Stripe แจง้แก่ผูใ้ช ้ทัง้นี ้สือ่การตลาดใดๆ ทีใ่ช ้ซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing ตอ้งระบุอย่างชดัเจนว่า Stripe PSP 

เป็นผูอ้อกบตัร  

9. ค่าธรรมเนียมและภาษี 

9.1 ค่าธรรมเนียมโปรแกรม 

Stripe จะใหบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing แก่ผูใ้ช ้และบรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แก่เจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ตามอตัราและค่าธรรมเนียมทีร่ะบุไวใ้นหนา้แสดงค่าบรกิารของ Stripe เวน้แต่ผูใ้ชแ้ละ Stripe 

จะตกลงเป็นอย่างอืน่ในรูปแบบทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษร ผูใ้ชมี้ความรบัผิดชอบต่อ Stripe 

ส าหรบัค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชแ้ละเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชก้่อใหเ้กดิ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม 

ผูใ้ชย้งัตอ้งรบัผิดชอบต่อค่าปรบัใดๆ ทีถ่กูเรยีกเก็บกบัผูใ้ช ้เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้หรอื Stripe 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe Issuing ของผูใ้ช ้ค่าธรรมเนียมและค่าปรบัอาจรวมถงึค่าธรรมเนียมรายงวด 

ค่าธรรมเนียมธุรกรรมต่างประเทศ ค่าปรบัจากการใชง้านผิดวตัถุประสงค ์

ค่าธรรมเนียมขอ้โตแ้ยง้จากธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืด าเนินการผิดพลาด ค่าธรรมเนียมการโอนเงิน 

ค่าธรรมเนียมการดูแลบญัช ีค่าธรรมเนียมการออกหรอืเปลีย่นบตัร และค่าปรบัจากการช าระเงินล่าชา้หรอืไม่ส าเรจ็ 

ค่าธรรมเนียมหรอืค่าปรบัทัง้หมดทีผู่ใ้ชค้า้งช าระจะเป็นส่วนเพิ่มเตมิจากจ านวนเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมบตัรและบญัชบีตัรทีเ่ชือ่มโ

ยงกบับญัช ีStripe Issuing แต่ละบญัช ีโดย Stripe 

อาจเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมหรอืค่าปรบัโดยแจง้ล่วงหนา้แก่ผูใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing (ตามกรณี) 

ก่อนทีก่ารเปลีย่นแปลงจะมีผลบงัคบัใชต้ามกฎหมาย หาก Stripe สามารถเรยีกเก็บเงนิจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ส าหรบัจ านวนเงนิทีผู่ใ้ชไ้ดช้ าระใหแ้ก่ Stripe ซึง่เกีย่วขอ้งกบัธุรกรรมบตัรของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นั้น Stripe 

จะคนืเงินจ านวนที ่Stripe ไดร้บัใหแ้ก่ผูใ้ช ้

9.2 ค่าธรรมเนียม 

ภายใตข้อ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing นี ้กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมาย 

ผูใ้ชอ้าจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมบางประเภทจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้งได ้

แต่ผูใ้ชต้อ้งไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ จากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีเ่กดิจาก (1) การใช ้Apple Pay 

หรอืกระเป๋าเงินดจิทิลัอืน่ๆ ของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing หรอื (2) 

ธุรกรรมบตัรทีถู่กโตแ้ยง้เน่ืองจากเป็นการฉอ้โกงหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีแ่ต่เพียงผูเ้ดยีวในการแจง้ค่าธรรมเนียมการใชง้าน ค่าธรรมเนียมรายงวด 

หรอืค่าธรรมเนียมการสมคัรทีเ่รยีกเก็บจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ส าหรบัการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร 

Stripe Issuing และตอ้งแจง้ค่าธรรมเนียมเหล่านั้นอย่างชดัเจนแก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ก่อนเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมดงักล่าว 

Stripe อาจตรวจสอบค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชเ้รยีกเก็บจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เพื่อพิจารณาว่าค่าธรรมเนียมนั้นเป็นไปตามขอ้ก าหนดของ Stripe กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมายหรอืไม่ หาก Stripe 

เห็นว่าค่าธรรมเนียมไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด ผูใ้ชต้อ้งแกไ้ขค่าธรรมเนียมทนัทีและคนืเงินใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ตามค าแนะน าของ Stripe 

9.3 อากรแสตมป์ส าหรบับตัร 

โดยไม่ค านึงถงึขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี ้(หรอืขอ้ตกลงบญัชทีีเ่ชือ่มโยง ตามกรณี) และหากมีผลบงัคบัใช ้Stripe 

อาจเรยีกเก็บภาษีของรฐับาล อากรแสตมป์ และภาษีอืน่ๆ ทีค่ลา้ยกนัทีเ่กีย่วขอ้งกบับตัรทีอ่อกใหแ้กเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

จากผูใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้ตามความเหมาะสม 



10. การใชข้อ้มูล 

10.1 การใชข้อ้มูล 

(ก) การใชข้อ้มูลของ Stripe ระหว่าง Stripe และเจา้ของบญัช ีStripe Issuing สทิธิข์อง Stripe 

ในการใชข้อ้มูลทีไ่ดร้บัการคุม้ครองทีเ่กดิจากโปรแกรม Stripe Issuing 

จะอยู่ภายใตข้อ้ตกลงนีแ้ละขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

(ข) การใชข้อ้มูลของผูใ้ช ้ผูใ้ชอ้าจประมวลผล ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลไดเ้ฉพาะเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี:้ (1) 

ในความเกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing ของผูใ้ช ้(2) เพื่อใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เขา้ถงึบรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing (3) ในความเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมป้องกนัการฉอ้โกงและลดความสูญเสยีของผูใ้ช ้(4) 

เพื่อปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัของผูใ้ชต้่อ Stripe และ (5) เพื่อปฏบิตัติามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 

โดยไม่จ ากดัขอ้ความก่อนหนา้ ผูใ้ชต้อ้งไม่ขาย ใหเ้ชา่ โอน ท าใหส้ามารถเขา้ถงึ 

หรอืสือ่สารขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยวาจาหรอืวธิอีืน่ใดแก่บุคคลทีส่ามเพื่อแลกกบัเงินหรอืสิง่ตอบแทนอืน่ใดทีมี่มูลค่า 

(ค) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและรกัษาสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดตามกฎหมายเพื่อจดัหาขอ้มูลของผูใ้ชท้ีผู่ใ้ชใ้หแ้ก่ Stripe เกีย่วกบั 

(1) เจา้ของหลกั พนักงาน ผูร้บัจา้งอสิระ และตวัแทนของผูใ้ช ้และ (2) บญัชทีีเ่ชือ่มโยง เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

10.2 การรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลบญัชี 

ผูใ้ชต้อ้งรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผูใ้ช ้

และตอ้งมั่นใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชร้กัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของพวกเขา 

เม่ือมีการจดัเก็บหรอืประมวลผลในรูปแบบดจิทิลั 

ผูใ้ชต้อ้งใชม้าตรการทางเทคนิคและองคก์รทีเ่หมาะสมเพื่อรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคล 

รวมถงึการเขา้รหสัตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบ และตอ้งมั่นใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชต้รวจสอบธุรกรรมบตัรทีน่่าสงสยั ฉอ้โกง และไม่ไดร้บัอนุญาตในบญัช ีStripe Issuing ของเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing และบตัรแต่ละใบ 

10.3 ความรบัผดิชอบต่อธุรกรรมบตัร 

ในขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาต หากผูใ้ช ้เจา้ของบญัช ีStripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

อนุญาตใหบุ้คคลอืน่ใชบ้ตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ 

หรอืหากบุคคลทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตใชบ้ตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคล ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อการใชง้านนั้น รวมถงึความสูญเสยี 

ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 

11. การโตแ้ยง้การช าระเงินผ่านบตัร 

11.1 การโตแ้ยง้การช าระเงินโดยทัว่ไปและแบบฟอรม์ API ส าหรบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

Stripe จะจดัใหมี้แบบฟอรม์ API ส าหรบัการโตแ้ยง้การช าระเงินแก่ผูใ้ช ้ซึง่ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงต่อไปนี ้(ก) 

ก าหนดค่า Stripe API เพื่อใหแ้บบฟอรม์ API ส าหรบัการโตแ้ยง้การช าระเงินสามารถเขา้ถงึไดโ้ดยเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ของผูใ้ช ้หรอื (ข) จดัชอ่งทางทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing สามารถส่งการโตแ้ยง้มายงัผูใ้ช ้

และผูใ้ชต้อ้งส่งขอ้โตแ้ยง้ใดๆ ทีไ่ดร้บัไปยงั Stripe โดยทนัทีผ่าน Stripe API หรอืแดชบอรด์ Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ขดัขวางความสามารถของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ในการโตแ้ยง้ธุรกรรมบตัร 

11.2 การรายงานธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

หากบตัรสูญหายหรอืถูกขโมย หรอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing เชือ่ว่ามีธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตเกดิขึน้บนบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการโดยทนัทีดงันี:้ (ก) รายงานธุรกรรมบตัรเหล่านั้นแก่ Stripe โดยการยืน่การโตแ้ยง้การช าระเงินผ่านแดชบอรด์ 

Stripe หรอือ านวยความสะดวกใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing ยืน่ขอ้โตแ้ยง้แก่ Stripe และ (ข) ยกเลกิบตัรทีถู่กละเมิดผ่าน 

Stripe API หรอืแดชบอรด์ Stripe การโตแ้ยง้ธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตจะไม่เป็นการยกเลกิบตัร 

หากผูใ้ชไ้ม่ด าเนินการยกเลกิบตัรทีถู่กละเมิดผ่าน API หรอืแดชบอรด์ ผูใ้ชอ้าจตอ้งรบัผิดเพิ่มเตมิ 



11.3 การรายงานธุรกรรมทีผ่ดิพลาดหรอืมขีอ้บกพรอ่ง 

หากผูใ้ชเ้ชือ่ว่าบตัรมีการเรยีกเก็บเงินทีผ่ิดพลาดหรอืมีขอ้บกพรอ่ง เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ตอ้งตดิต่อผูค้า้เพื่อแกไ้ขขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบัธุรกรรมบตัรก่อน หากไม่สามารถแกไ้ขขอ้โตแ้ยง้กบัผูค้า้ได ้

ผูใ้ชต้อ้งอ านวยความสะดวกใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing ยืน่ขอ้โตแ้ยง้ผ่านแบบฟอรม์ API ส าหรบัขอ้โตแ้ยง้ 

หรอืชอ่งทางอืน่ทีผู่ใ้ชจ้ดัให ้

11.4 ระยะเวลาในการรายงานธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต ผดิพลาด หรอืมขีอ้บกพรอ่ง 

เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ตอ้งแจง้ Stripe เกีย่วกบัธุรกรรมบตัรทีผ่ิดพลาด มีขอ้บกพรอ่ง หรอืไม่ไดร้บัอนุญาตโดยไม่ล่าชา้ 

และไม่เกนิ 13 เดอืนนับจากวนัทีธุ่รกรรมบตัรปรากฏในบญัช ีStripe Issuing ของตน 

11.5 การพจิารณาขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบัธุรกรรมบตัร 

เม่ือเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ส่งหรอืรายงานธุรกรรมบตัรทีผ่ิดพลาด มีขอ้บกพรอ่ง หรอืไม่ไดร้บัอนุญาต Stripe 

จะประเมินขอ้มูลทีส่ง่มาโดยองิตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร หาก Stripe 

หรอืเครอืข่ายบตัรพิจารณาโดยดุลยพินิจของตนว่าขอ้โตแ้ยง้มีความถูกตอ้ง หรอืธุรกรรมบตัรนั้นมีขอ้บกพรอ่ง ผิดพลาด 

หรอืไม่ไดร้บัอนุญาต Stripe จะคนืเงินจ านวนธุรกรรมบตัรทีเ่กีย่วขอ้งกลบัไปยงับญัช ีStripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง 

โดยผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามผลการพิจารณาขอ้โตแ้ยง้ 

และผูใ้ชต้อ้งไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมขอ้โตแ้ยง้ทีเ่กดิจากธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

12 การปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ PCI 

ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าตนเองและผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชท้ีจ่ดัเกบ็ เขา้ถงึ หรอืสง่ขอ้มูลส่วนบุคคล ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ PCI ทัง้นี ้

ตามค ารอ้งขอของ Stripe ผูใ้ชต้อ้งยืนยนัว่าการด าเนินการโปรแกรม Stripe Issuing ของผูใ้ชเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของ PCI 

และจดัส่งผลการประเมินล่าสุดใหแ้ก่ Stripe โดยทนัท ี

13 การชดเชยความเสยีหาย 

ผูใ้ชจ้ะชดใชค้่าเสยีหายใหแ้ก่ฝ่ายของ Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบั: (ก) 

การใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

รวมถงึการกระท าหรอืการละเวน้ของเจา้ของบญัชหีรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุญาตทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารดงักล่าว และ (ข) 

ธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตทัง้หมด 

14. ความรบัผิด 

14.1 ความรบัผดิของ Stripe 

นอกเหนือจากขอ้ก าหนดความรบัผิดในขอ้ตกลง Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อผูใ้ช ้เจา้ของบญัช ีStripe Issuing, ผูดู้แลระบบ 

Stripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม 

หรอืบทลงโทษใดๆ ทีผู่ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing, ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ซึง่เกีย่วขอ้งกบัความล่าชา้หรอืความลม้เหลวในการใหบ้รกิารตามค าขอธุรกรรมบตัร 

15. ค าจ ากดัความ 

"บตัร" หมายถงึบตัรช าระเงินทีมี่ตราเครอืข่ายบตัร (ซึง่อาจเป็นบตัรจรงิ หรอือยู่ในรูปแบบทีถู่กแปลงเป็นโทเคน็ เขา้รหสั 

หรอืแปลงเป็นแบบดจิทิลั) ทีอ่อกใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing เพื่อใชใ้นวตัถุประสงคท์างธุรกจิของเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ตามโปรแกรม Stripe Issuing 

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" หมายถงึธุรกรรมเพื่อช าระเงินดว้ยบตัร หรอืหากไดร้บัอนุญาต อาจหมายถงึการถอนเงินสดจากเครือ่งเอทีเอ็ม 

(ATM) 



"วตัถุประสงคท์ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตของบตัร" หมายถงึ (ก) วตัถุประสงคท์ีเ่ป็นการฉอ้โกงหรอืผิดกฎหมาย (ข) 

วตัถุประสงคส์่วนบุคคล เพื่อการบรโิภค หรอืเพื่อใชใ้นครวัเรอืน และ (ค) วตัถุประสงคใ์ดๆ ทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe 

Issuing 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ขอ้ตกลงของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึขอ้ตกลงกบั Stripe ทีใ่ชก้บับญัชทีีเ่ชือ่มโยง (ยกเวน้ผูร้บัเงินจากการเบิกจ่าย) 

ซึง่เขา้ถงึไดใ้นหนา้กฎหมายของ Stripe ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

"แบบฟอรม์ API การโตแ้ยง้การช าระเงิน" 

แบบฟอรม์อเิล็กทรอนิกสท์ีช่ว่ยใหผู้ใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ามารถส่งขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบัธุรกรรมบตัรไปยงั Stripe ได ้

"ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing" หมายถงึบุคคลทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

มอบอ านาจใหใ้ชบ้ตัรเพื่อท าธุรกรรมในนามของเจา้ของบญัช ี(เชน่ พนักงาน ผูร้บัจา้งอสิระ 

หรอืผูแ้ทนทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้เป็นผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตั)ิ 

"ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing" หมายถงึการแสดงความไม่พอใจใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑ ์บรกิาร นโยบาย 

หรอืพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

"บรกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เชน่ การพฒันาเว็บ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติง้) 

"เจา้ของหลกั" ในกรณีทีเ่ป็นนิตบิุคคล หมายถงึบุคคลเป็นเจา้ของส่วนไดส้่วนเสยีของนิตบิุคคลนั้นอย่างนอ้ย 25% 

ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยออ้ม ผ่านสญัญา การจดัการ ความตกลง ความสมัพนัธ ์หรอืวธิกีารใดก็ตาม 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"SPUKL" หมายถงึ Stripe Payments UK Ltd. 

"STEL" หมายถงึ Stripe Technology Europe, Limited 

"บญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบญัชทีี ่Stripe หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe จดัท าขึน้ส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing รวมถงึบญัชยี่อยทัง้หมดภายใตบ้ญัชนีั้น 

"เจา้ของบญัช ีStripe Issuing" 

หมายถงึธุรกจิหรอืองคก์รทีผ่่านการตรวจสอบตามขอ้ก าหนดการเริม่ตน้ใชง้านในขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing และไดร้บัการอนุมตัสิ าหรบับญัช ีStripe Issuing 

"บรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบรกิารที ่Stripe และบรษิทัในเครอืจดัใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ซึง่รวมถงึ (ก) การใหเ้จา้ของบญัชเีขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing (ข) 

การเปิดใหเ้จา้ของบญัชสีามารถจดัการการใชจ่้ายของบตัร และ (ค) บรกิารอืน่ๆ ตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ตกลงการเป็นเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing นี้ 

"ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing" หมายถงึบุคคลทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing แต่งตัง้ใหจ้ดัการการเขา้รว่มในโปรแกรม 

Stripe Issuing 

"บรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing" หมายถงึบรกิารทีอ่นุญาตใหผู้ใ้ชท้ าการตลาดรว่มในบรกิารเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ใหแ้ก่ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ของตน และใหส้ทิธิเ์ขา้ถงึบรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

"โปรแกรม Stripe Issuing" หมายถงึโปรแกรมการออกบตัรและบรกิารที ่Stripe และบรษิทัในเครอืจดัใหแ้ก่เจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing พรอ้มกบับรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

"แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing " หมายถงึการออกแบบผลติภณัฑ ์การตลาด การปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

การรายงาน และหลกัเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดอืน่ๆ ที ่Stripe และบรษิทัในเครอืจดัท าขึน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing 



และบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing รวมถงึหลกัเกณฑก์ารตลาดส าหรบัการ Stripe Issuing และส่วน Stripe Issuing 

ในเอกสารประกอบ ซึง่ไดร้บัการอปัเดตเป็นคร ัง้คราว 

"บรกิาร Stripe Issuing" หมายถงึบรกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

"ความสูญเสยีของ Stripe" หมายถงึจ านวนเงินทัง้หมดทีต่อ้งช าระใหแ้ก่บุคคลภายนอกทีเ่รยีกรอ้งสทิธิ ์รวมถงึค่าปรบั 

ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้ายจากบุคคลทีส่าม (รวมถงึค่าทนายความ) ที่ฝ่ายของ Stripe ตอ้งช าระ 

"เอกสารผูใ้ช"้ หมายถงึ (ก) เครือ่งหมายการคา้หรอืสญัลกัษณอ์ืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ตอ้งการน าไปแสดงบนบตัร; หรอื(ข) เอกสารอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชส้ง่ให ้Stripe เพื่อวตัถุประสงคใ์นโปรแกรม Stripe Issuing  



Stripe Issuing - เจา้ของบญัช ี(สหรฐัอเมรกิา) 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป 

และเม่ือรวมกบัขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รวมเอาไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านีไ้วโ้ดยอา้งองินี ้

จะใชก้ ากบัดูแลการใชบ้รกิารส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดนี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปและขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงิน 

1. ความสมัพนัธก์บัขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร 

Stripe น าเสนอโปรแกรม Stripe Issuing หลายโปรแกรมรว่มกบัธนาคารทีอ่อกบตัรหลายแห่ง 

เม่ือผูใ้ชส้มคัรใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing โดย Stripe (หรอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หากมี) 

จะน าเสนอขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ของผูใ้ช ้เพื่อใชบ้รกิารนี ้

ผูใ้ชต้อ้งยอมรบัขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรดงักล่าว ผูใ้ชส้ามารถดูรายละเอยีดของโปรแกรม Stripe Issuing 

ของตนและเขา้ถงึขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งไดใ้นแดชบอรด์ของ Stripe 

หากมีความขดัแยง้ระหว่างขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรกบัขอ้ตกลงฉบบันี ้

ใหถ้อืว่าขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรมีผลเหนือกว่า 

2. โครงสรา้งของโปรแกรม Stripe Issuing 

2.1. Stripe ในฐานะผูจ้ดัการโปรแกรม 

ธนาคารทีอ่อกบตัรเป็นผูใ้หบ้รกิาร และ Stripe เป็นผูจ้ดัการโปรแกรม Stripe Issuing ทาง Stripe 

ในฐานะผูจ้ดัการโปรแกรมของแต่ละธนาคารทีอ่อกบตัร จะด าเนินกจิกรรมบางอย่างทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

รวมถงึการประมวลผลใบสมคัรใชง้านบญัช ีStripe Issuing การใหบ้รกิารเริม่ตน้ใชง้าน การดูแลบญัช ีStripe Issuing 

การส่งการสือ่สาร การใหข้อ้มูลเปิดเผย และการใหข้อ้มูลบญัช ีStripe Issuing 

แต่ละธนาคารทีอ่อกบตัรจะเป็นผูด้ าเนินการออกบตัรและบญัช ีStripe Issuing ตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.2 การอนุมตัแิละการใหข้อ้มูล 

(ก) ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing จนกว่า Stripe 

และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งจะอนุมตัใิบสมคัรของผูใ้ช ้ทัง้นี ้เพื่อใหไ้ดร้บัการอนุมตั ิStripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรอาจก าหนดใหผู้ใ้ชส้ง่ขอ้มูลของผูใ้ช ้

และขอ้มูลเกีย่วกบักจิกรรมและวตัถุประสงคใ์นการใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

โดยขอ้มูลนีอ้าจเพิ่มเตมิจากขอ้มูลทีผู่ใ้ชเ้คยใหแ้ก่ Stripe ส าหรบัใชใ้นบรกิารอืน่ ผูใ้ชต้อ้งใหข้อ้มูลทัง้หมดตามที ่Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรรอ้งขอเป็นคร ัง้คราว 

(ข) หาก Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งอนุมตัคิ าขอของผูใ้ช ้Stripe จะใหส้ทิธิเ์ขา้ถงึบญัช ีStripe Issuing แก่ผูใ้ช ้

และผูใ้ชส้ามารถเขา้รว่มในโปรแกรม Stripe Issuing ได ้

2.3 การแต่งตัง้ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing 

ผูใ้ชส้ามารถแต่งตัง้ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing เพื่อจดัการโปรแกรมนีใ้นนามของผูใ้ช ้(เชน่ 

การจดัการวิธทีีผู่ใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ใชบ้ตัร) ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าผูดู้แลระบบ Stripe Issuing 

ปฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันีแ้ละขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าและการละเวน้ของผูดู้แลระบบ Stripe Issuing ในการด าเนินการทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม 

Stripe Issuing 

2.4 ความสมัพนัธก์บัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งจะอธบิายความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชก้บัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

2.5 การจดัการขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing 



ผูใ้ชต้อ้งสง่ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัถงึผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้หรอืหากผูใ้ชไ้ม่มีขอ้มูลดงักล่าว 

ใหส้ง่ไปที ่issuing-support@stripe.com ภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากผูใ้ชไ้ดร้บัค ารอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing  

2.6 ขอ้สอบถาม 

Stripe (หรอืหากมีผลบงัคบัใช ้ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช)้ 

จะเป็นผูจ้ดัการการสอบถามทัง้หมดจากผูใ้ชเ้กีย่วกบับรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing รวมถงึการสอบถามเกีย่วกบัการใชบ้ตัร 

และบตัรทีสู่ญหาย เสยีหาย หรอืถูกขโมย 

3. บตัร 

3.1 การออกแบบบตัร 

ผูใ้ชส้ามารถรอ้งขอการออกแบบบตัรเฉพาะส าหรบับตัรทีอ่อกใหแ้ก่ผูใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ได ้

โดยผูใ้ชต้อ้งส่งการออกแบบบตัรทีเ่สนอทัง้หมดให ้Stripe ตรวจสอบและอนุมตัติามกระบวนการที ่Stripe ก าหนด ซึง่ Stripe 

จะตรวจสอบขอ้เสนอการออกแบบบตัรเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงฉบบันี ้ขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร กฎของเครอืข่ายบตัร 

กฎหมาย และขอ้พิจารณาดา้นชือ่เสยีงของ Stripe หาก Stripe ไม่อนุมตักิารออกแบบทีเ่สนอ Stripe 

จะเสนอการปรบัแกท้ีห่ากด าเนินการแลว้จะเป็นไปตามขอ้ก าหนด โดยผูใ้ชต้อ้งสง่การออกแบบทีป่รบัแกแ้ลว้ให ้Stripe 

อนุมตัติามกระบวนการเดมิ 

3.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผูใ้ชส้ามารถสั่งบตัรผ่านแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้(หรอืหากมีผลบงัคบัใช ้ผ่านผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช)้ 

โดยค่าใชจ่้ายของผูใ้ช ้หรอืหากมีผลบงัคบัใช ้ของผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe จะจดัหาและจดัส่ง (1) 

บตัรตามขอ้มูลทีร่ะบุในค าสั่งซือ้บตัรไปยงัทีอ่ยู่ทีร่ะบุในค าสั่งนัน้ และ (2) บตัรทดแทนส าหรบับตัรทีร่ายงานว่าสูญหาย ถูกขโมย 

หรอืเสยีหาย ทัง้นี ้ความเสีย่งจากการสูญเสยีบตัรจะตกเป็นของผูร้บั (ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ชห้รอืผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช ้

ตามกรณี) เม่ือ Stripe จดัส่งบตัรไปยงัทีอ่ยู่ทีร่ะบุในค าสั่งซือ้แลว้ 

3.3 การเปิดใชง้านบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งเปิดใชง้านบตัรผ่านแดชบอรด์ Stripe ของผูใ้ช ้(หรอืหากมีผลบงัคบัใช ้ผ่านผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช)้ 

ก่อนทีผู่ใ้ชห้รอืผูใ้ชบ้ตัรทีไ่ดร้บัอนุญาตจะใชบ้ตัรนั้น บตัรทัง้หมดทีอ่อกใหแ้ก่ผูใ้ชจ้ะเชือ่มโยงกบับญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

เม่ือบตัรไดร้บัการเปิดใชง้าน ผูใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้(ตามกรณี) 

สามารถใชบ้ตัรเพื่อเริม่ตน้ธุรกรรมบตัรในนามของผูใ้ชไ้ด ้

3.4 กรรมสทิธิใ์นบตัรและขอ้จ ากดั 

ธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งเป็นเจา้ของบตัรแต่ละใบ หาก Stripe รอ้งขอใหผู้ใ้ชห้รอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing คนืบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งคนื หรอืมั่นใจว่าผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing จะคนืบตัรนัน้ใหแ้ก่ Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรตามค าแนะน าของ 

Stripe โดยที ่Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งอาจยกเลกิ เรยีกคนื หรอืจ ากดัการใชบ้ตัรไดต้ลอดเวลา 

ตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

3.5 เนื้อหาของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งมีสทิธิท์ีจ่ าเป็นในเนือ้หาของผูใ้ชเ้พื่อใช ้(และใหส้ทิธิแ์ก่ Stripe ในการใช)้ 

เนือ้หาของผูใ้ชบ้นบตัรหรอืเพื่อวตัถุประสงคข์องโปรแกรม Stripe Issuing และผูใ้ชใ้หส้ทิธิแ์ก่ Stripe และบรษิทัในเครอืของ 

Stripe แบบครอบคลุมทั่วโลก ไม่ผูกขาด ปราศจากค่าลขิสทิธิ ์ในการใชเ้นือ้หาของผูใ้ชบ้นบตัรและวสัดุทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม 

Stripe Issuing นอกจากนี ้ผูใ้ชย้งัใหส้ทิธิแ์ก่ Stripe และบรษิทัในเครอืในการใหส้ทิธิต์่อบุคคลทีส่ามที ่Stripe 

จา้งเพื่อสรา้งบตัรและเนือ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ทัง้นี ้หากผูใ้ชยุ้ตหิรอืเพิกถอนสทิธิก์ารใชง้านเนือ้หาของผูใ้ช ้

(ก) Stripe จะหยุดผลติบตัรใหม่ทีมี่เนือ้หาของผูใ้ช ้และหยุดใชเ้นือ้หาดงักล่าวเพื่อวตัถุประสงคข์องโปรแกรม Stripe Issuing 

(ข) Stripe จะไม่มีภาระผูกพนัในการเรยีกคนื ท าลาย หรอืเปลีย่นบตัรทีมี่เนือ้หาของผูใ้ชอ้ยู่แลว้ และ (ค) Stripe 

จะไม่รบัผิดชอบต่อความล่าชา้หรอืความลม้เหลวในการปฏบิตัติามขอ้ผูกพนั หากไดร้บัผลกระทบจากการยุตหิรอืเพิกถอนสทิธิ ์

3.6 ขอ้จ ากดัและวงเงินทีใ่ชไ้ด ้



นอกเหนือจากขอ้จ ากดัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

ผูใ้ชส้ามารถก าหนดขอ้จ ากดัเพิ่มเตมิทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing 

และบตัรของผูใ้ชต้ามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร (เชน่ ขอ้จ ากดัจ านวนวงเงินต่อธุรกรรมบตัร 

และประเภทของรา้นคา้ทีส่ามารถใชบ้ตัรของผูใ้ชไ้ด)้ ทัง้ธนาคารทีอ่อกบตัรและ Stripe 

อาจป้องกนัไม่ใหบ้ตัรท างานนอกเขตพืน้ทีท่ีก่ าหนด ซึง่ผูใ้ชต้อ้งแจง้ขอ้จ ากดัทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งแก่ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing ของผูใ้ช ้หากจ านวนวงเงินของธุรกรรมบตัรใดๆ เกนิยอดเงินทีส่ามารถใชไ้ด ้และธนาคารทีอ่อกบตัร (หรอื Stripe 

ในนามของธนาคาร) ไม่ไดร้บัการช าระเงินจากแหล่งทีม่าของการช าระเงินอืน่ นอกเหนือจากแนวทางการเยียวยาอืน่ๆ 

ทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่7.2 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้Stripe 

อาจจ ากดัความสามารถของผูใ้ชแ้ละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ในการท าธุรกรรมบตัร 

4. ความสามารถในการปฏเิสธการอนุมตัธิุรกรรมบตัร 

Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรอาจปรบัคนืหรอืปฏเิสธการอนุมตัธุิรกรรมบตัรดว้ยเหตุผลใดๆ 

ทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้นี ้Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรจะไม่รบัผิดชอบต่อความสูญเสยี 

ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจากการทีธุ่รกรรมบตัรถูกปรบัคนืหรอืถูกปฏเิสธ 

5. การผดิสญัญาและการยุติ 

5.1 การผดิสญัญา 

ผูใ้ชจ้ะถอืว่าผิดสญัญาภายใตข้อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing เหล่านี ้หากเกดิเหตุใดเหตหุน่ึงต่อไปนี ้(ก) 

ผูใ้ชล้ะเมิดกฎหมาย หรอืฝ่าฝืนขอ้ก าหนดเหล่านี ้ขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร หรอืกฎของเครอืข่ายบตัร (ข) 

ผูใ้ชไ้ม่ช าระเงินใดๆ ทีค่า้งช าระใหก้บั Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

(ค) ผูใ้ชด้ าเนินรายการบตัรทีเ่กนิวงเงินหรอืฝ่าฝืนขอ้จ ากดัทีก่ าหนดไวส้ าหรบัการใชโ้ปรแกรม Stripe Issuing (ง) Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งพิจารณาแลว้ว่าผูใ้ชไ้ดใ้หข้อ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งในใบสมคัร หรอืไม่อปัเดตขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั (จ) 

Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งพิจารณาแลว้ว่าผูใ้ชก้่อใหเ้กดิความเสีย่งทีไ่ม่อาจยอมรบัไดใ้นดา้นกฎระเบียบ ชือ่เสยีง 

หรอืการเงิน 

5.2 สทิธิข์อง Stripe ในการระงบัหรอืยุตกิารใหบ้รกิาร 

หากผูใ้ชผ้ิดสญัญาตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนี ้เชน่ (ก) 

ระงบัหรอืยุตบิญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้หรอืบตัรทัง้หมดหรอืบางส่วน (ข) ประกาศใหจ้ านวนเงินทีผู่ใ้ชค้า้งช าระแก่ Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งเป็นหนีท้ีถ่งึก าหนดช าระทนัที (ค) ปฏเิสธการอนุมตัธุิรกรรมบตัรใดๆ (ง) 

ปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ (จ) ยุตขิอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้และ (ฉ) ด าเนินการอืน่ใดที ่Stripe 

เห็นว่าจ าเป็น นอกจากนี ้Stripe อาจระงบัหรอืยุตบิญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้หรอืบตัรใดๆ 

หากธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งสัง่ให ้Stripe ด าเนินการดงักล่าว 

5.3 การเปิดใชง้านอกีคร ัง้หลงัการระงบั 

หาก Stripe ระงบับญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชห้รอืบตัร Stripe อาจก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งช าระเงนิทีค่า้งช าระกบั Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรก่อนทีจ่ะเปิดใชง้านบญัชหีรอืบตัรนัน้อกีคร ัง้ 

5.4 สทิธิใ์นการหกัลบกลบหนี้ 

Stripe ในนามของตนเองและธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง อาจหกัลบกลบหนีจ้ านวนเงินทีผู่ใ้ชค้า้งช าระแก่ Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งซึง่เกดิจากการเขา้รว่มโปรแกรม Stripe Issuing กบัเงินอืน่ๆ ที ่Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรถอืครองหรอืด าเนินการในนามของผูใ้ช ้

5.5 การปิดบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้

ผูใ้ชส้ามารถปิดบญัช ีStripe Issuing หรอืบตัรใดๆ ไดโ้ดยแจง้ให ้Stripe ทราบ (หรอืหากมีผลบงัคบัใช ้

ใหแ้จง้ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ช)้ 

6 การคุม้ครองขอ้มูล 

6.1 การคุม้ครองขอ้มูล 



ผูใ้ชต้อ้งมีและรกัษาสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดตามกฎหมายเพื่อใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่ Stripe 

และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง และเพื่ออนุญาตให ้Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรกัษา 

และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดทีผู่ใ้ชใ้หไ้ว ้หรอือนุญาตให ้Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรเก็บรวบรวม รวมถงึขอ้มูลที ่Stripe 

อาจเก็บรวบรวมโดยตรงจากผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ผูใ้ชมี้หนา้ทีแ่ต่เพียงผูเ้ดยีวในการแจง้แก่ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing ว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของพวกเขาอาจถูกส่งต่อไปยงั Stripe โดยผูใ้ชต้อ้งจดัใหมี้การแจง้ทีจ่ าเป็นทัง้หมด 

และไดร้บัสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นจากผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แต่ละราย เพื่อให ้Stripe สามารถเก็บรวบรวม ใช ้

เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของพวกเขาไดอ้ย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย ตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ตกลงฉบบันี ้(รวมถงึส่วนที ่

4 ของขอ้ก าหนดทั่วไป) และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ทัง้นี ้Stripe 

อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แก่ผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม รวมถงึผูใ้หบ้รกิารผลติบตัร 

และบรษิทัในเครอืของผูใ้หบ้รกิารรายนั้น รวมถงึบรษิทัในเครอืของ Stripe เพื่อให ้Stripe สามารถใหบ้รกิารโปรแกรม Stripe 

Issuing และ Stripe อาจลบหรอืยกเลกิการเชือ่มโยงขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุญาตออกจากบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชเ้ม่ือกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัรก าหนด  

6.2 การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลของ Stripe โดยผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชเ้พื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิภายในของผูใ้ชเ้ท่านั้น 

และเพื่อปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัของผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลของ Stripe 

เป็นส่วนหน่ึงของ "รายงานผูบ้รโิภค" ตามทีนิ่ยามไวใ้นกฎหมาย FCRA หรอืในลกัษณะใดๆ ทีอ่าจท าให ้Stripe ตอ้งอยู่ภายใต ้

FCRA หรอืถูกกล่าวหาว่าตดัสนิใจอย่างไม่เป็นธรรมหรอืผิดกฎหมาย 

6.3 การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลโดย Stripe ในนามของธนาคารทีอ่อกบตัร 

โดยไม่จ ากดัสทิธิอ์ืน่ใดภายใตข้อ้ตกลงนี ้Stripe อาจประมวลผล ใช ้

และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร 

7. การเยยีวยาเพิ่มเติม 

7.1 การเยยีวยาของ Stripe - เหตุแห่งการใชส้ทิธิโ์ดยเฉพาะ 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ๆ ของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe อาจใชแ้นวทางการเยียวยาใดๆ 

ทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่7.2 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้หาก Stripe 

พิจารณาว่านิตบิุคคลของด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(ก) ใชจ่้ายเกนิวงเงินทีก่ าหนดไว ้

(ข) มีขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบัธุรกรรมบตัร หรอืธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตมากเกนิไป 

(ค) อยู่ในระหว่างหรอืมีแนวโนม้ว่าจะประสบเหตุลม้ละลาย 

(ง) มียอดคงเหลอืตดิลบในบญัช ีStripe หรอืมีหนีส้นิคา้งช าระต่อ Stripe หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe 

(จ) มีหรอืมีแนวโนม้ว่าจะมีสภาพธุรกจิหรอืการเงินทีเ่สือ่มถอยหรอืมีแนวโนม้จะเสือ่มถอยในระดบัที ่Stripe พิจารณาว่าส าคญั 

(ฉ) ไดล้ะเมิดหรอืมีแนวโนม้จะละเมิด หรอืท าให ้Stripe ละเมิด ขอ้ตกลงฉบบันี ้(หรอืขอ้ตกลงการใหบ้รกิารของ Stripe 

อืน่กบันิตบิุคคลของ Stripe) หรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารของนิตบิุคคลของผูใ้ช ้

(ช) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโนม้ว่าจะละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ซ) ไดก้ระท าให ้หรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะท าให ้Stripe ละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ฌ) มีหรอืมีแนวโน้มจะเกดิการเปลีย่นแปลงการควบคุมกจิการ  

(ญ) ไดเ้ปลีย่นแปลงรูปแบบธุรกจิ (รวมถงึบรกิารทีใ่หแ้ก่ลูกคา้) โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้จาก Stripe ซึง่ท าให ้Stripe 

มีความเสีย่งเพิ่มขึน้ 

(ฎ) ด าเนินการในลกัษณะ หรอืมีการประกอบธุรกจิ การคา้ขาย หรอืกจิกรรมอืน่ใดที ่Stripe 

เห็นว่าเป็นความเสีย่งทีไ่ม่อาจยอมรบัได ้

(ฏ) มีหนา้ทีต่อ้งชดใชค้่าเสยีหายให ้Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้ 



(ฐ) ถูกระงบัหรอืยุตบิญัช ีStripe Issuing หรอื 

(ฑ) ไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคล 

7.2 การเยยีวยาของ Stripe – เหตุแห่งการใชส้ทิธิท์ ัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวการเยียวยาอืน่ๆ ของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe อาจใชว้ธิกีารเยียวยาใดๆ 

หรอืทัง้หมดทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่7.1 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นี ้หาก (ก) Stripe 

เห็นโดยสมเหตุสมผลว่า Stripe อาจไดร้บัความเสยีหายจากความเสีย่งดา้นเครดติ การฉอ้โกง กจิกรรมทางอาญา 

หรอืความเสีย่งอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบันิตบิุคคลของผูใ้ช ้หลงัจากทีข่อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing นีส้ิน้สุดลง หรอื 

(ข) มีกฎหมายก าหนดใหต้อ้งด าเนินการเชน่นัน้ 

7.3 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe – ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หากมีเหตกุารณใ์ดเกดิขึน้ตามส่วนที ่7.1 

หรอื 7.2 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

(หรอืขอ้ก าหนดอืน่ใดของขอ้ตกลงฉบบันีท้ีอ่า้งถงึแนวทางการเยียวยาดงักล่าว) Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(ก) จดัตัง้ ใหเ้งินทุน และใชบ้ญัชสี ารอง 

(ข) ระงบัหรอืยุตคิวามสามารถของผูใ้ชแ้ละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุญาต ในการท าธุรกรรมดว้ยบตัร 

(ค) ก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งจดัหาหลกัประกนั (รวมถงึการค า้ประกนัส่วนบุคคล การค า้ประกนัโดยบรษิทัแม่ 

หรอืหนังสอืค า้ประกนัจากธนาคาร) ในรูปแบบและเนือ้หาที ่Stripe เห็นว่าเพียงพอ  

(ง) หกัเงินจากบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

หรอืบญัชธีนาคารหรอืสถาบนัการเงินของหน่วยงานในกลุ่มผูใ้ชท้ีไ่ดท้ าขอ้ตกลงกบัหน่วยงาน Stripe ซึง่ Stripe 

ใหบ้รกิารตามขอ้ตกลงนั้น และ 

(จ) หกัลบกลบหนี ้หรอืเรยีกคนื ยอดเงินทัง้หมดที ่Stripe 

เห็นอย่างสมเหตุสมผลว่านิตบิุคคลของผูใ้ชค้า้งช าระต่อบรษิทัในเครอืของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีห้รอืขอ้ตกลงอืน่ 

โดยหกัจากยอดเงินทีบ่รษิทัในเครอืของ Stripe อาจคา้งช าระต่อหน่วยงานผูใ้ช ้ไม่ว่าจะเป็นยอดเงินทีถ่งึก าหนดหรอืไม่ถงึก าหนด 

ช าระแลว้หรอืยงัไม่ช าระ หรอืยอดเงินทีค่ านวณไดห้รอืยงัไม่สามารถค านวณไดก้็ตาม 

8. ค าจ ากดัความ 

"ยอดใชจ่้ายทีใ่ชไ้ด"้ มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"บตัร" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"FCRA" พระราชบญัญตัริายงานเครดติทีเ่ป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

และพระราชบญัญตัสิทิธิใ์นการไดร้บัโอกาสสนิเชือ่อย่างเท่าเทียม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

"ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"ธนาคารทีอ่อกบตัร" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิซึง่ระบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง และเป็นผูอ้อกบตัร 

"ขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร" 

หมายถงึขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินของธนาคารทีอ่อกบตัรทีใ่ชบ้งัคบักบัการเขา้รว่มโปรแกรม Stripe Issuing 

"ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบั Issuing" หมายถงึการแสดงความไม่พอใจใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑ ์บรกิาร นโยบาย 

หรอืพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 



"แหล่งทีม่าของการช าระเงิน" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"ผูใ้หบ้รกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึแพลตฟอรม์ทีใ่หผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing (ในกรณีทีผู่ใ้ชเ้ป็นบญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

หรอืเขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing ผ่านแพลตฟอรม์) 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

" บญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบญัชทีีธ่นาคารทีอ่อกบตัรจดัท าขึน้ส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

รวมถงึบญัชยี่อยทัง้หมดของบญัชนีัน้ 

"เจา้ของบญัช ีStripe Issuing" 

หมายถงึธุรกจิหรอืองคก์รทีไ่ดป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนดของกระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing นี้และไดร้บัการอนุมตัใิหใ้ชบ้ญัช ีStripe Issuing 

"บรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบรกิารที ่Stripe และบรษิทัในเครอืจดัใหแ้กเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ในนามของธนาคารทีอ่อกบตัร และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งของ Stripe รวมถงึ (ก) การเชือ่มต่อกบัธนาคารทีอ่อกบตัร (ข) 

การใหส้ทิธิเ์ขา้ถงึบตัรแก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing (ค) การชว่ยใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

จดัการการใชจ่้ายผ่านบตัร และ (ง) บรกิารอืน่ๆ ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

"ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing" หมายถงึบุคคลทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing แต่งตัง้ใหจ้ดัการการเขา้รว่มในโปรแกรม 

Stripe Issuing 

"โปรแกรม Stripe Issuing" 

หมายถงึบรกิารออกบตัรทีธ่นาคารทีอ่อกบตัรจดัใหภ้ายใตข้อ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

พรอ้มกบับรกิารเจา้ของบญัชบีรกิาร Stripe Issuing 

"เอกสารผูใ้ช"้ หมายถงึ (ก) เครือ่งหมายการคา้หรอืสญัลกัษณอ์ืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ตอ้งการน าไปแสดงบนบตัร หรอื(ข) เอกสารอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชส้ง่ให ้Stripe เพื่อวตัถุประสงคใ์นโปรแกรม Stripe Issuing 

  



Stripe Issuing - แพลตฟอรม์ (สหรฐัอเมรกิา) 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Issuing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing") เป็นส่วนเพิ่มเตมิของขอ้ก าหนดทั่วไป 

และใชค้วบคู่กบัขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

ซึง่ทัง้หมดถอืเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ก าหนดนีโ้ดยการอา้งองิ เพื่อก าหนดเงือ่นไขการเขา้รว่มในโปรแกรม Stripe Issuing 

ของผูใ้ชใ้นฐานะแพลตฟอรม์ Stripe Connect หากผูใ้ชไ้ดร้บับตัรและเขา้รว่มในโปรแกรม Stripe Issuing 

ในฐานะเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing จะเป็นขอ้ก าหนดทีใ่ชบ้งัคบั 

ค าทีเ่ขยีนดว้ยอกัษรตวัใหญ่แต่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นทีนี่ ้ใหมี้ความหมายเดยีวกบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

ขอ้ก าหนดบรกิารทางการเงินของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

2. ภาพรวม 

2.1 โปรแกรม 

ผูใ้ชแ้ละ Stripe จะรว่มกนัจดัตัง้โปรแกรมทีบ่ญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีมี่คุณสมบตัเิหมาะสมสามารถเขา้ถงึโปรแกรม Stripe Issuing ได ้

โดย Stripe ใหบ้รกิารโปรแกรม Stripe Issuing หลายรายการร่วมกบัธนาคารทีอ่อกบตัรหลายแห่ง และผูใ้ชส้ามารถดูโปรแกรม 

Stripe Issuing ทีเ่สนอใหแ้ก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชไ้ดผ้่านแดชบอรด์ Stripe และผูใ้ชต้อ้งเสนอโปรแกรม Stripe Issuing 

เฉพาะแก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีมี่คุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิเท่านั้น 

3. การอนุมตัแิละการเร ิม่ตน้ใชง้าน 

3.1 การอนุมตัิ 

(ก) การอนุมตัิแพลตฟอรม์ Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งตอ้งอนุมตักิารใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

ของผูใ้ช ้และก่อนการใหก้ารอนุมตั ิ

อาจตอ้งใหผู้ใ้ชจ้ดัเตรยีมขอ้มูลผูใ้ชแ้ละขอ้มูลเกีย่วกบักจิกรรมและการใชง้านบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

โดยขอ้มูลนีอ้าจเป็นขอ้มูลทีแ่ยกต่างหากหรอืเพิ่มเตมิจากขอ้มูลทีผู่ใ้ชเ้คยใหก้บั Stripe ส าหรบับรกิารอืน่ๆ ทัง้นี ้

ผูใ้ชต้อ้งจดัเตรยีมขอ้มูลนีท้นัที และขอ้มูลอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชโ้ปรแกรม Stripe Issuing ตามที ่Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรรอ้งขอเป็นคร ัง้คราว 

(ข) การอนุมตับิญัชเีชือ่มโยง Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งตอ้งอนุมตับิญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชกี่อน 

จงึจะสามารถเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ได ้

3.2 กระบวนการเร ิม่ตน้ใชง้านของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ผูใ้ชห้รอื Stripe อาจเป็นผูดู้แลกระบวนการเริม่ใชง้านเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทัง้นี ้โปรแกรม Stripe Issuing 

บางโปรแกรมอาจก าหนดใหผู้ใ้ชเ้ป็นผูดู้แลการเริม่ใชง้าน 

(ก) กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ช ้หากผูใ้ชเ้ป็นผูโ้ฮสตก์ระบวนการนี ้ผูใ้ชต้อ้งตัง้ค่าการใชง้าน Stripe API 

ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดต่อไปนี ้

(1) ใบสมคัรใชง้านเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ซึง่ Stripe 

จะจดัท าแบบฟอรม์ใบสมคัรอเิล็กทรอนิกสท์ีไ่ดร้บัการอนุมตัสิ าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ใหแ้ก่ผูใ้ช ้

และผูใ้ชต้อ้งท าใหแ้บบฟอรม์นีส้ามารถเขา้ถงึไดแ้ก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีต่อ้งการใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทัง้นี ้

บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชจีะตอ้งส่งขอ้มูลทีจ่ าเป็นทัง้หมดในใบสมคัรเพื่อให ้Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรสามารถ (ก) 

ตรวจสอบตวัตนของบญัชทีีเ่ชือ่มโยง (ข) ยืนยนัว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงไม่ไดป้ระกอบธุรกจิตอ้งหา้มหรอืถูกจ ากดั และ (ค) 

ยืนยนัคุณสมบตัขิองบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing หลงัจาก Stripe 

ไดร้บัใบสมคัรทีก่รอกขอ้มูลครบถว้นแลว้ Stripe ในนามของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

จะเป็นผูต้ดัสนิว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงไดร้บัการอนุมตัใิหเ้ป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing หรอืไม่ 



(2) ตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ผูใ้ชต้อ้ง (ก) แสดงขอ้ก าหนดของ Stripe 

และขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งแก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชกี่อนทีจ่ะส่งใบสมคัร และ (ข) 

มั่นใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชตีกลงยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าวตามวธิทีีแ่นวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing ก าหนด 

(3.) บนัทึกการยอมรบั ผูใ้ชต้อ้งเก็บบนัทึกและค าอธบิายของอนิเทอรเ์ฟซทีใ่ชใ้นการเกบ็บนัทึกการยอมรบัขอ้ก าหนดของ Stripe 

และธนาคารทีอ่อกบตัร (รวมถงึวนัทีแ่ละเวลา) ในรูปแบบทีส่ามารถเรยีกดูและตรวจสอบได ้และตามค ารอ้งขอของ Stripe 

จะตอ้งจดัส่งให ้Stripe หาก Stripe เห็นว่ากระบวนการยอมรบัทีมี่อยู่ของผูใ้ชไ้ม่ (ก) 

สรา้งขอ้ตกลงทีมี่ผลผูกพนัระหว่างบญัชทีีเ่ชือ่มโยงแต่ละบญัชกีบั Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัร หรอื (ข) 

เป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง ผูใ้ชต้อ้งแกไ้ขกระบวนการนั้นตามที ่Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรรอ้งขอ 

(4) ขอ้ก าหนดส าหรบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing เจา้ของบญัช ีStripe Issuing อาจแต่งตัง้ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing เพื่อท าธุรกรรมบตัรในนามของตน โดยผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

แสดงขอ้ก าหนดส าหรบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แก่ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แต่ละราย 

และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing แต่ละรายตกลงยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าวตามวธิทีีแ่นวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing ก าหนด และตามค ารอ้งขอของ Stripe ผูใ้ชต้อ้งจดัส่งหลกัฐานการยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าว หาก Stripe 

เห็นว่ากระบวนการทีมี่อยู่ไม่ (ก) สรา้งขอ้ตกลงทีมี่ผลผูกพนัระหว่างเจา้ของบญัช ีStripe Issuing กบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing แต่ละราย หรอื (ข) เป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง ผูใ้ชต้อ้งแกไ้ขกระบวนการนั้นตามที ่Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรรอ้งขอ 

(5) การเปิดเผยการใชข้อ้มูล ผูใ้ชต้อ้งแจง้แก่ผูท้ีมี่โอกาสเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ทัง้หมดว่าผูใ้ชอ้าจส่งขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่ Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง และ Stripe 

กบัธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งอาจไดร้บัหรอืเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคล ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าผูท้ีมี่โอกาสเป็นเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing แต่ละรายยินยอมตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

(6.) หา้มผูใ้ชแ้กไ้ข ผูใ้ชต้อ้งไม่แกไ้ขหรอืเพิ่มเตมิขอ้ก าหนดใดๆ ของ Stripe รวมถงึขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ขอ้ก าหนดส าหรบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing หรอืขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร 

(ข) กระบวนการเริม่ตน้ใชง้านทีจ่ดัการโดย Stripe หาก Stripe เป็นผูจ้ดัการกระบวนการเริม่ตน้ใชง้าน 

ผูใ้ชต้อ้งผสานการท างานกบั Stripe API ทีเ่กีย่วขอ้งตามเอกสารและขอ้ตกลงฉบบันี ้

3.3 การจดัการบญัช ีStripe Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งใหบ้รกิารจดัการบญัชแีก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing ผูใ้ชต้อ้งใหส้ทิธิเ์ขา้ถงึบรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ผ่าน Stripe API ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing รวมถงึการสรา้งบตัร 

การแต่งตัง้ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing และบรกิารจดัการบญัช ีStripe จะจดัเตรยีมขอ้มูล รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 

ใหแ้ก่ผูใ้ชเ้พื่อส่งต่อไปยงัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ผูใ้ชต้อ้งไม่แกไ้ขหรอืลบขอ้มูลนี ้

และตอ้งสง่ต่อขอ้มูลทัง้หมดใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

3.4 พืน้ทีใ่หบ้รกิารของโปรแกรม Stripe Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เสนอ ท าการตลาด หรอืท าใหโ้ปรแกรม Stripe Issuing 

สามารถเขา้ถงึไดแ้ก่บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีอ่ยู่นอกเขตพืน้ทีใ่หบ้รกิารของโปรแกรม Stripe Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าไม่มีเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีมี่ภูมิล าเนาอยู่นอกเขตพืน้ทีใ่หบ้รกิารของโปรแกรม Stripe Issuing 

4. ขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และค่าธรรมเนียมเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

4.1 การปรบัปรุงขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

Stripe อาจปรบัปรุงขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ไดต้ลอดเวลา 

และแต่ละธนาคารทีอ่อกบตัรอาจปรบัปรุงขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง Stripe 

จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบหากมีการปรบัปรุงขอ้ก าหนดเหล่านี ้ผูใ้ชต้อ้งแจง้เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชเ้กีย่วกบัการปรบัปรุงทนัทีหลงัจากไดร้บัแจง้จาก Stripe หากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

รายใดไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing หรอืขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีป่รบัปรุง 

ผูใ้ชต้อ้งหยุดใหบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing รายนั้นทนัท ี



4.2 ค่าธรรมเนียมเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ผูใ้ชมี้ความรบัผิดชอบต่อ Stripe ส าหรบัค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชแ้ละเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชก้่อใหเ้กดิ 

ภายใตข้อ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing นี ้กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมาย 

ผูใ้ชอ้าจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมบางประเภทจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้งได ้

แต่ผูใ้ชต้อ้งไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ จากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้งกบั (ก) การใช ้Apple Pay 

หรอืกระเป๋าเงินดจิทิลัอืน่ใดของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing หรอื (ข) 

ธุรกรรมบตัรทีถู่กโตแ้ยง้เน่ืองจากเป็นการฉอ้โกงหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีแ่ต่เพียงผูเ้ดยีวในการแจง้ค่าธรรมเนียมการใชง้าน ค่าธรรมเนียมรายงวด 

หรอืค่าธรรมเนียมการสมคัรทีเ่รยีกเก็บจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ส าหรบัการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร 

Stripe Issuing และตอ้งแจง้ค่าธรรมเนียมเหล่านั้นอย่างชดัเจนแก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ก่อนเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมดงักล่าว ทัง้นี ้Stripe ในนามของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

อาจตรวจสอบค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชเ้รยีกเก็บจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เพื่อพิจารณาว่าค่าธรรมเนียมนั้นเป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมายหรอืไม่ หาก 

Stripe เห็นว่าค่าธรรมเนียมไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด ผูใ้ชต้อ้งแกไ้ขค่าธรรมเนียมทนัทีตามค าแนะน าของ Stripe 

4.3 ค่าธรรมเนียมโปรแกรม 

Stripe จะใหบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing แก่ผูใ้ช ้และบรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แก่เจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ตามอตัราและค่าธรรมเนียมทีร่ะบุไวใ้นหนา้แสดงค่าบรกิารของ Stripe เวน้แต่ผูใ้ชแ้ละ Stripe 

จะตกลงเป็นอย่างอืน่ในรูปแบบทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษร 

5. ภาษี 

5.1 การรายงาน  

หากมีผลบงัคบัใช ้Stripe จะออกเอกสารรายงานภาษีใหแ้ก่ผูใ้ชเ้ท่านั้น และจะไม่ออกใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

โดยผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการจดัท ารายงานภาษทีีเ่กีย่วขอ้ง หรอืการหกัภาษี ณ ทีจ่่าย ใหแ้ก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

5.2 การชดใชค่้าเสยีหาย 

ผูใ้ชจ้ะชดใชค้่าเสยีหายใหแ้ก่ Stripe ส าหรบัภาษทีัง้หมด รวมถงึดอกเบีย้ ค่าปรบั และค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้ง (ไม่รวมภาษีเงินได ้

ภาษีธุรกจิ หรอืภาษีทีค่ลา้ยกนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัค่าธรรมเนียม) หากมีการเรยีกเก็บจากนิตบิุคคลของ Stripe 

เน่ืองจากผูใ้ชไ้ม่สามารถยืน่รายงานภาษีตามส่วนที ่5.1 ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing ไดท้นัเวลา 

"รายงานขอ้มูลภาษี" หมายถงึเอกสารรายงานภาษีทีจ่ าเป็น เชน่ แบบฟอรม์ IRS 1099 หรอืแบบฟอรม์อืน่ทีค่ลา้ยกนั 

6. บตัร ค าสัง่ออกบตัร 

6.1 การออกแบบบตัร 

ผูใ้ชแ้ละเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ชส้ามารถรอ้งขอการออกแบบบตัรเฉพาะได ้

โดยผูใ้ชต้อ้งส่งการออกแบบบตัรทัง้หมดให ้Stripe ตรวจสอบตามกระบวนการที ่Stripe ก าหนด Stripe 

จะตรวจสอบขอ้เสนอการออกแบบบตัรเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงฉบบันี ้ขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร กฎของเครอืข่ายบตัร 

กฎหมาย และขอ้พิจารณาดา้นชือ่เสยีงของ Stripe หาก Stripe ไม่อนุมตักิารออกแบบทีเ่สนอ Stripe 

จะเสนอการปรบัแกท้ีห่ากด าเนินการแลว้จะเป็นไปตามขอ้ก าหนด ผูใ้ชต้อ้งส่งการออกแบบทีป่รบัแกแ้ลว้ให ้Stripe 

อนุมตัติามกระบวนการเดมิ 

6.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผูใ้ชส้ามารถสั่งบตัรในนามของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ไดผ้่านแดชบอรด์ของ Stripe หรอื API ของ Stripe โดย Stripe 

จะจดัหาและจดัส่ง (ก) บตัรตามขอ้มูลทีร่ะบุในค าสั่งออกบตัรไปยงัทีอ่ยูท่ีร่ะบุไวใ้นค าสั่งนั้น และ (ข) 

บตัรทดแทนในกรณีทีบ่ตัรสูญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบค่าใชจ่้ายเอง 

ความเสีย่งจากการสูญหายของบตัรจะตกเป็นของผูร้บั (ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แลว้แต่กรณี) ตัง้แต่ 

Stripe จดัส่งบตัรไปยงัทีอ่ยูท่ีร่ะบุไวใ้นค าสั่ง 

6.3 กรรมสทิธิใ์นบตัรและขอ้จ ากดั 



ธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งเป็นเจา้ของบตัรแต่ละใบ หาก Stripe รอ้งขอใหผู้ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing คนืบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งคนื หรอืมั่นใจว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing คนืบตัรนั้นใหแ้ก่ Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรตามค าแนะน าของ 

Stripe ทัง้นี ้Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งอาจยกเลกิ เรยีกคนื หรอืจ ากดัการใชบ้ตัรไดต้ลอดเวลา 

และอาจปฏเิสธการอนุมตัหิรอืปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ ตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

6.4 ความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล 

หากผูใ้ชป้ระมวลผล เขา้ถงึ จดัเก็บ หรอืดงึขอ้มูลส่วนบุคคลจากแดชบอรด์ Stripe หรอื Stripe API 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลจะไดร้บัการรกัษาความปลอดภยัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี ้รวมถงึส่วนที ่

10.2 และ 12 ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

6.5 เนื้อหาของผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้งมีสทิธิท์ีจ่ าเป็นในเนือ้หาของผูใ้ช ้เพื่อใช ้(และอนุญาตให ้Stripe ใช)้ 

เนือ้หานั้นส าหรบับตัรและเนือ้หาอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ผูใ้ชใ้หส้ทิธิแ์ก่ Stripe และบรษิทัในเครอืของ 

Stripe แบบไม่ผูกขาด ครอบคลุมทั่วโลก โดยไม่คดิค่าลขิสทิธิ ์ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

เพื่อใชเ้นือ้หาของผูใ้ชบ้นบตัรและเนือ้หาของโปรแกรม Stripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง และอนุญาตให ้Stripe 

และบรษิทัในเครอืใหส้ทิธติ่อแก่บุคคลภายนอกที ่Stripe จา้งเพื่อผลติบตัรหรอืเนือ้หาโปรแกรมดงักล่าว 

7. การใชบ้รกิาร Stripe Issuing 

7.1 การเปิดบญัชี 

Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรอาจใชข้อ้มูลทัง้หมดทีผู่ใ้ชใ้หแ้ก่ Stripe เกีย่วกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงเพื่อ (ก) 

พิจารณาคุณสมบตัขิองบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการเป็นเจา้ของบญัช ีStripe Issuing (ข) ด าเนินการบรหิารจดัการโปรแกรม Stripe 

Issuing และ (ค) ตรวจสอบเจา้ของหลกั, ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing, ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing, ตวัแทน 

และบุคคลทีมี่ความรบัผิดชอบอย่างมีนัยส าคญัในการบรหิารจดัการ รวมถงึผูบ้รหิารและผูจ้ดัการระดบัสูง 

เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดตามกฎหมายของ Stripe และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรอาจปฏเิสธค าขอของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงในการเขา้รว่ม หรอืยุตกิารเขา้ถงึบรกิารของเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ไดท้นัที เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย, จดัการความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ช,้ หรอืหากบญัชทีีเ่ชือ่มโยง, เจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing, เจา้ของหลกั, ผูดู้แลระบบ Stripe Issuing, ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing, ตวัแทน 

หรอืบุคคลทีมี่ความรบัผิดชอบในการบรหิารจดัการ เป็นหรอืกลายเป็นบุคคลทีมี่ความเสีย่งสูง 

7.2 การใหบ้รกิารผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ผูใ้ชต้อ้งใหก้ารสนับสนุนทัง้หมดแก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

รวมถงึการจดัการขอ้สงสยัและขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการออกบตัร เชน่ การใชง้านบตัร และกรณีบตัรสูญหาย เสยีหาย หรอืถูกขโมย 

ผูใ้ชต้อ้งใหก้ารสนับสนุนนีต้ามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing เวน้แต่ Stripe จะตกลงเป็นอย่างอืน่ 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ว่าจา้งบุคคลภายนอกเพื่อด าเนินการสนับสนุนแทนผูใ้ช ้ในแต่ละเดอืน 

ผูใ้ชต้อ้งจดัท ารายงานขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการออกบตัรทีไ่ดร้บัและด าเนินการในเดอืนก่อนหนา้ใหแ้ก่ Stripe 

ตามทีร่ะบุไวใ้นแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing และหากธนาคารทีอ่อกบตัรรอ้งขอ Stripe 

อาจก าหนดใหผู้ใ้ชจ้ดัสง่ตวัอย่างขอ้รอ้งเรยีนแบบไม่ระบุชือ่ (หากมี) เพือ่ใชใ้นการตรวจสอบความถูกตอ้งของรายงาน 

7.3 ความรบัผิดชอบต่อกจิกรรมการใชง้าน 

เวน้แต่จะระบุไวโ้ดยชดัแจง้ในขอ้ตกลงฉบบันี ้และโดยไม่กระทบต่อขอ้ก าหนดของ Stripe Connect 

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อกจิกรรมทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ไม่ว่าจะเป็นกจิกรรมทีร่เิริม่โดยผูใ้ช,้ 

เจา้ของบญัช ีStripe Issuing, ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing หรอืบุคคลใดทีใ่ชข้อ้มูลรบัรองของผูใ้ช ้ซึง่รวมถงึ (ก) 

กจิกรรมทีล่ะเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้หรอืกฎของเครอืข่ายบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง (ข) ธุรกรรมบตัรทัง้หมดในบญัช ีStripe Issuing และ (ค) 

ค่าธรรมเนียม, ความสูญเสยี, ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายที ่Stripe ไดร้บัหรอืเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมนั้น โดย Stripe 

อาจพยายามเรยีกเก็บเงินทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing คา้งช าระก่อนทีจ่ะเรยีกเกบ็จากผูใ้ช ้อย่างไรก็ตาม 

ผูใ้ชย้งัคงมีความรบัผิดรว่มกนัและโดยรวมต่อ Stripe ส าหรบัจ านวนเงนิดงักล่าว และ Stripe 

อาจเรยีกเก็บเงินเหล่านั้นจากผูใ้ชต้ามขอ้ตกลงฉบบันี ้ 

8 ธนาคารทีอ่อกบตัร 



8.1 ความสมัพนัธก์บัธนาคารทีอ่อกบตัร 

ระหว่างคู่สญัญา Stripe (ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืผ่านบรษิทัในเครอื SPC) 

เป็นผูร้บัผิดชอบในทุกดา้นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัตัง้และบรหิารความสมัพนัธก์บัธนาคารทีอ่อกบตัร โดย Stripe และ SPC 

อาศยัธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งในการใหบ้รกิาร Stripe Issuing Stripe อาจเพิ่มหรอืลบธนาคารทีอ่อกบตัรไดทุ้กเม่ือ โดย 

Stripe จะมีการแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบล่วงหนา้หากมีการเปลีย่นแปลงธนาคารทีอ่อกบตัร ซึง่ส่งผลกระทบต่อบรกิาร Stripe Issuing 

8.2 การเปลีย่นแปลงบรกิาร Stripe Issuing 

หาก Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรก าหนดใหมี้การเปลีย่นแปลงบรกิาร Stripe Issuing ทัง้หมดหรอืบางส่วน 

ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการเปลีย่นแปลงนั้นโดยทนัทีและตามที ่Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรก าหนด ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติาม 

และตอ้งรบัรองว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนด าเนินการและปฏบิตัติามการเปลีย่นแปลงนั้นดว้ย 

9. การปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดและการตลาด 

9.1 ทัว่ไป 

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) ปฏบิตัติาม และท าใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัติาม แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

(ข) รบัรองว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัติามขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

และขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึการเขา้ถงึและใชบ้รกิารของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 

(ค) รบัรองว่าผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ทุกคนปฏบิตัติามขอ้ก าหนดส าหรบัผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

(ง) ไม่ด าเนินการ หรอืไม่ละเวน้การด าเนินการใดๆ และตอ้งรบัรองว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้

Issuing จะไม่ด าเนินการ หรอืไม่ละเวน้การด าเนินการใดๆ ทีอ่าจท าให ้Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรใดๆ 

ละเมิดกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัร 

(จ) รบัรองว่าค่าธรรมเนียมทีผู่ใ้ชเ้รยีกเก็บจากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร 

กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมาย และ 

(ฉ) รบัรองว่าเจา้ของบญัชแีละผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ใชบ้รกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกจิเท่านัน้ 

9.2 โปรแกรมการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

(ก) ขอ้ก าหนด ผูใ้ชต้อ้งจดัตัง้ รกัษาไว ้และด าเนินการตามโปรแกรมการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีส่ามารถและรบัรองว่า (1) 

ผูใ้ชแ้ละเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัติามกฎหมาย กฎของเครอืข่ายบตัร และแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing และ (2) ผูใ้ชป้ฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันี ้ทัง้นี ้Stripe 

และธนาคารทีอ่อกบตัรสามารถประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้ชต้ามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

และผูใ้ชต้อ้งจดัเตรยีมขอ้มูล เอกสาร และความชว่ยเหลอืทัง้หมดที ่Stripe 

หรอืธนาคารทีอ่อกบตัรรอ้งขอเพื่อใชใ้นการประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้ชโ้ดยทนัท ี

(ข) การสือ่สารกบัลูกคา้ ตามทีร่ะบุไวใ้นแนวทางของ Stripe Issuing (ก) 

ผูใ้ชต้อ้งสง่การสือ่สารบางประเภททีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดไปยงัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้และ (ข) 

Stripe อาจส่งการสือ่สารโดยตรงถงึเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ของผูใ้ช ้รวมถงึในนามของธนาคารทีอ่อกบตัร 

9.3 การตลาด 

Stripe ตอ้งอนุมตัสิือ่การตลาดทัง้หมดทีผู่ใ้ชป้ระสงคจ์ะใชใ้นความเกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing โดย Stripe 

อาจจดัเตรยีมสือ่การตลาดในรูปแบบเทมเพลตใหแ้ก่ผูใ้ช ้ซึง่ผูใ้ชส้ามารถน าไปใชไ้ดโ้ดยไม่ตอ้งขออนุมตัจิาก Stripe เพิ่มเตมิ 

ตราบใดทีผู่ใ้ชไ้ม่แกไ้ขเนือ้หาของเทมเพลตนั้น ผูใ้ชต้อ้งสง่สือ่การตลาดทีเ่สนอทัง้หมดใหแ้ก่ Stripe โดยใชก้ระบวนการที ่Stripe 

แจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

10. การใชข้อ้มูล 



10.1 การใชข้อ้มูล 

(ก) การใชข้อ้มูลของ Stripe ระหว่าง Stripe กบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing โดยสทิธิข์อง Stripe 

ในการใชข้อ้มูลทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง ซึง่เกดิจากโปรแกรม Stripe Issuing จะอยู่ภายใตข้อ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing และขอ้ก าหนดของผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุญาต 

(ข) การใชข้อ้มูลของผูใ้ช ้ผูใ้ชส้ามารถประมวลผล ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดเ้ฉพาะเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนีเ้ท่านั้น 

ซึง่ไดแ้ก่ (1) ในความเกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing ของผูใ้ช ้(2) เพื่อใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

เขา้ถงึบรกิารของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing (3) 

ในความเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมของผูใ้ชใ้นการป้องกนัการฉอ้โกงและลดความสูญเสยี (4) เพื่อปฏบิตัติามภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชต้่อ 

Stripe หรอืธนาคารทีอ่อกบตัร และ (5) เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร โดยไม่จ ากดัขอ้ความก่อนหนา้ 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ขาย, ใหเ้ชา่, โอน, เปิดเผย หรอืสือ่สารขอ้มูลส่วนบุคคลแกบุ่คคลภายนอก ไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืวิธกีารอืน่ใด 

เพื่อแลกเปลีย่นเป็นเงินหรอืสิง่ตอบแทนอืน่ทีมี่มูลค่า 

(ค) การเก็บขอ้มูล ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและรกัษาสทิธิแ์ละความยินยอมทัง้หมดทีจ่ าเป็นตามกฎหมาย เพื่อใหข้อ้มูลของผูใ้ชแ้ก่ Stripe 

และธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้งเกีย่วกบั (1) เจา้ของหลกั, พนักงาน, ผูท้ าสญัญา และตวัแทนของผูใ้ช ้และ (2) 

บญัชทีีเ่ชือ่มโยง, เจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ของผูใ้ช ้

10.2 การรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลบญัชี 

ผูใ้ชต้อ้งรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผูใ้ช ้

และตอ้งรบัรองว่าเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ของผูใ้ชร้กัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของตน 

เม่ือมีการจดัเก็บหรอืประมวลผลในรูปแบบดจิทิลั 

ผูใ้ชต้อ้งใชม้าตรการทางองคก์รและเทคนิคทีเ่หมาะสมในการรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลทีอ่ยูใ่นความครอบ

ครองหรอืการควบคุมของผูใ้ช ้รวมถงึการเขา้รหสัตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ผูใ้ชต้อ้งเฝ้าระวงั และตอ้งรบัรองว่าเจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing ของผูใ้ชเ้ฝ้าระวงักจิกรรมทีน่่าสงสยัหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต และการฉอ้โกงในบญัช ีStripe Issuing 

ของเจา้ของบญัชแีต่ละรายและในแต่ละบตัร 

10.3 ความรบัผดิชอบต่อธุรกรรมบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อค่าธรรมเนียมและบทลงโทษทัง้หมดทีเ่กดิขึน้จากการทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing ไม่สามารถ (ก) 

ใชค้วามระมดัระวงัอย่างเหมาะสมในการป้องกนับตัรจากการสูญหายหรอืการถูกขโมย หรอื (ข) 

รายงานการสูญหายหรอืการถูกขโมย รวมถงึการฉอ้โกงอย่างทนัท่วงที นอกจากนี ้เท่าทีก่ฎหมายอนุญาต หากผูใ้ช,้ เจา้ของบญัช ี

Stripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing อนุญาตใหบุ้คคลอืน่ใชบ้ตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ 

หรอืหากมีบุคคลทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตใชบ้ตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคล ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อการใชง้านนั้น รวมถงึความสูญเสยี 

ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้านนัน้ทัง้หมด 

10.4 ขอ้จ ากดัเพิ่มเติมในการใชข้อ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลของ Stripe เป็นส่วนหน่ึงของ "รายงานผูบ้รโิภค" ตามทีนิ่ยามไวใ้นกฎหมาย FCRA 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชข้อ้มูลใดๆ ของ Stripe ในลกัษณะทีอ่าจท าให ้Stripe อยู่ภายใตข้อ้บงัคบัของ FCRA 

หรอืถูกกล่าวหาว่ามีการตดัสนิใจทีไ่ม่เป็นธรรมหรอืผิดกฎหมาย 

11. การโตแ้ยง้การช าระเงินผ่านบตัร 

11.1 การโตแ้ยง้การช าระเงินโดยทัว่ไป แบบฟอรม์การโตแ้ยง้การช าระเงิน API 

Stripe จะจดัใหมี้แบบฟอรม์ API ส าหรบัการโตแ้ยง้การช าระเงินแก่ผูใ้ช ้ซึง่ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงต่อไปนี ้(ก) 

ก าหนดค่า Stripe API เพื่อใหแ้บบฟอรม์ API ส าหรบัการโตแ้ยง้การช าระเงินสามารถเขา้ถงึไดโ้ดยเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing ของผูใ้ช ้หรอื (ข) จดัชอ่งทางทีเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing สามารถส่งการโตแ้ยง้มายงัผูใ้ช ้

และผูใ้ชต้อ้งส่งขอ้โตแ้ยง้ใดๆ ทีไ่ดร้บัไปยงั Stripe โดยทนัทีผ่าน Stripe API หรอืแดชบอรด์ Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ขดัขวางความสามารถของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ในการโตแ้ยง้ธุรกรรมบตัร 



11.2 การรายงานธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

หากบตัรสูญหายหรอืถูกขโมย หรอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing แจง้ผูใ้ชว่้ามีธุรกรรมฉอ้โกงหรอืไม่ไดร้บัอนุญาตเกดิขึน้กบับตัร 

ผูใ้ชต้อ้งยกเลกิบตัรทีไ่ดร้บัผลกระทบทนัทีผ่าน Stripe API หรอืแดชบอรด์ Stripe 

โดยการยืน่ขอ้โตแ้ยง้เกีย่วกบัธุรกรรมบตัรทีฉ่อ้โกงหรอืไม่ไดร้บัอนุญาตจะไม่เป็นการยกเลกิบตัร 

หากผูใ้ชไ้ม่ด าเนินการยกเลกิบตัรทีถู่กละเมิดผ่าน Stripe API หรอืแดชบอรด์ Stripe ผูใ้ชอ้าจตอ้งรบัผิดเพิ่มเตมิ 

11.3 การรายงานธุรกรรมบตัรทีม่ขีอ้โตแ้ยง้ 

เม่ือเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ส่งหรอืรายงานธุรกรรมบตัรทีผ่ิดพลาดหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต Stripe 

จะประเมินขอ้มูลทีส่ง่มาโดยเป็นไปตามกฎหมาย หาก Stripe หรอืเครอืข่ายบตัรพิจารณาว่าขอ้พิพาทนั้นมีความถูกตอ้ง 

หรอืธุรกรรมบตัรนั้นผิดพลาดหรอืไม่ไดร้บัอนุญาต Stripe จะคนืเงินจ านวนของธุรกรรมบตัรทีเ่กีย่วขอ้งกลบัไปยงับญัช ีStripe 

Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง โดยผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามผลการพิจารณาขอ้โตแ้ยง้ และตอ้งไม่ด าเนินการใดๆ หรอืละเวน้การด าเนินการใดๆ 

ทีข่ดัแยง้กบัผลการพิจารณาขอ้โตแ้ยง้ของ Stripe หรอืเครอืข่ายบตัร 

รวมถงึการผลกัภาระตน้ทุนทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจากธุรกรรมบตัรทีฉ่อ้โกงหรอืไม่ไดร้บัอนุญาตไปยงัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

12 การปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ PCI 

ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าตนเองและผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ชท้ีจ่ดัเกบ็ เขา้ถงึ หรอืสง่ขอ้มูลส่วนบุคคล ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของ PCI ทัง้นี ้

ตามค ารอ้งขอของ Stripe ผูใ้ชต้อ้งยืนยนัว่าการด าเนินการโปรแกรม Stripe Issuing ของผูใ้ชเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของ PCI 

และจดัส่งผลการประเมินล่าสุดใหแ้ก่ Stripe โดยทนัท ี

13 การชดเชยความเสยีหาย 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งชดใชค้่าเสยีหายใหแ้ก่ฝ่ายของ Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดของ Stripe ทีเ่กดิขึน้จากหรอืเกีย่วขอ้งกบั (ก) 

การใชบ้รกิารของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing โดยเจา้ของบญัช ีStripe Issuing และผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

รวมถงึการกระท าหรอืการละเวน้ใดๆ ของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing หรอืผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารดงักล่าว และ (ข) ธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืมีขอ้โตแ้ยง้ทัง้หมด 

14. การเยยีวยาเพิม่เตมิ 

14.1 การเยยีวยาของ Stripe - เหตุแห่งการใชส้ทิธิโ์ดยเฉพาะ 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืการเยียวยาอืน่ๆ ของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe 

อาจใชก้ารเยียวยาหน่ึงรายการหรอืมากกว่านั้นตามทีร่ะบุในส่วนที ่14.3 ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing เหล่านี ้

หาก Stripe พิจารณาว่านิตบิุคคลของผูใ้ช:้ 

(ก) เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมจากเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ส าหรบัค่าธรรมเนียมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

(ข) มีจ านวนธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตเกนิกว่าปกต ิ

(ค) ไม่ไดย้กเลกิบตัรทีสู่ญหายหรอืถูกขโมยทนัที 

หรอืไม่ยกเลกิบตัรทีมี่รายงานธุรกรรมฉอ้โกงหรอืไม่ไดร้บัอนุญาตตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร 

(ง) อยู่ในระหว่างหรอืมีแนวโนม้ว่าจะประสบเหตลุม้ละลาย 

(จ) มียอดคงเหลอืตดิลบในบญัช ีStripe หรอืมีหนีส้นิคา้งช าระต่อ Stripe หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe 

(ฉ) มีหรอืมีแนวโนม้ว่าจะมีสถานะทางธุรกจิหรอืการเงินเสือ่มลงในระดบัที ่Stripe เห็นว่าส าคญั 

(ช) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโนม้ว่าจะละเมิด หรอืไดก้ระท าให ้Stripe ละเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้

(หรอืขอ้ตกลงบรกิารอืน่ใดกบับรษิทัในเครอืของ Stripe) หรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารของหน่วยงานผูใ้ช ้

(ซ) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโน้มว่าจะละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ฌ) ไดก้ระท าให ้หรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะท าให ้Stripe ละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 



(ญ) มี หรอืมีแนวโนม้ว่าจะเกดิการเปลีย่นแปลงการควบคุม 

(ฎ) ไดเ้ปลีย่นแปลงรูปแบบธุรกจิ (รวมถงึบรกิารทีใ่หแ้ก่ลูกคา้) โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้จาก Stripe ซึง่ท าให ้Stripe 

มีความเสีย่งเพิ่มขึน้ 

(ฏ) ด าเนินการในลกัษณะ หรอืมีการประกอบธุรกจิ การคา้ขาย หรอืกจิกรรมอืน่ใดที ่Stripe 

เห็นว่าเป็นความเสีย่งทีไ่ม่อาจยอมรบัได ้

(ฐ) มีหนา้ทีต่อ้งชดใชค้่าเสยีหายให ้Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้

(ฑ) ผูใ้ช ้หรอืผูใ้หบ้รกิารของผูใ้ช ้ไม่ปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI 

14.2 การเยยีวยาของ Stripe – เหตุแห่งการใชส้ทิธิท์ ัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการใชส้ทิธิอ์ืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe 

อาจใชห้น่ึงหรอืหลายมาตรการเยียวยาทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่14.3 ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing นี ้หาก (ก) 

Stripe เห็นโดยสมเหตุสมผลว่า Stripe อาจเกดิความสูญเสยีจากความเสีย่งดา้นเครดติ การฉอ้โกง กจิกรรมทีผ่ิดกฎหมาย 

หรอืความเสีย่งอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัหน่วยงานผูใ้ช ้หลงัจากทีข่อ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing นีส้ิน้สุดลง; หรอื (ข) 

มีกฎหมายก าหนดใหด้ าเนินการเชน่นั้น 

14.3 ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการใชส้ทิธิอ์ืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หากมีเหตทุีท่ าใหใ้ชม้าตรการ ตามส่วนที ่

14.1 หรอื 14.2 ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอรม์ Stripe Issuing นี ้(หรอืขอ้อืน่ใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีอ่า้งถงึมาตรการเหล่านี)้ 

เกดิขึน้ Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(ก) จดัตัง้, ระดมทุน, ใชง้าน และน าเงนิส ารองไปใช ้

ซึง่อาจรวมถงึการบงัคบัใชห้รอืถอนเงนิออกจากเงินส ารองโดยไม่ตอ้งมีการเรยีกรอ้ง, กระบวนการทางกฎหมาย 

หรอืการแจง้เตอืนใดๆ โดยการน าเงินส ารองไปช าระหนีท้ีผู่ใ้ชค้า้งช าระต่อนิตบิุคคลของ Stripe ใดๆ 

(ข) ระงบัหรอืยุตคิวามสามารถของผูใ้ชใ้นการส่งค าขอสมคัรใหม่ หรอืระงบัความสามารถของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ในการท าธุรกรรมผ่านบตัร 

(ค) ก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งจดัหาหลกัประกนั (รวมถงึการค า้ประกนัส่วนบุคคล การค า้ประกนัโดยบรษิทัแม่ 

หรอืหนังสอืค า้ประกนัจากธนาคาร) ในรูปแบบและเนือ้หาที ่Stripe เห็นว่าเพียงพอ  

(ง) หกัเงินจากบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

หรอืบญัชธีนาคารหรอืสถาบนัการเงินของหน่วยงานในกลุ่มผูใ้ชท้ีไ่ดท้ าขอ้ตกลงกบัหน่วยงาน Stripe ซึง่ Stripe 

ใหบ้รกิารตามขอ้ตกลงนั้น และ 

(จ) หกัลบกลบหนี ้หรอืเรยีกคนื ยอดเงินทัง้หมดที ่Stripe 

เห็นอย่างสมเหตุสมผลว่านิตบิุคคลของผูใ้ชค้า้งช าระต่อบรษิทัในเครอืของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีห้รอืขอ้ตกลงอืน่ 

โดยหกัจากยอดเงินทีบ่รษิทัในเครอืของ Stripe อาจคา้งช าระต่อหน่วยงานผูใ้ช ้ไม่ว่าจะเป็นยอดเงินทีถ่งึก าหนดหรอืไม่ถงึก าหนด 

ช าระแลว้หรอืยงัไม่ช าระ หรอืยอดเงินทีค่ านวณไดห้รอืยงัไม่สามารถค านวณไดก้็ตาม 

15. ค าจ ากดัความ 

"บตัร" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 



"แบบฟอรม์ API การโตแ้ยง้การช าระเงิน" 

หมายถงึแบบฟอรม์อเิล็กทรอนิกสท์ีช่ว่ยใหผู้ใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชส้ามารถส่งขอ้พิพาทเกีย่วกบัธุรกรรมบตัรไปยงั 

Stripe ได ้

"FCRA" พระราชบญัญตัริายงานเครดติทีเ่ป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

และพระราชบญัญตัสิทิธิใ์นการไดร้บัโอกาสสนิเชือ่อย่างเท่าเทียม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

"IRS" หมายถงึกรมสรรพากรของสหรฐัอเมรกิา 

"ผูใ้ชท้ีไ่ดร้บัอนุมตัใิหใ้ช ้Issuing" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรทีเ่กีย่วขอ้ง 

"ธนาคารทีอ่อกบตัร" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิซึง่ระบุไวใ้นขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัรส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง และเป็นผูอ้อกบตัร 

"ขอ้ก าหนดของธนาคารทีอ่อกบตัร" 

หมายถงึขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินของธนาคารทีอ่อกบตัรทีใ่ชบ้งัคบักบัการเขา้รว่มโปรแกรม Stripe Issuing 

"บรกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เชน่ การพฒันาเว็บ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติง้) 

"เจา้ของหลกั" ในกรณีทีเ่ป็นนิตบิุคคล หมายถงึบุคคลเป็นเจา้ของส่วนไดส้่วนเสยีของนิตบิุคคลนั้นอย่างนอ้ย 25% 

ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยออ้ม ผ่านสญัญา การจดัการ ความตกลง ความสมัพนัธ ์หรอืวธิกีารใดก็ตาม 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"SPC" หมายถงึ Stripe Payments Company ซึง่เป็นบรษิทัในเครอืของ Stripe 

" บญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบญัชทีีธ่นาคารทีอ่อกบตัรจดัท าขึน้ส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

รวมถงึบญัชยี่อยทัง้หมดของบญัชนีัน้ 

"เจา้ของบญัช ีStripe Issuing" 

หมายถงึธุรกจิหรอืองคก์รทีผ่่านการตรวจสอบตามขอ้ก าหนดการเริม่ตน้ใชง้านในขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe 

Issuing และไดร้บัการอนุมตัสิ าหรบับญัช ีStripe Issuing 

"บรกิารเจา้ของบญัช ีStripe Issuing" หมายถงึบรกิารที ่Stripe และบรษิทัในเครอืจดัใหแ้กเ่จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ในนามของธนาคารทีอ่อกบตัร และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งของ Stripe รวมถงึ (ก) การเชือ่มต่อกบัธนาคารทีอ่อกบตัร (ข) 

การใหส้ทิธิเ์ขา้ถงึบตัรแก่เจา้ของบญัช ีStripe Issuing (ค) การชว่ยใหเ้จา้ของบญัช ีStripe Issuing 

จดัการการใชจ่้ายผ่านบตัร และ (ง) บรกิารอืน่ๆ ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดส าหรบัเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

"รายงานขอ้มูลภาษี" หมายถงึแบบแสดงรายการหรอืรายงานขอ้มูลภาษีทีจ่ าเป็น ซึง่รวมถงึแบบฟอรม์ 1099 ของ IRS 

หรอืแบบฟอรม์อืน่ทีค่ลา้ยกนั 

"เอกสารผูใ้ช"้ หมายถงึ (ก) เครือ่งหมายการคา้หรอืสญัลกัษณอ์ืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชห้รอืเจา้ของบญัช ีStripe Issuing 

ตอ้งการน าไปแสดงบนบตัร หรอื(ข) เอกสารอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชส้ง่ให ้Stripe เพื่อวตัถุประสงคใ์นโปรแกรม Stripe Issuing 
 
 

  



Stripe Issuing - เคร ือ่งมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. เคร ือ่งมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดการใชเ้คร ือ่งมอืป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สูง") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป 

และใชค้วบคุมการใชบ้รกิารเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สูง และขอ้มูลจากเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สงู 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ านิยามไวใ้นขอ้ก าหนดนี ้จะมีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

และขอ้ก าหนดของบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing และบรกิารของเจา้ของบญัช ีStripe Issuing ทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. การใชง้านทีอ่นุญาต 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิารเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สงูและขอ้มูลจากเครือ่งมือดงักล่าวได ้

เฉพาะเพื่อชว่ยตรวจจบัและป้องกนัการฉอ้โกงจรงิหรอืทีอ่าจเกดิขึน้ และธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

ซึง่ตอ้งเป็นไปในบรบิทของการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing และบรกิารบญัชเีจา้ของบญัช ีStripe Issuing เท่านั้น 

3. ขอ้มูล 

3.1 นโยบายความเป็นส่วนตวั 

ผูใ้ชต้อ้งใชข้อ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงตามทีก่ าหนดไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe เท่านั้น 

3.2 ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ผูใ้ชต้อ้งใชค้วามพยายามอย่างเหมาะสมเพื่อใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดทีผู่ใ้ชใ้หแ้ก่ Stripe นั้นถูกตอ้งและครบถว้น 

3.3 ขอ้มูลเคร ือ่งมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

ขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงถอืเป็น ขอ้มูลของ Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี ้

ผูใ้ชต้อ้งลบหรอืท าลายขอ้มูลดงักล่าวทัง้หมดทีอ่ยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของตนโดยทนัที (ก) 

เม่ือขอ้ก าหนดการใชเ้ครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงนีส้ิน้สุดลง หรอื (ข) เม่ือใดก็ตามที ่Stripe รอ้งขอ อย่างไรก็ตาม 

ในทัง้สองกรณี ผูใ้ชอ้าจเก็บส าเนาขอ้มูลดงักล่าวไวไ้ดเ้ท่าทีก่ฎหมายก าหนด และตอ้งใชข้อ้มูลนั้น 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการปฏบิตัติามกฎหมายเท่านั้น 

4. ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการต่อไปนี ้และตอ้งไม่อนุญาตหรอืเอือ้ใหบุ้คคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี ้

(ก) 

ใชบ้รกิารเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงหรอืขอ้มูลจากเครือ่งมือนีเ้ป็นปัจจยัในการตดัสนิคุณสมบตัขิองบุคคลในการขอสนิเชื่

อ ประกนั ทีอ่ยู่อาศยั หรอืการจา้งงาน หรอืในลกัษณะใดๆ ทีอ่าจท าให ้Stripe ถอืเป็น "หน่วยงานรายงานขอ้มูลผูบ้รโิภค" 

หรอืท าใหข้อ้มูลดงักล่าวถอืเป็น "รายงานผูบ้รโิภค" ตามทีร่ะบุใน กฎหมาย FCRA 

(ข) ขาย ใหเ้ชา่ โอน ท าใหบุ้คคลอืน่เขา้ถงึ หรอืสือ่สารขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืวธิอีืน่ๆ 

(รวมถงึตามนิยามของค าว่า "ขาย" ในกฎหมาย CCPA) 

(ค) เปิดเผย (ยกเวน้ตามทีก่ฎหมายก าหนด) ดาวนโ์หลด หรอืจดัเก็บขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูง 

(ง) ใชบ้รกิารหรอืขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงเพื่อพฒันา หรอืใหบ้รกิารในเชงิพาณิชยใ์ดๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑห์รอืบรกิารดา้นความปลอดภยัหรอืการตรวจจบัการฉอ้โกง ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม 

(จ) ใชบ้รกิารหรอืขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงเพื่อการเลอืกปฏบิตัติามเชือ้ชาต ิเพศ 

หรอืคุณลกัษณะทีไ่ดร้บัความคุม้ครองอืน่ๆ หรอืใชใ้นการด าเนินการทีถ่อืเป็น "การกระท าในทางเสยีหาย" ตามทีอ่ธบิายไวใ้น 

FCRA 

(ฉ) ใชบ้รกิารหรอืขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงเพื่อประเมินธุรกรรมทีไ่ม่ไดด้ าเนินการผ่านบรกิารของ Stripe หรอื 

(ช) ใชบ้รกิารเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สูงเพื่อฝึกหรอืปรบัปรุงผลติภณัฑห์รอืบรกิารของผูใ้ชเ้อง 

https://stripe.com/privacy


5. ความรบัผดิชอบในการตดัสนิใจและขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

5.1 ความรบัผิดชอบในการตดัสนิใจ 

(ก) ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวต่อการใชบ้รกิารเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูง และขอ้มูลจากเครือ่งมือนี ้

รวมถงึการตดัสนิใจและการด าเนินการใดๆ ทีผู่ใ้ชก้ระท าอนัเกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารและขอ้มูลดงักล่าว 

(ข) ผูใ้ชร้บัทราบว่า การทีผู่ใ้ชเ้ลอืกเพิ่มกฎหรอืเงือ่นไขเพิ่มเตมิ ในการใชบ้รกิารเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูง 

อาจส่งผลใหร้ะยะเวลาในการอนุมตัธุิรกรรมบตัรทีเ่กีย่วขอ้งยาวนานขึน้ 

5.2 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

(ก) คะแนนความเสีย่งในการอนุมตั,ิ ระดบัความเสีย่งจากการทดสอบบตัร, อตัราการโตแ้ยง้ของรา้นคา้, 

การแจง้เตอืนบตัรทีถู่กละเมิด และการประเมินความสามารถในการโตแ้ยง้กรณีฉอ้โกง 

ลว้นอา้งองิจากขอ้มูลทีมี่อยู่ในบรกิารเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สูง ณ เวลาทีข่อ้มูลนั้นถูกสรา้งขึน้ 

และจะไม่อปัเดตโดยอตัโนมตัเิพื่อแสดงการเปลีย่นแปลงของขอ้มูลในภายหลงั 

(ข) บรกิารเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงใชข้อ้มูลจากธุรกรรมทีด่ าเนินการผ่านบรกิารของ Stripe 

ซึง่อาจรวมถงึธุรกรรมของผูใ้ชแ้ละธุรกรรมบตัรดว้ย 

(ค) ขอ้มูลจากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูง ไม่ถอืเป็นค าแนะน าทางกฎหมาย หรอืค าแนะน าดา้นการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

และไม่ใชค่ าแนะน าว่าผูใ้ชค้วรท าธุรกรรมกบับุคคลอืน่หรอืไม่ 

(ง) 

บรกิารเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงและขอ้มูลจากเครือ่งมือนีจ้ดัใหแ้ก่ผูใ้ชเ้พื่อชว่ยในการตรวจจบัและป้องกนักจิกรรมทีเ่ป็น

การฉอ้โกง ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing และบรกิารบญัชเีจา้ของบญัช ีStripe Issuing เท่านั้น 

การทีผู่ใ้ชใ้ชบ้รกิารหรอืขอ้มูลจากเครือ่งมือนี ้ไม่ไดเ้ป็นการรบัประกนั ว่าจะสามารถป้องกนัธุรกรรมบตัรทีฉ่อ้โกง บตัรทีถู่กละเมิด 

การโจมตดีว้ยการทดสอบบตัร หรอืกจิกรรมฉอ้โกงอืน่ๆ ได ้ทัง้นี ้Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย 

หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบั (ก) ธุรกรรมบตัรทีฉ่อ้โกง บตัรทีถู่กละเมิด การโจมตดีว้ยการทดสอบบตัร 

หรอืกจิกรรมฉอ้โกงอืน่ๆ (ข) ธุรกรรมทีไ่ม่ใชก่ารฉอ้โกงซึง่อาจถูกระบบของเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูงบล็อกไว ้หรอื (ค) 

ความถูกตอ้งของคะแนนความเสีย่งในการอนุมตั ิและขอ้มูลอืน่ๆ จากเครือ่งมือตรวจจบัการฉอ้โกงขัน้สูง รวมถงึการด าเนินการใดๆ 

ทีผู่ใ้ชห้รอื Stripe อาจด าเนินการโดยอา้งองิจากคะแนนความเสีย่งหรอืขอ้มูลดงักล่าว 

6. ค าจ ากดัความ 

"ขอ้มูลจากเคร ือ่งมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง" หมายถงึคะแนนความเสีย่งในการอนุมตั,ิ 

ระดบัความเสีย่งจากการทดสอบบตัร, อตัราการโตแ้ยง้ของรา้นคา้, การประเมินความสามารถในการโตแ้ยง้กรณีฉอ้โกง, 

การแจง้เตอืนบตัรทีถู่กละเมิด และขอ้มูลอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัผ่านบรกิารเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สูง 

"บรกิารเคร ือ่งมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง" 

หมายถงึบรกิารทีอ่อกแบบมาเพื่อชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถตรวจจบัและประเมินความเสีย่งว่าการอนุมตัธุิรกรรมบตัร 

หรอืกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ๆ เป็นการฉอ้โกงหรอืไม่ และตามการเลอืกใชง้านของผูใ้ช ้อาจรวมถงึสิง่ต่อไปนี ้ 

(ก) การเขา้ถงึคะแนนความเสีย่งในการอนุมตั ิระดบัความเสีย่งจากการทดสอบบตัร อตัราการโตแ้ยง้ของรา้นคา้ 

และการประเมินความสามารถในการโตแ้ยง้กรณีฉอ้โกง ส าหรบัแต่ละธุรกรรมทีข่ออนุมตับิตัร 

(ข) การแจง้เตอืนบตัรทีอ่าจถูกละเมิด ส าหรบับตัรทีอ่าจไดร้บัผลกระทบ 

(ค) การเขา้ถงึขอ้มูลเพิ่มเตมิ การวเิคราะห ์และตวับ่งชีค้วามเสีย่งจากการฉอ้โกงผ่าน Stripe API และแดชบอรด์ Stripe 

ซึง่รวมถงึรายงานลกัษณะความเสีย่งของการอนุมตัธุิรกรรมบตัร, การแจง้เตอืนการใชจ่้ายผิดปกต ิและขอ้มูลเสรมิอืน่ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเสีย่งและการฉอ้โกง 

(ง) การเขา้ถงึระบบตรวจสอบการแจง้เตอืนการฉอ้โกงผ่านขอ้ความ SMS และ 

(จ) การเขา้ถงึฟีเจอรแ์ละความสามารถอืน่ๆ ในการตรวจจบัการฉอ้โกงที ่Stripe อาจจดัเตรยีมใหแ้ก่ผูใ้ช ้

"คะแนนความเสีย่งในการอนุมตั"ิ หมายถงึคะแนนหรอืระดบัความเสีย่งทีเ่ชือ่มโยงกบัการอนุมตัธุิรกรรมบตัร 

ซึง่อา้งองิจากขอ้มูลของ Stripe รวมถงึอตัราการโตแ้ยง้ของรา้นคา้ และระดบัความเสีย่งจากการทดสอบบตัร 



"การโจมตดีว้ยการทดสอบบตัร" หมายถงึการทดสอบหมายเลขบญัชบีตัรอย่างฉอ้โกงซ า้ๆ 

จนกว่าจะพบหมายเลขบญัชบีตัรทีใ่ชง้านไดจ้รงิ 

"ระดบัความเสีย่งจากการทดสอบบตัร" หมายถงึระดบัทีก่ าหนดใหก้บัการอนุมตัธุิรกรรมบตัร 

เพื่อแสดงถงึความเป็นไปไดท้ีธุ่รกรรมดงักล่าวจะไดร้บัผลกระทบจากการโจมตีจากการทดสอบบตัร 

"การแจง้เตอืนบตัรทีถู่กละเมดิ" หมายถงึการแจง้เตอืนว่าบตัรอาจถูกละเมิดจากการโจมตดีว้ยการทดสอบบตัร 

"การประเมนิความสามารถในการโตแ้ยง้กรณีฉ้อโกง" 

หมายถงึการประเมินความเป็นไปไดท้ีธุ่รกรรมบตัรทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิะสามารถถูกโตแ้ยง้ไดใ้นกรณีทีเ่กดิการฉอ้โกง 

"อตัราการโตแ้ยง้ของรา้นคา้" หมายถงึการประเมินอตัราการโตแ้ยง้ของธุรกรรมในอดตีของรา้นคา้นั้นๆ ภายในชว่งเวลาที ่

Stripe ใหบ้รกิารช าระเงิน แก่รา้นคา้นั้น 

  



บรกิาร Stripe Orchestrated 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. ขอ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Orchestrated 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Orchestrated") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป 

ซึง่ไดถู้กรวมเขา้มาโดยอา้งองิถงึในทีนี่ ้และใชใ้นการก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe Orchestrated ของผูใ้ช ้

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ านิยามไวใ้นขอ้ตกลงนี ้ใหมี้ความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้และขอ้จ ากดัในการใชบ้รกิาร 

2.1. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

(ก) การรบัรองการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารการช าระเงนิภายนอก ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการดงันี ้

(1) จดัส่งหลกัฐานการปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI-DSS ของผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกแต่ละราย ใหแ้ก่ Stripe 

ตามค ารอ้งขอของ Stripe ปีละคร ัง้ 

(2) ระบุผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกแต่ละรายว่าเป็นผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามของผูใ้ช ้ในการรบัรองการปฏบิตัติามมาตรฐาน 

PCI ของผูใ้ช ้

(3) แจง้ให ้Stripe ทราบทนัทหีากผูใ้ชท้ราบว่าผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกรายใดไม่ปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI-DSS 

หรอืไม่สามารถปกป้องขอ้มูล Orchestrated ไดอ้ย่างเหมาะสม 

(4) เม่ือมีการรอ้งขอ ผูใ้ชต้อ้งจดัเตรยีมขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินบุคคลภายนอกใหแ้ก่ Stripe ตามที ่Stripe 

เห็นว่าจ าเป็น เพื่อให ้Stripe สามารถปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืปฏบิตัติามภาระหนา้ทีต่่อผูใ้ช,้ ลูกคา้ของผูใ้ช,้ ผูใ้ชข้อง Stripe 

และผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิของ Stripe ได ้

(5) ตรวจสอบและรบัรองการปฏบิตัติามกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร 

ของผูใ้หบ้รกิารการช าระเงนิภายนอกแต่ละรายเป็นประจ าทุกปี เม่ือ Stripe รอ้งขอ  

(6.) เม่ือ Stripe รอ้งขอ และหากกฎหมายอนุญาต 

ผูใ้ชต้อ้งจดัเตรยีมขอ้มูลเกีย่วกบัธุรกรรมกบัผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกทีใ่ชบ้รกิาร Orchestrated แก่ Stripe ตามที ่

Stripe เห็นว่าจ าเป็น เพื่อให ้Stripe สามารถปฏบิตัติามการสอบสวน การตรวจสอบ การตรวจบญัช ีหรอืค ารอ้งจากผูบ้รโิภค 

ผูค้า้ หรอืผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก 

(7) ปิดใชง้านการเชือ่มต่อกบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกทีโ่ฮสตโ์ดยผูใ้ชท้นัที หาก Stripe แจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบตามดุลยพนิิจของ 

Stripe ว่าผูใ้หบ้รกิารรายนั้นเป็นผูใ้หบ้รกิารทีถู่กจ ากดั 

(8) ไม่ใชบ้รกิาร Stripe Orchestrated รว่มกบัผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกทีไ่ม่ปฏบิตัติามกฎหมาย (รวมถงึกฎหมาย 

AML และกฎหมายคว ่าบาตร) หรอืมาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูลทีก่ฎหมายหรอืผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิก าหนด (รวมถงึ 

PCI-DSS) หรอืทีถู่กระบุว่าถูกหา้มไวใ้นเอกสารประกอบการใชง้าน 

(ข) วธิกีารช าระเงินทีป่รบัแต่งเอง ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการดงันี ้ 

(1) รบัรองว่าลูกคา้ของผูใ้ชเ้ห็นและสามารถเลอืกใชว้ธิกีารช าระเงินทีป่รบัแต่งเองตามทีพ่วกเขาเลอืก และ 

(2) ลบวธิกีารช าระเงินทีป่รบัแต่งเองออกทนัที หาก Stripe แจง้ว่าถูกหา้มใช ้

(ค) ขอ้มูล ผูใ้ชต้อ้ง: 

(1) รบัรองว่าขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated ถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนั 

(2) จดัส่งขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated ใหแ้ก่ Stripe โดยเรว็หลงัจากมีการประมวลผลการช าระเงิน 

ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบการใชง้าน 

(3) หา้มใชข้อ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated เพื่อพฒันา ทดสอบ ตรวจสอบ ฝึกฝน ปรบัปรุง 

หรอืใชง้านแมชชนีเลริน์นิงโมเดลหรอือลักอรทิึมปัญญาประดษิฐใ์ดๆ ทีเ่ป็นการทดแทน หรอืมีลกัษณะใกลเ้คยีงกบับรกิารของ 

Stripe  



(4) หา้มดดัแปลง สรา้งผลงานต่อยอด แยกส่วน คอมไพลย์อ้นกลบั หรอืพยายามเขา้ถงึซอรส์โคด้ โครงสรา้งพืน้ฐาน 

หรอือลักอรทิึมทีอ่ยู่เบือ้งหลงัขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated และ 

(5) หา้มใชข้อ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated เพื่อวตัถุประสงคท์างการตลาด  

(ง) ภาระหนา้ทีท่ ัว่ไป  

(1) ผูใ้ช ้(หรอืในกรณีทีเ่กีย่วขอ้ง บรษิทัในเครอืของผูใ้ช)้ ตอ้งรกัษาขอ้ตกลงกบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกแต่ละรายไวเ้สมอ 

(2) ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและคงไวซ้ึง่สทิธิ ์การยินยอม การอนุมตั ิและการเปิดเผยขอ้มูลทีจ่ าเป็นทัง้หมด เพื่อให ้Stripe 

และบรษิทัในเครอืของ Stripe สามารถด าเนินการไดอ้ย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย ไดแ้ก่ (1) ใหบ้รกิาร Stripe Orchestrated (2) 

จดัเก็บและใชข้อ้มูลประจ าตวัดา้นความปลอดภยัของผูใ้ช ้และขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated 

ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงและเอกสารประกอบการใชง้าน (3) รวบรวม ใช ้เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูล Orchestrated ที ่Stripe 

ส่งหรอืรบัในการใหบ้รกิาร Stripe Orchestrated ตามขอ้ตกลง นโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

และเอกสารประกอบการใชง้าน 

(3) ผูใ้ชต้อ้งใชบ้รกิาร Orchestrated ตามทีก่ฎหมายและขอ้ก าหนดทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด ไดแ้ก่ (1) 

สญัญาและภาระผูกพนัทีมี่ต่อบุคคลทีส่ามทีเ่กีย่วขอ้ง (รวมถงึผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก) (2) แนวทาง ขอ้บงัคบั 

กฎระเบียบทีก่ าหนดโดยผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงิน (รวมถงึกฎของเครอืข่ายบตัร Card Network Rules) และ (3.) 

มาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูลตามทีก่ฎหมาย ผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน และขอ้บงัคบัของวธิกีารช าระเงินก าหนด (รวมถงึ PCI-

DSS และขอ้ก าหนด EMVCo 3DS หากมีผลบงัคบัใช)้  

(4) หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Orchestrated ส าหรบัธุรกรรม Orchestrated ทีร่า้นคา้เป็นบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้

หรอืผูใ้ชย้่อยของบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้ง (1) แจง้ให ้Stripe ทราบถงึตวัตนของรา้นคา้นั้นเม่ือมีการรอ้งขอ (2) 

รบัรองว่ารา้นคา้นั้นอยู่ภายใตข้อ้ตกลงเดยีวกนัและปฏบิตัติามเงือ่นไขของขอ้ตกลงนีเ้สมือนเป็น "ผูใ้ช"้ และ (3) 

มีระบบควบคุมทีเ่พียงพอเพื่อใหม้ั่นใจว่าธุรกรรม Orchestrated ดงักล่าว (ก) 

ไม่เกีย่วขอ้งกบัสนิคา้หรอืบรกิารทีถู่กหา้มตามกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร และ (ข) 

ไม่เป็นไปเพื่อประโยชนข์องบุคคลทีอ่ยู่ในบญัชคีว ่าบาตร 

2.3 ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร  

ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการดงัต่อไปนี ้ 

(ก) เชือ่มต่อหรอืใชง้านรว่มกบัผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกทีถู่กจ ากดัหรอืวธิกีารช าระเงินทีป่รบัแต่งเองซึง่ถูกจ ากดั 

(ข) แสดงหรอืสือ่ใหเ้ขา้ใจว่า Stripe เป็นผูป้ระมวลผลการช าระเงิน ส าหรบัธุรกรรมใดๆ ที ่Stripe ใหบ้รกิารในฐานะบรกิาร 

Stripe Orchestrated แทนทีจ่ะเป็นบรกิารช าระเงินของ Stripe หรอื 

(ค) ใหข้อ้มูลทีเ่ป็นเท็จหรอืท าใหเ้ขา้ใจผิดกบับุคคลใดๆ ว่า Stripe เป็นผูป้ระมวลผลการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรม Orchestrated 

3. สทิธิข์อง Stripe 

Stripe อาจเพิ่มหรอืลบวธิกีารช าระเงินทีป่รบัแต่งเองซึง่ถูกจ ากดั หรอืผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกทีถู่กจ ากดัไดทุ้กเวลา  

4. การใชข้อ้มูล 

4.1 การประมวลผลของ Stripe 

Stripe จะประมวลผลขอ้มูล Orchestrated ตามขอ้ตกลงฉบบันี ้ระหว่างคู่สญัญา Stripe 

เป็นเจา้ของสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated 

4.2 การโอนและการดูและขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated  

ผูใ้ชม้อบอ านาจให ้Stripe สามารถโอนขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated ใหแ้ก่ผูใ้ช ้

หรอืใหแ้ก่ผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกทีผู่ใ้ชก้ าหนดผ่านบรกิาร Stripe Orchestrated และเม่ือ Stripe รอ้งขอ 

ผูใ้ชต้อ้งใหค้วามรว่มมือกบั Stripe เพื่อให ้Stripe ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางกฎหมาย 

ซึง่อาจรวมถงึการตอบสนองต่อค ารอ้งของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืค ารอ้งจากหน่วยงานของรฐั 

5. ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัเคร ือ่งหมายทางการคา้  



หากผูใ้ชใ้ชเ้ครือ่งหมายการคา้ ชือ่ โลโก ้ไอคอน องคป์ระกอบการออกแบบ หรอืสิง่อืน่ใดทีใ่ชร้ะบุวธิกีารช าระเงิน 

("เคร ือ่งหมายวธิกีารช าระเงิน") ในความเกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Orchestrated ผูใ้ชต้อ้ง 

(และตอ้งรบัรองว่าบุคคลภายนอก):  

(ก) ไดร้บัและรกัษาสทิธิท์ ัง้หมดทีจ่ าเป็นในการใชเ้ครือ่งหมายวธิกีารช าระเงิน (รวมถงึในความเกีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe 

Orchestrated)  

(ข) ไม่ใชเ้ครือ่งหมายวธิกีารช าระเงินในลกัษณะทีล่ะเมิดกฎหมาย 

หรอืขอ้ก าหนดหรอืภาระหนา้ทีท่ีผู่ใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินก าหนด (รวมถงึขอ้ก าหนดการใชเ้ครือ่งหมาย)  

(ค) ไม่แกไ้ขหรอืดดัแปลงเครือ่งหมายวธิกีารช าระเงิน (เวน้แต่ผูใ้ชไ้ดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรใหท้ าเชน่นั้น) และ 

(ง) ไม่ใชเ้ครือ่งหมายวธิกีารช าระเงินของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินรายหน่ึงเพื่อระบุผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินรายอืน่ 

6 ขอ้จ ากดัความรบัผดิ  

Stripe ขอปฏเิสธความรบัผิดชอบใดๆ ต่อบรกิารเหล่านี ้

(ก) การผสานการท างานของผูใ้ชก้บับุคคลภายนอกใดๆ รวมถงึผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก 

(ข) เงือ่นไข ขอ้ก าหนด และการดูแลรกัษาขอ้ตกลงใดๆ กบับุคคลภายนอก รวมถงึขอ้ตกลงกบัผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก 

(ค) การด าเนินการหรอืการประมวลผลธุรกรรมใดๆ โดยผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก เชน่ 

ขอ้ก าหนดหรอืวธิกีารยืนยนัตวัตนของลูกคา้ การยืนยนัค าสัง่ซือ้ การกระทบยอดค าสั่งซือ้ ค่าธรรมเนียม การคนืเงิน การโตแ้ยง้ 

การช าระยอด หรอืการเคลือ่นไหวของเงนิทุน 

(ง) ความถูกตอ้งของขอ้มูลทีผู่ใ้ช ้ผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก หน่วยงานของรฐั หรอืบุคคลภายนอกอืน่ๆ ใหแ้ก่ Stripe ซึง่ 

Stripe ใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งองิในการใหบ้รกิาร Orchestrated และผูใ้ชย้อมรบัว่าขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งอาจท าใหบ้รกิาร 

Orchestrated สรา้งขอ้มูล Orchestrated ทีไ่ม่ถูกตอ้งได ้และ Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อความไม่ถูกตอ้ง ขอ้ผิดพลาด 

หรอืการละเวน้ในขอ้มูลดงักล่าว 

(จ) การด าเนินการและการสนับสนุนวธิกีารช าระเงินแบบก าหนดเอง 

(ฉ) การโตแ้ยง้ การคนืเงิน การเรยีกเงินคนื และความสูญเสยีใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากธุรกรรม Orchestrated 

รวมถงึความสูญเสยีทีเ่กดิจากการทุจรติ  

(ช) การเคลือ่นไหวของเงินทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรม Orchestrated  

(ซ) การตดัสนิใจว่าการยืนยนัตวัตนของลูกคา้จ าเป็นหรอืไม่ ส าหรบัธุรกรรม Orchestrated 

ภายใตก้ฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของเครอืข่ายบตัร และหากจ าเป็น ใหใ้ชว้ธิกีารยืนยนัตวัตนแบบใด 

(ฌ) ดา้นอืน่ๆ ทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิาร หรอืการไม่ใหบ้รกิารของผูใ้หบ้รกิารช าระเงนิภายนอก 

ซึง่ในทุกกรณีจะอยู่ภายใตข้อ้ตกลงกบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอก  

(ญ) การใชห้รอืการเปิดเผยขอ้มูล Orchestrated โดยผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอก 

ซึง่อยู่ภายใตข้อ้ตกลงกบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกและนโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้หบ้รกิารนั้น (ถา้มี)  

(ฎ) ส าเนาของขอ้มูล Orchestrated ทีผู่ใ้ชห้รอืผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกสรา้งขึน้ รวมถงึวธิกีารจดัเก็บ ใช ้

หรอืเปิดเผยขอ้มูลนั้น และ  

(ฏ) การกระท าหรอืการละเวน้อืน่ๆ โดยผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอก 

รวมถงึกรณีทีผู่ใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกหยุดใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึบรกิารของตนผ่านบรกิาร Orchestrated  

7. การชดเชยความเสยีหาย 

ผูใ้ชจ้ะตอ้ง (ก) ปกป้อง Stripe และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจากขอ้เรยีกรอ้ง 

ทีเ่กดิจากความลม้เหลวของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินแบบก าหนดเอง หรอืผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกในการ (1) 

ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงิน (รวมถงึกฎของเครอืข่ายบตัร) มาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูล 

หรอืขอ้ตกลงหรอืขอ้ผูกพนัใดๆ ต่อผูใ้ช ้ผูใ้ชย้่อย ลูกคา้ หรอืบุคคลอืน่ หรอื (2) ปกป้องขอ้มูล Orchestrated 



ทีม่อบใหแ้ก่ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินแบบก าหนดเองหรอืผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก และ (ข) ชดใชค้่าเสยีหายใหแ้ก่ 

Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมด ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัขอ้เรยีกรอ้งดงักล่าว 

ทัง้นีใ้หเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดเรือ่งการชดใชค้่าเสยีหายในขอ้ก าหนดทั่วไป  

8. ค าจ ากดัความ 

"กฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร" หมายถงึกฎหมาย มาตรการ หรอืขอ้ก าหนดใดๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัการฟอกเงนิ และการคว ่าบาตร ทีมี่ผลบงัคบัใชจ้ากหน่วยงานของรฐัทีมี่อ านาจในสหรฐัอเมรกิา 

หรอืหน่วยงานทีมี่อ านาจเหนือบรกิาร Stripe Orchestrated, Stripe หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe, ผูใ้ช ้

หรอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้หรอืผูใ้หบ้รกิารการช าระเงนิภายนอก แลว้แต่กรณี 

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ายบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"วธิกีารช าระเงินแบบก าหนดเอง" 

หมายถงึวธิกีารช าระเงินของบุคคลภายนอกทีไ่ม่ไดร้บัการสนับสนุนโดยการเชือ่มต่อของผูใ้ชก้บั Stripe 

และไดร้บัการตัง้ค่าใหป้ระมวลผลธุรกรรมนอกระบบของ Stripe ซึง่ Stripe อนุญาตใหผู้ใ้ชเ้ชือ่มต่อกบัการใชบ้รกิาร Stripe 

Orchestrated ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ 

"ขอ้มูล Orchestrated" หมายถงึขอ้มูลทีผู่ใ้ชส้่งใหห้รอืไดร้บัจาก Stripe ผ่านบรกิาร Stripe Orchestrated 

ซึง่รวมถงึขอ้มูลตอบกลบัที ่Stripe ไดร้บัจากผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอกในนามของผูใ้ช ้และอาจรวมถงึขอ้มูลผลลพัธจ์าก 

Orchestrated, ขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated และขอ้มูลส่วนบุคคล 

"ขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated" หมายถงึขอ้มูลใดๆ ทีผู่ใ้ชม้อบให ้Stripe เพื่อให ้Stripe สามารถใหบ้รกิาร 

Orchestrated รวมถงึ (1) ขอ้มูลของบุคคลภายนอกทีร่วมอยู่ในค าขอ 3DS 

แบบสแตนดอ์โลนตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารหรอืตามทีบ่รกิาร Stripe Orchestrated คาดการณไ์ว ้เชน่ BIN ของสถาบนัผูร้บับตัร 

ผูค้า้ และ ID ผูส้่งค าขอ และ (2) ผลลพัธข์องขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated ทีใ่หไ้วก้่อนหนา้นี ้ซึง่อาจรวมถงึอตัราความแม่นย า 

ผลลพัธข์องการช าระเงิน การตดัสนิใจของผูใ้ชใ้นการประมวลผลหรอืปฏเิสธธุรกรรม การอปัเดตสถานะการช าระเงิน 

อตัราการโตแ้ยง้การช าระเงิน และรหสัการโตแ้ยง้การช าระเงิน เป็นตน้ 

"ขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated" หมายถงึขอ้มูลใดๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัผ่านบรกิาร Stripe Orchestrated 

ซึง่ถูกสรา้งขึน้โดยโมเดลทีเ่ป็นกรรมสทิธิข์อง Stripe 

"PCI-DSS" หมายถงึมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยัขอ้มูลส าหรบัอุตสาหกรรมบตัรช าระเงิน 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"วธิกีารช าระเงินแบบก าหนดเองทีถู่กจ ากดั" 

หมายถงึวธิกีารช าระเงินของบุคคลทีส่ามทีผู่ใ้ชไ้ม่ไดร้บัอนุญาตใหย้อมรบัในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชใ้ชบ้รกิาร Stripe 

Orchestrated ของผูใ้ช ้ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบและที ่Stripe อาจอปัเดตเป็นคร ัง้คราว 

"ผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกทีถู่กจ ากดั" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกทีผู่ใ้ชไ้ม่สามารถ 

ผสานการท างานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe Orchestrated ของผูใ้ช ้ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบและที ่Stripe 

อาจอปัเดตเป็นคร ัง้คราว 

"บุคคลทีถู่กคว ่าบาตร" หมายถงึบุคคลหรอืนิตบิุคคลทีอ่ยู่ภายใตก้ารคว ่าบาตร (เชน่ การหา้มหรอืการอายดัสนิทรพัย)์ 

ตามกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร รวมถงึในกรณีทีพ่วกเขาอยู่ใน (ก) รายการคว ่าบาตรทีมี่ผลบงัคบัใช ้เชน่ 

รายการคว ่าบาตรทีร่ะบุโดยส านักงานควบคุมสนิทรพัยต์่างประเทศของสหรฐัอเมรกิาและคณะกรรมาธกิารยุโรป (ข) 



เป็นเจา้ของหรอืควบคุมโดยบุคคลในรายชือ่คว ่าบาตรทีมี่ผลบงัคบัใช ้หรอื (ค) 

มีถิน่พ านักตามปกตใินเขตอ านาจศาลทีร่ะบุว่าเป็นความเสีย่งสูงในรายชือ่ธุรกจิทีถู่กจ ากดัของ Stripe (อยู่บนเว็บไซต ์Stripe) 

"ขอ้มูลประจ าตวัดา้นความปลอดภยั" หมายถงึคยีอ์นุญาต API ของผูใ้ช ้(หรอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้หากมี) 

และขอ้มูลประจ าตวัดา้นความปลอดภยัอืน่ๆ ส าหรบัผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอก 

"ความสูญเสยีของ Stripe" หมายถงึจ านวนเงินทัง้หมดทีต่อ้งช าระใหแ้ก่บุคคลภายนอกทีเ่รยีกรอ้งสทิธิ ์รวมถงึค่าปรบั 

ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้ายจากบุคคลทีส่าม (รวมถงึค่าทนายความ) ที่ฝ่ายของ Stripe ตอ้งช าระ 

"บรกิาร Stripe Orchestrated" หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถ (ก) รบัขอ้มูลส่งออกจาก Stripe 

เพื่อวตัถุประสงคท์ีก่ าหนด (ข) ส่งขอ้มูล Orchestrated บางอย่างไปยงัผูใ้หบ้รกิารดา้นการช าระเงินภายนอก (ค) 

รวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลจากผูใ้หบ้รกิารดา้นการช าระเงินภายนอก (ง) ส่งขอ้มูลน าเขา้ของผูใ้ชไ้ปยงั Stripe และ (จ) 

ด าเนินงานกจิกรรมบางอย่างทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของผูใ้ชแ้ละธุรกรรมทีด่ าเนินการผ่านวธิกีารช าระเงินทีก่ าหนดเองหรอืผูใ้หบ้รกิาร

ดา้นการช าระเงินภายนอก 

"ผูใ้ชย้่อย" 

หมายถงึผูใ้ชบ้รกิารแพลตฟอรม์ของผูใ้ชห้รอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ชท้ีห่น่วยงานผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งไดอ้นุญาตใหย้อมรบัการช าระเงินด ้

วยบตัร 

"ผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอก" หมายถงึผูใ้หบ้รกิารดา้นการช าระเงินภายนอกของผูใ้ชห้รอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ช  ้(เชน่ 

ผูใ้หบ้รกิารการประมวลผลการช าระเงนิ บรกิารประสานระบบการช าระเงนิ หรอืบรกิารจดัการโทเค็น) ทีผู่ใ้ชส้่งขอ้มูล 

Orchestrated ไปใหโ้ดยตรงหรอืโดยออ้ม 

"ขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอก" หมายถงึขอ้ตกลงการใหบ้รกิารระหว่างผูใ้ช ้(หรอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้

หากมี) และผูใ้หบ้รกิารช าระเงินภายนอกทีก่ ากบัดูแลการก าหนดเสน้ทาง การประมวลผล การช าระเงิน หรอืบรกิารเสรมิอืน่ๆ 

ส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน ซึง่เขา้ถงึไดใ้นส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Orchestrated  



Stripe Organizations 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Organizations 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Organizations") จะเป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไปและก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Organizations ทัง้นี ้บญัช ีStripe แต่ละบญัชทีีเ่ป็นบญัชอีงคก์รจะถูกผูกพนักบัขอ้ก าหนดของ Stripe 

Organizations เหล่านี ้ค าทีเ่ป็นตวัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความในขอ้ก าหนดของ Stripe Organizations 

เหล่านีมี้จะมีความหมายเหมือนกนักบัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. เง่ือนไขการใชง้าน 

บญัช ีStripe แต่ละบญัชสีามารถเขา้รว่มเพียงองคก์รเดยีวไดเ้ท่านัน้ บญัช ีStripe ทัง้หมดภายในองคก์รตอ้งเป็นบรษิทัในเครอื 

หากผูใ้ชป้ระสบกบัการเปลีย่นแปลงดา้นการควบคุมและบญัชอีงคก์รของผูใ้ชไ้ม่ไดเ้ป็นบรษิทัในเครอืของผูใ้ช ้Stripe 

รายอืน่ในองคก์รอกีต่อไป ผูใ้ชจ้ะตอ้งน าบญัชอีงคก์รออกจากองคก์รในทนัท ี

3. สทิธิข์อง Stripe 

Stripe สามารถลบบญัชอีงคก์รออกจากองคก์รตามดุลยพินิจของตนไดทุ้กเม่ือ หาก Stripe 

พิจารณาว่าบญัชอีงคก์รนั้นไม่ใชบ่รษิทัในเครอืของบญัชอีงคก์รอืน่ๆ หรอืละเมิดขอ้ตกลงหรอืขอ้ก าหนดของ Stripe 

Organizations เหล่านี ้

4. การบรหิารองคก์ร 

เม่ือเขา้รว่มองคก์ร หมายความว่าผูใ้ชอ้นุญาตให ้(ก) Stripe แชรข์อ้มูลบญัชขีองผูใ้ชก้บับญัชอีงคก์รอืน่ๆ ในองคก์รของผูใ้ช ้(b) 

บุคคลทั่วไปเหล่านัน้ทีมี่อ านาจทีจ่ะด าเนินการในนามของบญัชอีงคก์รแต่ละบญัชผี่านองคก์ร และ (c) หน่วยงานกฎหมายอืน่ๆ 

ของบญัชอีงคก์รทีเ่ป็นส่วนหน่ึงขององคก์รเดยีวกนัเพื่อเปิดใชฟี้เจอรแ์บบช าระเงินหรอืบรกิารแบบช าระเงินอืน่ๆ ส าหรบัองคก์ร 

เพื่อเพิ่มหรอืลบบญัช ีStripe ของบรษิทัในเครอือืน่ๆ ในองคก์ร และเพือ่เขา้ถงึ แชร ์ลบ 

และแกไ้ขขอ้มูลบญัชขีองบญัชอีงคก์รของผูใ้ชอ้งิตามบทบาทการบรหิารทีผู่ใ้ชต้ัง้ค่าส าหรบับญัช ีStripe นั้น 

5. การแชรข์อ้มูล 

ผูใ้ชต้อ้งมอบประกาศแจง้ทัง้หมดและไดร้บัสทิธิแ์ละความยินยอมทัง้หมดจากบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ จากลูกคา้ทุกราย 

และยงัคงรกัษาสทิธิแ์ละความยินยอมดงักล่าวไวต้ลอดระยะเวลา ซึง่จ าเป็นในการอนุญาตให ้Stripe 

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลกบับญัชอีงคก์รอืน่ๆ ในองคก์รของผูใ้ชไ้ดอ้ย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เปิดใชง้านหรอือนุญาตใหบุ้คคลภายนอกเขา้ถงึหรอืใช ้(ก) บญัชอีงคก์รของผูใ้ช ้หรอื (ข) ขอ้มูลใดๆ 

ทีมี่ขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ชือ่มโยงกบับญัชอีงคก์รใดๆ ในองคก์รของผูใ้ช ้ในลกัษณะทีล่ะเมิดกฎหมาย 

รวมถงึกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูใ้ชห้รอืกบับญัชอีงคก์รอืน่ๆ ในองคก์รของผูใ้ช ้

6. ความรบัผดิของบญัชอีงคก์ร 

แมว่้าบญัช ีStripe ของผูใ้ชจ้ะเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร แต่ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบรว่มกบันิตบิุคคลอืน่ๆ ทีมี่บญัช ีStripe 

เป็นส่วนหน่ึงขององคก์รเดยีวกนักบับญัชอีงคก์รของผูใ้ชส้ าหรบักจิกรรมทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิาร Stripe 

Organizations รวมถงึฟีเจอรห์รอืบรกิารใดๆ ทีอ่งคก์รใช ้

7. การแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน (ตวัอย่าง) 

7.1 การแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน 

ส่วนนีมี้ผลเฉพาะในกรณีทีผู่ใ้ชใ้ชฟี้เจอรก์ารแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงินของบรกิาร Stripe Organizations เท่านั้น 

7.2 การใชง้านทีอ่นุญาต 

หากผูใ้ชเ้ปิดใชก้ารแชรข์อ้มูลลูกคา้และการช าระเงินส าหรบัองคก์รของผูใ้ช ้ขอ้มูล CPM 

ของผูใ้ชจ้ะสามารถแชรก์บับญัชอีงคก์รอืน่ๆ ในองคก์รของผูใ้ชไ้ด ้

7.3 เง่ือนไขการใชง้าน 



ก่อนทีจ่ะเปิดใชก้ารแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งมอบประกาศแจง้ทีจ่ าเป็นทัง้หมดและไดร้บัสทิธิแ์ละความยินยอมทีจ่ าเป็นทัง้หมดจากบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

ตามทีก่ฎหมายก าหนดไว ้ก่อนทีจ่ะแชรข์อ้มูล CPM กบับญัชอีงคก์รอืน่ๆ ในองคก์รของผูใ้ช ้

ผูใ้ชย้ินยอมว่า 

(ก) หากผูใ้ชเ้ปิดใชก้ารแชรข์อ้มูล CPM ของผูใ้ชก้บัองคก์รของผูใ้ช ้ขอ้มูล CPM ทัง้หมดของผูใ้ชจ้ะถูกแชรก์บับญัชอีงคก์รอืน่ๆ 

ทีเ่ปิดใชก้ารแชรข์อ้มูล CPM ดว้ยเชน่กนั และไม่สามารถแยกและแชรข์อ้มูล CPM ไดบ้างส่วน และ 

(ข) เม่ือเปิดใชง้านแลว้ การแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงินจะถูกปิดใชไ้ดโ้ดย Stripe เท่านั้น 

หากปิดใชก้ารแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน ผูใ้ชอ้าจเสยีสทิธิเ์ขา้ถงึขอ้มูล CPM ทัง้หมด 

7.4 สทิธิข์อง Stripe 

การแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงินมีใหใ้ชง้านส าหรบัองคก์รทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิาก Stripe เท่านั้น Stripe 

สงวนสทิธิใ์นการปิดการแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงินส าหรบัองคก์รใดๆ หรอืส าหรบับญัชอีงคก์รใดๆ ภายในองคก์รนั้น 

Stripe ปฏเิสธความรบัผิดชอบทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปิดใชฟี้เจอรด์งักล่าวหลงัจากทีผู่ใ้ชไ้ดเ้ปิดใชห้รอืใชฟี้เจอรนี์แ้ลว้ Stripe 

สงวนสทิธิใ์นการเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมหรอืเปลีย่นแปลงค่าธรรมเนียมส าหรบัฟีเจอรก์ารแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน 

โดยตอ้งเป็นไปตามระยะเวลาแจง้เตอืนทีก่ฎหมายก าหนดก่อนมีผลใชค้า่ธรรมเนียมใหม่ รวมถงึภาษีทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด Stripe 

สงวนสทิธิใ์นการยุตกิารใหบ้รกิารฟีเจอรก์ารแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงินไดท้กุเม่ือ 

8. ค าจ ากดัความ 

"ขอ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน" (หรอื "ขอ้มูล CPM") หมายถึงขอ้มูลบญัชลีูกคา้ ไดแ้ก่ ชือ่ลูกคา้ ขอ้มูลตดิต่อ ลูกคา้ 

ขอ้มูลการเรยีกเก็บเงินของลูกคา้ หมายเลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษีของลูกคา้ ขอ้มูลโปรแกรมสะสมคะแนนของลูกคา้ 

และวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ทีบ่นัทึกไวใ้นโปรไฟลข์องลูกคา้ 

"การแชรข์อ้มูลลูกคา้และวธิกีารช าระเงิน" 

หมายถงึฟีเจอรท์ีช่ว่ยใหผู้ใ้ชแ้ชรข์อ้มูลวธิกีารช าระเงินของบญัชอีงคก์รของผูใ้ชก้บับญัชอีงคก์รอืน่ๆ ในองคก์รของผูใ้ชไ้ด ้

"องคก์ร" หมายถงึกลุ่มบญัช ีStripe ของผูใ้ชห้รอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ชอ้ย่างนอ้ย 2 บญัชทีีผู่ใ้ชเ้ขา้รว่มดว้ยกนัผ่านบรกิาร 

Stripe Organization 

"บญัชอีงคก์ร" หมายถงึบญัช ีStripe ทีร่วมอยู่ในองคก์ร 

"บรกิาร Stripe Organizations" หมายถงึบรกิารทีอ่อกแบบมาเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้รว่มบญัช ีStripe 

ของบรษิทัในเครอือย่างนอ้ย 1 บญัชรีว่มกนัในองคก์รได ้  



บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดบรกิารเฉพาะทางของ Stripe") เป็นส่วนเสรมิขอ้ก าหนดทั่วไป 

จดัการการใชบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe และมีผลบงัคบัใชก้บัการซือ้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

โดยผูใ้ชภ้ายใตค้ าสั่งบรกิารเฉพาะทาง ค าทีเ่ป็นตวัพิมพใ์หญท่ีไ่ม่ใหค้ านิยามไวใ้นขอ้ก าหนดบรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

เหล่านีจ้ะมีความหมายเหมือนกนักบัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. การใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe 

2.1 รายละเอยีดบรกิาร 

บรกิารเฉพาะทางของ Stripe ที ่Stripe จะใหบ้รกิารกบัผูใ้ชจ้ะอธบิายไวใ้นแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง 

เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และเว็บไซต ์Stripe 

2.2 วนัทีเ่ร ิม่ตน้โครงการ 

ภายใน 10 วนัหลงัจากทีด่ าเนินการแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง คู่สญัญาจะพยายามทีจ่ะตกลงวนัทีท่ี ่Stripe 

จะเริม่ใหบ้รกิารเฉพาะทางกบัผูใ้ช ้("วนัทีเ่ร ิม่ตน้โครงการ") 

หากทัง้คูส่ญัญาไม่สามารถตกลงกนัเกีย่วกบัวนัทีเ่ริม่ตน้โครงการภายในระยะเวลาดงักล่าว 

ผูใ้ชส้ามารถเลอืกวนัทีเ่ริม่ตน้โครงการไดโ้ดยแจง้ให ้Stripe ทราบล่วงหนา้อย่างนอ้ย 30 วนั 

ก่อนถงึวนัทีเ่ริม่ตน้โครงการทีผู่ใ้ชเ้สนอ โดยไม่ค านึงถงึวนัทีเ่ร ิม่ตน้โครงการ ภาระผูกพนัของ Stripe 

ในการใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe กบัผูใ้ชจ้ะสิน้สุดลงหน่ึงปีหลงัจากกรอกแบบฟอรม์สั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง 

2.3 การใหบ้รกิาร 

เวน้แต่คู่สญัญาจะตกลงไวเ้ป็นอย่างอืน่ (รวมถงึในแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทางหรอืเอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง) 

Stripe จะใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe (ก) จากระยะไกลหรอืแบบเสมือน และ (ข) ระหว่างชว่งเวลาท าการในวนัท าการ 

2.4 การยอมรบับรกิาร 

Stripe จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบถงึการเสรจ็สิน้การใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe ทีเ่สรจ็สมบูรณแ์ลว้ 

และหากผูใ้ชไ้ม่คดัคา้นการเสรจ็สิน้การใหบ้รกิารโดยแจง้ให ้Stripe ทราบภายใน 10 

วนันับจากวนัทีแ่จง้การเสรจ็สิน้การใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe จะถอืว่าผูใ้ชย้อมรบัการเสรจ็สิน้การใหบ้รกิารเฉพาะทางของ 

Stripe เม่ือ Stripe แจง้การเสรจ็สิน้การใหบ้รกิาร หากผูใ้ชค้ดัคา้น คูส่ญัญาจะใหค้วามรว่มมือโดยสุจรติใจเพื่อแกไ้ขปัญหา 

3. ค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้าย 

3.1 ค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายของบรกิารเฉพาะทาง 

ค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe จะอธบิายไวใ้นแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง 

เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และเว็บไซต ์Stripe 

3.2 ความรบัผิดต่อค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้าย 

ผูใ้ชต้อ้งช าระค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทางและค่าใชจ่้ายบรกิารเฉพาะทางทีไ่ดร้บัอนุมตัทิ ัง้หมด Stripe 

จะขออนุมตัคิ่าใชจ่้ายบรกิารเฉพาะทางจากผูใ้ชก้่อนที ่Stripe หรอืผูร้บัเหมาชว่งจะเป็นผูร้บัผิดชอบ 

รวมถงึก่อนการเดนิทางทีจ่ าเป็น หากผูใ้ชไ้ม่อนุมตัคิ่าใชจ่้ายบรกิารเฉพาะทางโดยทนัที ความสามารถของ Stripe 

ในการใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe อาจไดร้บัผลกระทบในทางลบ และผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบต่อผลทีต่ามมาใดๆ 

รวมถงึความล่าชา้หรอืการยุตกิารใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe 

3.3 การเรยีกเก็บเงินค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้าย 

Stripe จะเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทางและค่าใชจ่้ายส าหรบับรกิารเฉพาะทางตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

ค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทางและค่าใชจ่้ายส าหรบับรกิารเฉพาะทางนีผู้ใ้ชต้อ้งช าระเต็มจ านวนและไม่สามารถขอคนืได ้

โดยไม่ค านึงว่า (ก) ผูใ้ชร้อ้งขอให ้Stripe หยุดใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe ก่อนทีจ่ะส่งมอบบรกิารครบถว้นหรอืไม่ (ข) 



Stripe ไม่สามารถใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe ไดเ้น่ืองจากผูใ้ชไ้ม่ปฏบิตัติามภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หรอื 

(ค) แบบฟอรม์สั่งซือ้บรกิารเฉพาะทางถูกยุตกิ่อนทีจ่ะสง่มอบบรกิารเฉพาะของ Stripe 

ใหค้รบถว้นดว้ยเหตุผลอืน่ใดนอกเหนือจากการละเมิดขอ้ตกลงอย่างรา้ยแรงของ Stripe ทีย่งัไม่ไดร้บัการแกไ้ข 

4. โคด้ตวัอย่าง 

Stripe อาจเสนอโคด้ตวัอย่าง โคด้ย่อย และตวัอย่างการเขยีนโปรแกรมทีแ่สดงใหเ้ห็นถงึฟีเจอรต์่างๆ ของเทคโนโลยีของ Stripe 

(เรยีกรวมกนัว่า "โคด้ตวัอย่าง") เป็นส่วนหน่ึงของบรกิารเฉพาะทางของ Stripe โดยที ่Stripe เสนอโคด้ตวัอย่าง "ตามสภาพ" 

และ "ตามความพรอ้มใชง้าน" ตามขอบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายอนุญาต Stripe จะไม่ใหก้ารรบัประกนัใดๆ 

และปฏเิสธอย่างชดัเจนต่อการรบัประกนัโดยชดัแจง้และโดยนัย 

รวมถงึการรบัประกนัตามกฎหมายทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัโคด้ตวัอย่าง Stripe และบรษิทัในเครอืจะไม่รบัผิดชอบต่อความสูญเสยี 

ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีผู่ใ้ชห้รอืบุคคลอืน่อาจไดร้บัอนัเน่ืองมาจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัโคด้ตวัอย่าง 

โคด้ตวัอย่างเป็นเอกสารประกอบเพื่อวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

5. ขอ้ผูกพนัและภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) ก าหนดบุคคลทีจ่ะท าหนา้ทีเ่ป็นผูต้ดิต่อหลกัของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

ซึง่มีอ านาจทีจ่ะด าเนินการในนามของผูใ้ชแ้ละประสานงานพนักงาน ผูท้ าสญัญา 

และตวัแทนของผูใ้ชเ้พื่อปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเหล่านีข้องบรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

(ข) 

ก าหนดผูน้ าระดบัสูงในองคก์รของผูใ้ชใ้หเ้ป็นผูส้นับสนุนโครงการเพื่อรบัผิดชอบในการจดัหาทรพัยากรทีจ่ าเป็นส าหรบัการจดัการ

โครงการอย่างประสบความส าเรจ็และแกไ้ขปัญหาเรง่ด่วนต่างๆ 

(ค) 

ไม่ไดเ้ปลีย่นแปลงขอ้ก าหนดทางเทคนิคและการปฏบิตังิานหลงัจากทีคู่ส่ญัญาตกลงแผนโครงการตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารขอ้มูลบรกิ

ารเฉพาะทาง 

(ง) ตอบกลบัค าขอใดๆ จาก Stripe ในทนัทีเพื่อใหค้ าแนะน า ขอ้มูล เอกสารประกอบ (รวมถงึแผนการทดสอบ 

สภาพแวดลอ้มการทดสอบทีเ่กีย่วขอ้ง (หากมี) และค าอธบิายสถาปัตยกรรมระบบของผูใ้ช)้ การอนุมตั ิการอนุญาต 

หรอืการตดัสนิใจทีจ่ าเป็นอย่างสมเหตสุมผลเพื่อให ้Stripe ใหบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี ้

(จ) ใหส้มาชกิทีมของผูใ้ชท้ ัง้หมด รวมถงึเจา้หนา้ทีด่า้นวศิวกรรมและการปฏบิตักิาร ผูเ้ชีย่วชาญเกีย่วกบัหวัขอ้ 

และบุคลากรหลกัอืน่ๆ พรอ้มใชง้านตลอดทัง้โครงการเพื่อใหส้ามารถด าเนินการตามภาระหนา้ทีท่ีก่ าหนดไดท้นัเวลา 

(ฉ) ท างานรว่มกบั Stripe และด าเนินการตามภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการภายในระยะเวลาทีต่กลงกนัไว ้และ 

(ช) มอบสทิธิเ์ขา้ถงึบญัช ีStripe ของผูใ้ชใ้นระดบันักพฒันาใหก้บัสมาชกิแต่ละคนของทีมโครงการของ Stripe 

(ตามทีร่ะบุไวด้า้นล่าง) ในระหว่างระยะเวลาของแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง 

6. ผูร้บัเหมาช่วง 

Stripe อาจว่าจา้งผูร้บัเหมาชว่งเพื่อใหบ้รกิารเฉพาะทางทัง้หมดหรอืส่วนหน่ึงของบรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

(รว่มกบัพนักงานของ Stripe ทีใ่หบ้รกิารเฉพาะทางของ Stripe (หากมี) "ทีมโครงการของ Stripe") Stripe 

จะยงัคงรบัผิดชอบต่อผูใ้ชใ้นการด าเนินการตามภาระผูกพนัภายใตแ้ละสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดบรกิารเฉพาะทาง 

เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทางเหล่านีข้อง Stripe 

7. ขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

Stripe ไม่ไดย้ืนยนัหรอืรบัประกนัว่าขอ้เสนอแนะหรอืค าแนะน าใดๆ ที ่Stripe 

หรอืผูร้บัเหมาชว่งใหน้ั้นจะเหมาะสมกบัธุรกจิของผูใ้ช ้ทัง้นี ้Stripe ไม่มีสทิธิเ์ขา้ถงึขอ้มูลทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของผูใ้ช ้

และขอ้เสนอแนะและค าแนะน าของ Stripe 

จะขึน้อยู่กบัสมมตฐิานบางประการและขึน้อยู่กบัขอ้มูลทีผู่ใ้ชร้ะบุไวใ้นส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี ้

ผูใ้ชมี้หนา้ทีต่ดัสนิใจว่าจะด าเนินการตามขอ้เสนอแนะหรอืค าแนะน าใดๆ ที ่Stripe หรอืผูร้บัเหมาชว่งให ้



Stripe ไม่ใหค้ าแนะน าเกีย่วกบักฎหมายหรอืการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบในการด าเนินงานการผสานการท างานทัง้หมด รวมถงึการประเมินว่าการใชง้านบรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

ของผูใ้ชต้รงตามขอ้ก าหนดดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบัทีมี่ผลบงัคบัใชห้รอืไม่ 

8. การรกัษาความลบั 

ขอ้มูลทีไ่ม่เป็นสาธารณะทัง้หมดทีเ่ปิดเผยโดยนิตบิุคคลของ Stripe หรอืทีมโครงการ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารเฉพาะทางของ 

Stripe ถอืเป็นขอ้มูลลบัของ Stripe 

9. ค าจ ากดัความ  

"เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง" 

หมายถงึเอกสารทีอ่า้งองิในแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทางทีมี่ค าอธบิายแบบละเอยีดเกีย่วกบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

"ค่าใชจ่้ายบรกิารเฉพาะทาง" หมายถงึตน้ทุนและค่าใชจ่้ายที ่Stripe และผูร้บัเหมาชว่งของ Stripe 

ตอ้งรบัผิดชอบเกีย่วขอ้งกบัการสง่มอบบรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

"ค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทาง" หมายถงึค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

ทีร่ะบุไวใ้นแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง 

"แบบฟอรม์ค าสัง่ซ ือ้บรกิารเฉพาะทาง" หมายถงึค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe ทีด่ าเนินการระหว่างคณุกบั Stripe 

"บรกิารเฉพาะทางของ Stripe" หมายถงึบรกิารใหค้ าปรกึษาและค าแนะน าจาก Stripe หรอืผูร้บัเหมาชว่งของ Stripe 

ตามทีร่ะบุไวใ้นแบบฟอรม์ค าสั่งซือ้บรกิารเฉพาะทาง เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และเว็บไซต ์Stripe 

 
 

  



Stripe Radar 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Radar 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนดของ Stripe Radar") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไป รวมถงึขอ้ก าหนด Stripe 

Payments (หากมี) และขอ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Orchestrated (หากมีผลบงัคบัใชก้บัการใชบ้รกิาร API ของ Stripe 

Radar) ทีร่วมอยู่ในขอ้ก าหนดบรกิาร Stripe Radar เหล่านี ้ซึง่รวมอยู่ในขอ้ก าหนดของ Stripe Radar 

โดยขอ้มูลอา้งองินีจ้ะควบคุมการใชบ้รกิาร Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar 

ค าทีเ่ป็นตวัพิมพใ์หญ่ทีไ่ม่ใหค้ านิยามไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Radar 

เหล่านีจ้ะมีความหมายเหมือนกนักบัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป, ขอ้ก าหนด Stripe Payments, และขอ้ก าหนดของบรกิาร 

Stripe Orchestrated 

2. เปิดใชง้านบรกิาร Stripe Radar ตามค่าเร ิม่ตน้ 

บรกิาร Stripe Radar อาจเปิดใชอ้ยู่ตามค่าเริม่ตน้ หากผูใ้ชไ้ม่ตอ้งการใชบ้รกิารเหล่านี ้ผูใ้ชจ้ะตอ้งตดิต่อ Stripe 

เพื่อปิดใชบ้รกิารดงักล่าว 

3. การใชง้านทีอ่นุญาต 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar Data เท่านั้น  

(ก) เพื่อชว่ยตรวจจบัและป้องกนัการฉอ้โกงจรงิหรอืทีอ่าจเกดิขึน้ และธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

ซึง่ตอ้งเป็นไปในบรบิทของการใชบ้รกิาร และ 

(ข) ในกรณีของบรกิาร API ของ Stripe Radar เท่านั้น เพื่อชว่ยตรวจจบัและป้องกนัการฉอ้โกงจรงิหรอืทีอ่าจเกดิขึน้ 

และธุรกรรมบตัรทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

ซึง่ในแต่ละกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมของผูใ้ชท้ีป่ระมวลผลผ่านผูใ้หบ้รกิารการช าระเงินภายนอก  

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Radar 

ส าหรบัแพลตฟอรม์เพื่อชว่ยตรวจจบัและตรวจสอบว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงอาจเกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมทีเ่ป็นการฉอ้โกงจรงิหรอือาจเกดิ

ขึน้ในแต่ละกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารหรอืไม่ 

4. ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการต่อไปนี ้และตอ้งไม่อนุญาตหรอืเอือ้ใหบุ้คคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี ้

(ก) ใชบ้รกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เป็นปัจจยัในการตดัสนิคุณสมบตัขิองบุคคลในการขอสนิเชือ่ ประกนั 

ทีอ่ยู่อาศยั หรอืการจา้งงาน หรอืในลกัษณะใดๆ ทีอ่าจท าให ้Stripe ถอืเป็น "หน่วยงานรายงานขอ้มูลผูบ้รโิภค" หรอืท าใหข้อ้มูล 

Stripe Radar ถอืเป็น "รายงานผูบ้รโิภค" ในแต่ละกรณีตามทีร่ะบุในกฎหมาย FCRA (หากมีผลบงัคบัใช)้ 

(ข) ขาย ใหเ้ชา่ โอน ท าใหบุ้คคลอืน่เขา้ถงึ หรอืสือ่สารขอ้มูล Stripe Radar ไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืวธิีอืน่ๆ 

(รวมถงึตามนิยามของค าว่า "ขาย" ในกฎหมาย CCPA หากมีผลบงัคบัใช)้ 

(ค) เปิดเผย (ยกเวน้ในกรณีทีก่ฎหมายก าหนดหรอืขอ้ตกลงฉบบันีอ้นุญาตไว)้ ดาวนโ์หลด หรอืจดัเก็บขอ้มูล Stripe Radar 

(ง) ใชบ้รกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เพื่อ (1) พัฒนา ทดสอบ ตรวจสอบ ฝึกฝน ปรบัปรุง 

หรอืใชโ้มเดลหรอือลักอรทิึมแมชชนีเลริน์นิงใดๆ ทีเ่ป็นตวัแทนหรอืคลา้ยคลงึกนัอย่างมากกบับรกิาร หรอื (2) 

พฒันาหรอืน าเสนอสนิคา้หรอืบรกิารการรกัษาความปลอดภยัหรอืการตรวจจบัการฉอ้โกงในเชงิพาณิชยโ์ดยตรงหรอืโดยออ้ม 

(จ) ใชบ้รกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เพื่อแบ่งแยกโดยองิตามเชือ้ชาต ิเพศ 

หรอืคุณลกัษณะทีไ่ดร้บัความคุม้ครองอืน่ๆ หรอืใชค้ าว่า "การกระท าอนัไม่พึงประสงค"์ ตามทีอ่ธบิายไวใ้นกฎหมาย FCRA 

(หากมีผลบงัคบัใช)้ 

(ฉ) ใชบ้รกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar Data เพื่อจุดประสงคท์างการตลาด 

(ช) ใชบ้รกิาร Stripe Radar ส าหรบับรกิารแพลตฟอรม์ (1) เพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ 

ทีไ่ม่ไดเ้กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมในโหมดการใชง้านจรงิ (เชน่ ฟีเจอรบ์ญัชทีดสอบหรอืแบบจ าลอง) หรอื (2) 

https://stripe.com/contact


เป็นการป้อนขอ้มูลเพียงอย่างเดยีวในขัน้ตอนการตดัสนิใจใดๆ (เชน่ การตดัสนิใจอตัโนมตั ิการสรา้งโปรไฟล)์ 

ผูใ้ชจ้ะสมคัรเม่ือตดัสนิใจทีจ่ะเริม่มีส่วนรว่ม หยุดมีส่วนรว่ม 

หรอืละเวน้การมีส่วนรว่มในความสมัพนัธท์างธุรกจิกบับญัชทีีเ่ชือ่มโยงใดๆ หรอื 

(ซ) ใชบ้รกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เพื่อประเมินธุรกรรมทีไ่ม่ไดป้ระมวลผลผ่านบรกิาร 

เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตตามส่วนที ่3 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Radar 

5. ความรบัผดิชอบในการตดัสนิใจและขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

5.1 ความรบัผิดชอบในการตดัสนิใจ 

(ก) การใชบ้รกิาร Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวส าหรบัการใชบ้รกิาร Stripe 

Radar และขอ้มูล Stripe Radar รวมถงึการตดัสนิใจของผูใ้ชแ้ละการด าเนินการของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Radar 

และขอ้มูล Stripe Radar 

(ข) กฎการใหบ้รกิาร Stripe Radar ผูใ้ชมี้หนา้ทีเ่ลอืกกฎ (ตามค่าเริม่ตน้หรอืก าหนดเอง) ทีผู่ใ้ชจ้ะใชก้บับรกิาร Stripe Radar 

ผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะป้อนและใชก้ฎเพิ่มเตมิกบับรกิาร Stripe Radar 

ซึง่อาจส่งผลใหมี้ระยะเวลาการช าระเงินส าหรบัธุรกรรมทีเ่กีย่วขอ้งทีน่านขึน้ โดยไม่แจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบเพิ่มเตมิ Stripe 

อาจท าการเปลีย่นแปลงกฎทั่วไปหรอืเฉพาะเจาะจงทีอ่าจเปลีย่นแปลงบรกิาร Stripe Radar 

(ค) บญัชทีีเ่ชือ่มโยง ผูใ้ชจ้ะมอบโอกาสใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงสามารถขอใหเ้จา้หนา้ทีต่รวจสอบตรวจสอบการตดัสนิใจใดๆ 

ทีผู่ใ้ชท้ าเม่ือมีการใชบ้รกิาร Stripe Radar ส าหรบัแพลตฟอรม์เป็นขอ้มูลในการตดัสนิใจดงักล่าว 

หากบญัชทีีเ่ชือ่มโยงระบุขอ้มูลเพิ่มเตมิใดๆ ใหก้บัผูใ้ชท้ีร่ะบุว่าผูใ้ชเ้ชือ่ว่าบรกิาร Stripe Radar ส าหรบัแพลตฟอรม์นั้นไม่ถูกตอ้ง 

ไม่แม่นย า หรอืมีขอ้ผิดพลาดใดๆ และ/หรอืในการท างานของ Stripe Radar ส าหรบับรกิารแพลตฟอรม์ 

ผูใ้ชจ้ะระบุขอ้มูลเพิ่มเตมินีก้บั Stripe ในลกัษณะทีก่ าหนดไวใ้นเอกสารประกอบ 

5.2 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

(ก) คะแนน Radar: คะแนน Radar แต่ละรายการจะองิตามขอ้มูลทีมี่ในบรกิาร Stripe Radar ณ เวลาทีถู่กสรา้งขึน้ และคะแนน 

Radar จะไม่อปัเดตอตัโนมตัเิพื่อสะทอ้นถงึการเปลีย่นแปลงทีเ่ป็นผลมาจากขอ้มูลทีใ่ชใ้นการสรา้งคะแนน Radar นั้น 

(ข) ขอ้มูลจากธุรกรรม บรกิาร Stripe Radar จะใชข้อ้มูลจากธุรกรรมทีป่ระมวลผลผ่านบรกิารของ Stripe 

ซึง่อาจรวมถงึธุรกรรมของผูใ้ช ้

(ค) ลกัษณะของขอ้มูล Stripe Radar  ขอ้มูล Stripe Radar ไม่ถอืเป็นค าแนะน าทางกฎหมาย 

หรอืค าแนะน าดา้นการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และไม่ใชค่ าแนะน าว่าผูใ้ชค้วรท าธุรกรรมกบับุคคลอืน่หรอืไม่ 

(ง) ความรบัผดิของ Stripe ทาง Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใชจ่้าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม 

หรอืบทลงโทษใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั (1) ธุรกรรมทีเ่ป็นการฉอ้โกงและกจิกรรมฉอ้โกงอืน่ๆ 

รวมถงึกจิกรรมฉอ้โกงทีไ่ม่ไดด้ าเนินการโดยผูใ้หบ้รกิารช าระเงนิบุคคลทีส่าม (2) 

ธุรกรรมทีไ่ม่ใชก่ารฉอ้โกงทีอ่าจถูกบล็อกโดยบรกิารของ Stripe Radar หรอื (3) ความถูกตอ้ง (หรอืความไม่ถูกตอ้ง) ของขอ้มูล 

Stripe Radar และการด าเนินการใดๆ ทีผู่ใ้ชห้รอื Stripe Radar อาจด าเนินการองิตามขอ้มูล Stripe Radar 

6. ขอ้ก าหนดเพิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลและการปฏิบตัติามขอ้ก าหนด 

6.1 การเปิดเผยขอ้มูลเกีย่วกบัความเป็นส่วนตวั 

Stripe เก็บรวบรวม ใช ้และอาจเปิดเผยขอ้มูลเกีย่วกบัคุณสมบตัขิองอุปกรณแ์ละตวับ่งชีก้จิกรรมของลูกคา้ใหก้บัผูใ้ช ้Stripe 

ซึง่อาจชว่ยใหผู้ใ้ช ้Stripe ตรวจจบัและป้องกนัการฉอ้โกงทีเ่กดิขึน้จรงิหรอือาจเกดิขึน้ 

ผูใ้ชย้ืนยนัว่านโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชจ้ะเปิดเผยขอ้มูลเหล่านีใ้หก้บัผูใ้ชใ้นหวัขอ้ การเก็บและการใชข้อ้มูลประเภทเหล่านี ้

รวมถงึการแชรข์อ้มูลนีก้บั Stripe และ Stripe โดยใชข้อ้มูลนี ้มีขอ้มูลเพิ่มเตมิอยู่ในหวัขอ้ "ระบบป้องกนัการฉอ้โกงขัน้สงู" 

ในเอกสารประกอบและในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

6.2 ตวัอย่างการเปิดเผยขอ้มูล 

ผูใ้ชส้ามารถเลอืกทีจ่ะเพิ่มขอ้มูลต่อไปนีล้งในนโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้ช ้หากยงัไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลในลกัษณะนีไ้ว ้
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"เราใช ้Stripe ส าหรบัการช าระเงิน การวเิคราะห ์และบรกิารทางธุรกจิอืน่ๆ Stripe จะเก็บขอ้มูลธุรกรรมและขอ้มูลระบุตวัตน ซึง่ 

Stripe จะวเิคราะหแ์ละใชเ้พื่อด าเนินงานและปรบัปรุงบรกิารทีใ่หบ้รกิารกบัเรา รวมถงึการตรวจจบัการฉอ้โกง 

ผูใ้ชส้ามารถดูขอ้มูลเพิ่มเตมิเกีย่วกบั Stripe และอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ไดท้ีน่ี่" 

6.3 ค าขอขอ้มูลการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 

ภายใน 14 วนันับจากค าขอของ Stripe ผูใ้ชจ้ะตอ้งส่งขอ้มูลและเอกสารที ่Stripe 

รอ้งขอเพื่อใหแ้น่ใจว่าผูใ้ชป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนดของขอ้ก าหนดของ Stripe Radar โดย Stripe 

อาจระงบัหรอืยกเลกิสทิธิก์ารเขา้ถงึบรกิาร Stripe Radar 

ของผูใ้ชโ้ดยทนัทหีลงัจากแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบหากผูใ้ชไ้ม่ไดร้ะบุขอ้มูลหรอืเอกสารประกอบตามค าขอของ Stripe ภายใตส้่วนที ่6.3 

นี ้

7. ขอ้มูล Stripe Radar 

ขอ้มูล Stripe Radar เป็นขอ้มูล Stripe ส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้ผูใ้ชต้อ้งลบหรอืท าลายขอ้มูล Stripe Radar 

ทัง้หมดทีผู่ใ้ชมี้ในครอบครองหรอืควบคุม ซึง่ผูใ้ชไ้ดร้บัในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Radar (ก) เม่ือยุตขิอ้ก าหนดของ 

Stripe Radar เหล่านีแ้ละ (ข) เม่ือใดก็ตามตามค าขอของ Stripe Radar ผูใ้ชส้ามารถเก็บส าเนาขอ้มูล Stripe Radar 

ไดห้ากกฎหมายก าหนด 

8. ค าจ ากดัความ: 

"ฟีเจอรบ์ญัช"ี หมายถงึระบบเครือ่งมือป้องกนัการฉอ้โกงระดบัผูค้า้ของ Stripe 

"CCPA" หมายถงึกฎหมายว่าดว้ยความเป็นส่วนตวัของผูบ้รโิภคแห่งแคลฟิอรเ์นีย ฉบบัปี 2018 

ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งแคลฟิอรเ์นียมาตรา 1798.100-1798.199 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"FCRA" พระราชบญัญตัริายงานเครดติทีเ่ป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

และพระราชบญัญตัสิทิธิใ์นการไดร้บัโอกาสสนิเชือ่อย่างเท่าเทียม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นตน้ 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถงึนโยบายความเป็นส่วนตวัทีเ่ผยแพรต่่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั 

นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี ้ประกาศเกีย่วกบัคุกกี ้หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั 

ทีร่ะบุถงึแนวปฏบิตัแิละขอ้ผูกมดัเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

"คะแนน Radar" หมายถงึคะแนนหรอืระดบัความเสีย่งทีเ่ป็นตวัเลขทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรม บญัชทีีเ่ชือ่มโยง หรอืกจิกรรมอืน่ๆ 

ทีบ่รกิาร Stripe Radar ใหบ้รกิาร 

"บรกิาร API ของ Stripe Radar" หมายถงึบรกิารต่างๆ ซึง่รวมถงึ API ซึง่ (ก) มอบวธิกีารส่งขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated 

และเขา้ถงึบรกิาร Stripe Radar และขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated และ (ข) 

ออกแบบมาเพื่อชว่ยใหผู้ใ้ชต้รวจจบัและป้องกนัการฉอ้โกงทีเ่กดิขึน้จรงิหรอือาจเกดิขึน้ 

หรอืธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัการอนุมตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของผูใ้ชแ้ละธุรกรรมทีป่ระมวลผลผ่านผูใ้หบ้รกิารช าระเงินอืน่ๆ 

"ขอ้มูล Stripe Radar" หมายถงึคะแนน Radar และขอ้มูลอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัผ่านบรกิาร Stripe Radar และบรกิาร Stripe 

Orchestrated (ตามทีเ่กีย่วขอ้ง) 

"Stripe Radar ส าหรบับรกิารแพลตฟอรม์" 

หมายถงึบรกิารทีอ่อกแบบมาเพื่อชว่ยใหผู้ใ้ชต้รวจจบัและตรวจสอบว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงอาจมีพฤตกิรรมทีเ่ป็นการฉอ้โกงทีเ่กดิขึน้จริ

งหรอือาจเกดิขึน้หรอืไม่ ซึง่ในแต่ละกรณีเกีย่วขอ้งกบับรกิาร 

"บรกิาร Stripe Radar" หมายถงึบรกิารทีอ่อกแบบมาเพื่อใหผู้ใ้ชต้รวจจบัและประเมินความเสีย่งทีธุ่รกรรม บญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

หรอืกจิกรรมอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเป็นการฉอ้โกงได ้  
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Stripe Revenue Recognition 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Revenue Recognition 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด RevRec") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe 

Revenue Recognition และขอ้มูล RevRec ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. การใชบ้รกิาร RevRec 

ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบต่อการก าหนดค่าบรกิาร Revenue Recognition ของ Stripe ตามความตอ้งการของตนและ 

ปฏบิตัติามกฎหมาย ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบเพียงผูเ้ดยีวต่อความแม่นย า คุณภาพ และความถูกตอ้งตามกฎหมายของขอ้มูล, 

RevRec รวมถงึการตรวจสอบว่าขอ้มูล RevRec นั้นถูกตอ้งแม่นย า สอดคลอ้งกบัมาตรฐานหรอืระเบียบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 

หรอืเพียงพอส าหรบัวตัถุประสงคข์องผูใ้ช ้ทัง้นี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่และตอ้งแน่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน (หากมี) จะไม่ใชบ้รกิาร 

Revenue Recognition ของ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

3. บรกิารของบรษิทัอืน่ 

เม่ือเปิดใชบ้รกิารของบรษิทัอืน่ แสดงว่าผูใ้ชเ้ขา้ใจว่าขอ้มูล RevRec อาจมีการรบัส่งระหว่างบรกิารของบรษิทัอืน่และ Stripe 

4. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"ขอ้มูล RevRec" หมายถงึขอ้มูลทีส่รา้งโดย จดัการโดย หรอืวเิคราะหโ์ดยบรกิาร Revenue Recognition ของ Stripe 

"บรกิาร Revenue Recognition ของ Stripe" 

หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถใชก้ารรบัรูร้ายรบัและการรายงานไดโ้ดยอตัโนมตั ิ  



Stripe Tax 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Tax 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Tax") เป็นขอ้ก าหนดเพิ่มเตมิจากขอ้ก าหนดทั่วไป และก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe 

Tax และขอ้มูล Stripe Tax ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่านีข้อง Stripe Tax 

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป 

2. ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

ผูใ้ชร้บัทราบว่าบรกิาร Stripe Tax ขึน้อยู่กบัความถูกตอ้งของขอ้มูลทีผู่ใ้ชม้อบให ้Stripe 

โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งตรวจสอบความถูกตอ้งและครบถว้นของขอ้มูลทัง้หมดทีผู่ใ้ชม้อบให ้

เน่ืองจากขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืไม่สมบูรณอ์าจท าให ้(1) Stripe ไม่สามารถมอบบรกิาร Stripe Tax บางรายการหรอืทัง้หมดได ้

(2) บรกิาร Stripe Tax สรา้งขอ้มูลสรา้งขอ้มูล Stripe Tax ทีไ่ม่ถูกตอ้งแม่นย า (3) ท าใหก้ารค านวณภาษี การลงทะเบียนภาษี 

หรอืการยืน่ภาษีไม่ถูกตอ้งหรอืไม่สมบูรณ ์ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิาร Stripe Tax ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

และตอ้งแน่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยง (หากมี) จะไม่ใชบ้รกิาร Stripe Tax ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

3. บรกิารของพารท์เนอร ์ 

บรกิารยืน่ภาษีคอืบรกิารของพารท์เนอรแ์ละบรกิารจดทะเบียนภาษีบางอย่างเป็นบรกิารของพารท์เนอร ์Stripe 

จะเปลีย่นเสน้ทางผูใ้ชไ้ปยงับรกิารของพารท์เนอรส์ าหรบัประเทศและภูมิภาคที ่Stripe 

ไม่ไดใ้หบ้รกิารจดทะเบียนภาษีหรอืบรกิารยืน่ภาษี Stripe 

ใหส้ทิธิผ์ูใ้ชเ้ขา้ถงึบรกิารของพารท์เนอรเ์พื่อความสะดวกสบายของผูใ้ชเ้ท่านั้น และ Stripe 

ไม่ไดอ้นุมตัหิรอือนุมตับิรกิารของพารท์เนอร ์ทัง้นี ้การเขา้ถงึและการใชบ้รกิารของพารท์เนอรน์ั้นเป็นความเสีย่งของผูใ้ช ้และ 

Stripe จะปฏเิสธความรบัผิดชอบและความรบัผิดชอบทัง้หมดเกีย่วกบัการใชบ้รกิารของพารท์เนอรข์องพารท์เนอร ์

บรกิารของพารท์เนอรไ์ม่ใชบ่รกิาร 

โดยผูใ้ชอ้าจตอ้งสรา้งบญัชกีบัผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามและยอมรบัขอ้ก าหนดและนโยบายความเป็นส่วนตวัของการใชบ้รกิารของพ

ารท์เนอรเ์ท่านั้น ค่าธรรมเนียมของ Stripe อาจมีผลต่อบรกิารของพารท์เนอรท์ีผู่ใ้ชเ้ขา้ถงึผ่านบรกิารเหล่านี ้

ภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชใ้นการช าระค่าธรรมเนียมและสทิธิข์อง Stripe 

ในการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีมี้ผลบงัคบัใชก้บับรกิารของพารท์เนอรเ์ม่ือใชบ้รกิารของพารท์เนอร ์

ผูใ้ชต้อ้งตอบกลบัค าขอของผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามส าหรบัขอ้มูลเพิ่มเตมิหรอืเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารยืน่ภาษีอย่างทนัท่วงที 

ตามวตัถุประสงคข์องขอ้ก าหนด Stripe Tax, TPS Unlimited, Inc, dba TaxJar 

ถอืเป็นผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามและอาจใหบ้รกิารของพารท์เนอร ์

4. บรกิารจดทะเบยีนภาษี 

4.1 ตวัแทนการจดทะเบยีนภาษี 

ส าหรบับรกิารจดทะเบียนภาษีซึง่เป็นบรกิารและไม่ใชบ่รกิารของพารท์เนอร ์

ผูใ้ชจ้ะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าตวัแทนการจดทะเบียนภาษีของผูใ้ชไ้ดร้บัอนุมตัใิหส้่งขอ้มูลการจดทะเบียนภาษีและสง่การจดทะเบี

ยนภาษีในนามของผูใ้ชต้ลอดชว่งระยะเวลาทีก่ าหนด โดยตามค าขอของ Stripe 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งสง่ขอ้มูลเพิ่มเตมิหรอืเอกสารทีแ่สดงถงึการจดทะเบียนภาษีของผูใ้ช ้

4.2 ตวัแทน; หนังสอืมอบอ านาจ 

การใชบ้รกิารจดทะเบียนภาษีซึง่เป็นบรกิารและไม่ใชบ่รกิารของพารท์เนอรโ์ดยผูใ้ชเ้ท่านั้น ผูใ้ชม้อบอ านาจจ ากดัให ้Stripe 

และแต่งตัง้ Stripe เป็นทนายความและตวัแทนของตน 

โดยมีอ านาจและอ านาจเต็มทีใ่นการด าเนินการทัง้หมดทีจ่ าเป็นเกีย่วกบัการมอบบรกิารจดทะเบียนภาษี 

เชน่เดยีวกบัทีผู่ใ้ชส้ามารถด าเนินการดว้ยตนเอง  

4.3 ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

เม่ือใชบ้รกิารจดทะเบียนภาษทีีเ่ป็นบรกิารและไม่ใชบ่รกิารของพารท์เนอร ์ผูใ้ชต้อ้งด าเนินการต่อไปนี ้

(ก) ตอบกลบัค าขอขอ้มูลเพิ่มเตมิหรอืเอกสารประกอบของ Stripe ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารจดทะเบียนภาษีภายใน 7 วนัท าการ 



(ข) ช าระค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายทัง้หมดทีห่น่วยงานรฐัทีเ่กีย่วขอ้งก าหนดส าหรบัการจดทะเบียนภาษี และ 

(ค) ลงนาม และรบัรอง (หากก าหนด) เอกสารเพิ่มเตมิใดๆ ที ่Stripe ก าหนดเพื่อใหบ้รกิารจดทะเบียนภาษี 

รวมถงึหนังสอืมอบอ านาจเพิ่มเตมิหรอืการอนุมตัทิีห่น่วยงานรฐับาลก าหนด 

5. ขอ้มูล Stripe Tax 

5.1 ขอ้จ ากดัในการรายงาน 

ผูใ้ชส้ามารถรบัขอ้มูล Stripe Tax ผ่านบรกิาร Stripe Tax ทีอ่งิตามการตคีวามของ Stripe เกีย่วกบักฎหมายทีมี่ผลบงัคบัใช ้

ผูใ้ชต้อ้งยืนยนัว่าการตคีวามของ Stripe นั้นเหมาะสมกบัสถานการณข์อง Stripe 

5.2 ขอ้มูล Stripe Tax 

ขอ้มูล Stripe Tax คอืขอ้มูล Stripe ส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้ผูใ้ชมี้หนา้ทีเ่ก็บรกัษาส าเนาขอ้มูล Stripe Tax 

ในระยะเวลาทีก่ฎหมายทีมี่ผลบงัคบัใชก้ าหนด 

6. ไม่มคี าแนะน าเกีย่วกบัภาษี ความช่วยเหลอืในการยืน่ภาษี ความช่วยเหลอืในการรายงานภาษี 

ผูใ้ชร้บัทราบว่า Stripe ไม่ไดใ้หค้ าปรกึษาดา้นกฎหมาย ภาษี หรอืบญัช ีและไม่ใหค้วามชว่ยเหลอืในการยืน่หรอืรายงานภาษี 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบนโยบายภาษีและจุดยืนในการรายงานภาษีของตนเอง 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการตรวจสอบสถานะทางการเงินดว้ยตนเอง และขอความชว่ยเหลอืจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นกฎหมาย ภาษี 

และบญัชทีีมี่คุณสมบตัเิหมาะสม ขอ้มูล แบบฟอรม์ และเอกสารและขอ้มูลทีร่ะบุไวท้ ัง้หมดในบรกิาร Stripe Tax 

มีไวส้ าหรบัใชเ้พื่อการใหข้อ้มูลและความรูก้บัผูใ้ชเ้ท่านั้น  

7. ขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

ผูใ้ชย้งัคงรบัผิดชอบอย่างเต็มที ่และฝ่าย Stripe ปฏเิสธความรบัผิดใดๆ เกีย่วกบัสิง่ต่อไปนี ้

(ก) การด าเนินการตามภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชต้ามกฎหมาย รวมถงึภาษี 

(ข) ความถูกตอ้งและความสมบูรณข์องขอ้มูลทีผู่ใ้ชร้ะบุเกีย่วกบับรกิารของ Stripe Tax 

(ค) ความถูกตอ้งของการค านวณภาษีทีบ่รกิาร Stripe Tax สรา้งขึน้ รวมถงึภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชใ้นการช าระค่าปรบั โทษปรบั 

หรอืบทลงโทษอืน่ๆ ทีก่ าหนดโดยหน่วยงานรฐับาลอนัเป็นผลมาจากการค านวณภาษีเหล่านี ้ 

(ง) ภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชใ้นการช าระเงนิใหก้บัหน่วยงานของรฐั รวมถงึการช าระภาษีและการช าระค่าจดทะเบียนภาษี และค่าปรบั 

โทษปรบั หรอืบทลงโทษอืน่ๆ ทีก่ าหนดโดยหน่วยงานรฐับาล  

(จ) การใชบ้รกิารยืน่ภาษีและบรกิารจดทะเบียน Stripe Tax ของผูใ้ชเ้ม่ือใหบ้รกิารของพารท์เนอร ์

(ฉ) การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการของผูใ้ชอ้นัเน่ืองมาจากค าสั่งหรอืค าแนะน าใดๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัเกีย่วกบับรกิาร Stripe Tax 

และ  

(ช) การจดทะเบียนภาษีอาจท าใหเ้กดิภาระผูกพนัดา้นภาษหีรอืกฎหมายเพิ่มเตมิ เชน่ ขอ้ก าหนดในการจดทะเบียนภาษีเงินได ้

ภาษีการประกอบการ หรอืภาระผูกพนัดา้นภาษใีนทอ้งถิน่ รฐั รฐับาลกลาง หรอืระหว่างประเทศ 

8. ค าจ ากดัความ 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"บรกิารของพารท์เนอร"์ หมายถงึผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีใ่หบ้รกิารโดยบุคคลทีส่าม ซึง่ Stripe 

ชว่ยใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึไดผ้่านบรกิารและ Stripe และผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามไดต้กลงว่าจะมีค่าธรรมเนียม Stripe 

"ขอ้มูล Stripe Tax" หมายถงึขอ้มูลและการรายงานทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัผ่านบรกิาร Stripe Tax 

"บรกิาร Stripe Tax" หมายถงึบรกิารจดทะเบียนภาษี บรกิารค านวณภาษี และบรกิารยืน่ภาษ ี



"บรกิารค านวณภาษี" 

หมายถงึบรกิารทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถก าหนดและค านวณจ านวนเงินภาษีบางรายการทีต่อ้งช าระทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขายสนิคา้หรอืก

ารใหบ้รกิารกบัลูกคา้ 

"การยืน่ภาษี" หมายถงึการคนืภาษีทีผู่ใ้ชข้อใหจ้ดัเตรยีมและสง่ต่อหน่วยงานรฐับาลทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซึง่เกดิจากการขายสนิคา้หรอืการใหบ้รกิารกบัลูกคา้ 

"บรกิารยืน่ภาษี" หมายถงึบรกิารของพารท์เนอรท์ีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถด าเนินการยืน่ภาษีใหเ้สรจ็สมบูรณ ์

"การจดทะเบยีนภาษี" หมายถงึการลงทะเบียนตามค าขอของผูใ้ชก้บัหน่วยงานรฐับาลทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ชว่ยใหก้ารเกบ็ การรายงาน 

และการน าส่งภาษทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการขายสนิคา้หรอืการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้เป็นไปได ้

"ขอ้มูลการจดทะเบยีนภาษี" 

หมายถงึขอ้มูลทัง้หมดทีห่น่วยงานของรฐับาลทีเ่กีย่วขอ้งจ าเป็นตอ้งใชใ้นการเก็บและน าส่งภาษีการขายส าหรบัสนิคา้และบรกิารทีต่ ้

องเสยีภาษี และจ าเป็นต่อการใหบ้รกิารจดทะเบียน Stripe Tax ซึง่รวมถงึ (ก) ขอ้มูลเกีย่วกบัธุรกจิของผูใ้ช ้ผลติภณัฑ ์

และการด าเนินงาน (ข) ขอ้มูลเกีย่วกบัตวัแทนของบรษิทั ผูบ้รหิาร พนกังาน และเจา้ของหุน้ (ค) ขอ้มูลเกีย่วกบัรหสัผ่าน, ชือ่ผูใ้ช,้ 

PIN และขอ้มูลอืน่ๆ เกีย่วกบัการเขา้สู่ระบบ และ (ง) ขอ้มูลธนาคาร 

"ตวัแทนการจดทะเบยีนภาษี" หมายถงึบุคคลทีใ่ชบ้รกิารจดทะเบียนภาษีในนามของผูใ้ช ้

"บรกิารจดทะเบยีนภาษี" 

หมายถงึบรกิารหรอืบรกิารของพารท์เนอรท์ีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถด าเนินการจดทะเบียนภาษใีหเ้สรจ็สมบูรณ ์

  



Stripe Terminal 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Terminal 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Terminal") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไป 

และเม่ือรวมกบัขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รวมเอาไวใ้นขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe 

เหล่านีไ้วโ้ดยอา้งองินี ้จะใชก้ ากบัดูแลการใชบ้รกิาร Stripe Terminal 

ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Terminal เหล่านี ้

จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปและขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงิน 

2. ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal; เอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

2.1 ซอฟตแ์วรอ์ุปกรณ ์Terminal 

ผลติภณัฑ ์Stripe Terminal บางรายการก าหนดใหต้อ้งตดิตัง้ซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal 

บนผลติภณัฑเ์หล่านั้นเพื่อใหใ้ชง้านได ้เม่ือใชผ้ลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

หมายความว่าผูใ้ชย้ินยอมทีจ่ะผูกพนัตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางของอุปกรณ ์Terminal 

ซึง่ก ากบัดูแลการใชซ้อฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal ของผูใ้ช ้

2.2 การใช ้Terminal SDK 

หากผูใ้ชเ้ขา้ถงึบรกิาร Stripe Terminal โดยใช ้Terminal SDK 

ผูใ้ชต้อ้งไม่และจะตอ้งไม่อนุญาตใหบุ้คคลทีส่ามด าเนินการดงัต่อไปนี ้ 

(ก) ใช ้Terminal SDK รว่มกบัผลติภณัฑ ์Stripe Terminal และบรกิาร Stripe Terminal อืน่ๆ นอกเหนือจากนั้น หรอื 

(ข) ใช ้Terminal SDK ในลกัษณะใดๆ ทีจ่ะท าใหต้วั SDK หรอืส่วนใดส่วนหน่ึงของ SDK 

ตอ้งปฏบิตัติามเงือ่นไขการอนุญาตสทิธิท์ีก่ าหนดใหบ้รกิาร Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

ตอ้งไดร้บัอนุญาตสทิธิ ์(หรอืแชรส์ทิธิก์บั) บุคคลทีส่ามในรูปแบบซอรส์โคด้ โดยมีสทิธิใ์นการสรา้งผลงานดดัแปลง 

หรอืมีสทิธิใ์นการแจกจ่ายซ า้โดยไม่มีค่าใชจ่้าย 

2.3 การอปัเดตซอฟตแ์วรอ์ุปกรณ ์Terminal 

ผูใ้ชต้อ้งอปัเดตซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal โดยการตดิตัง้การอปัเดตตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางของอุปกรณ ์

Terminal 

2.4 เอกสารประกอบ Stripe Terminal 

การอา้งองิเอกสารประกอบในขอ้ตกลงฉบบันีจ้ะถอืเป็นการอา้งองิถงึเอกสารประกอบของ Stripe Terminal ซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร 

Stripe Terminal, ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal และผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

3. การใชบ้รกิาร Stripe Terminal 

3.1 ทัว่ไป 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Terminal ใหส้อดคลอ้งตาม ขอ้ก าหนดการซือ้ Terminal (หากมี) และขอ้ตกลงฉบบันีไ้ดเ้ท่านั้น 

3.2 ธุรกรรมทีไ่ม่ส าเรจ็  

Stripe และบรษิทัในเครอืของ Stripe จะไม่รบัผิดต่อความสูญเสยีใดๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจากการใชผ้ลติภณัฑ ์Stripe Terminal ใน 

"โหมดออฟไลน"์ รวมถงึความสูญเสยีใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการไม่สามารถด าเนินการธุรกรรมไดส้ าเรจ็ของผูใ้ช ้(เชน่ 

เกดิขอ้ผิดพลาดในการประมวลผลธุรกรรมทีพ่ยายามด าเนินการ หรอืการปฏเิสธธุรกรรมดว้ยเหตุผลใดก็ตามเม่ือผลติภณัฑ ์

Stripe Terminal ถูกน าออกจาก "โหมดออฟไลน"์) 

4. Stripe Apps บนอุปกรณ ์

4.1 Apps บนอุปกรณ ์

https://stripe.com/legal/terminal-device-eula


ส่วนที ่5 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้ช ้Apps บนอุปกรณ ์เม่ือใช ้Apps บนอุปกรณ ์

แสดงว่าผูใ้ชก้็ยินยอมทีจ่ะผูกพนัตามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps ดว้ยเชน่กนั 

4.2 การใหส้ทิธิอ์นุญาต 

Stripe (หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe หากมี) ใหส้ทิธิอ์นุญาตแบบจ ากดั สามารถเพิกถอนได ้ปราศจากค่าลขิสทิธิ ์ไม่ผูกขาด 

ไม่สามารถโอนได ้และไม่สามารถอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิต์่อไดใ้นการใช ้Apps บนอุปกรณเ์พื่อพฒันาและใช ้Stripe Apps 

บนผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโซลูชนัระบบบนัทึกการขาย 

4.3 ขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps และผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและรกัษาสทิธิท์ีจ่ าเป็นทัง้หมด การอนุมตั ิ

สทิธิอ์นุญาต และสทิธิแ์ละการอนุญาตอืน่ๆ ทีจ่ าเป็นต่อการตดิตัง้ใชง้านและใชง้าน Stripe Apps รวมทัง้อนุญาตให ้Stripe 

ตดิตัง้ใชง้าน คดัลอก ใช ้และเผยแพร ่Stripe Apps ทีเ่กีย่วขอ้งกบั Apps บนอุปกรณ ์

4.4 ความรบัผิดชอบดา้นการทดสอบและการอปัเดต 

Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อ (ก) การทดสอบ Stripe Apps เพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ 

รวมถงึความสามารถในการท างานรว่มกนักบัผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ทีน่ าไปใชง้าน 

หรอืการทดสอบเฟิรม์แวรห์รอืแอปพลเิคชนัซอฟตแ์วรอ์ืน่ๆ หรอืบรกิารทีท่ างานบนผลติภณัฑ ์Stripe Terminal หรอื (ข) 

ความลม้เหลวของบรกิาร Stripe Terminal ทีเ่ป็นผลมาจากการใช ้Stripe Apps อย่างไม่เหมาะสม 

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบในการน าการอปัเดตทัง้หมดไปใชก้บั Stripe Apps ทีจ่ าเป็นเพื่อใหแ้น่ใจว่าเขา้กนัไดก้บับรกิาร Stripe 

Terminal 

4.5 การตดิตามและการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 

Stripe ไม่มีภาระผูกพนัในการตรวจสอบ Stripe Apps ของผูใ้ชห้รอืเนือ้หา แต่ Stripe อาจตรวจสอบหรอืทดสอบ Stripe 

Apps ของผูใ้ชไ้ดทุ้กเม่ือเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้ตกลงฉบบันี ้ขอ้ตกลงของผูพ้ฒันา Stripe Apps 

หรอืขอ้ก าหนดอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชก้บั Stripe โดยที ่Stripe 

อาจก าหนดใหผู้ใ้ชร้ะบุขอ้มูลเกีย่วกบัตนเอง (เชน่ ขอ้มูลประจ าตวัหรอืรายละเอยีดการตดิต่อ) เป็นส่วนหน่ึงของการส่งขอ้มูล 

Stripe Apps ของผูใ้ช ้และการใชง้าน Apps บนอุปกรณอ์ย่างต่อเน่ืองของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าขอ้มูลทัง้หมดทีผู่ใ้ชใ้หไ้วก้บั 

Stripe นั้นถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ 

4.6 ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

โดยไม่ค านึงถงึสิง่ใดๆ ทีข่ดัแยง้กนัในขอ้ตกลงฉบบันี ้หาก Stripe ตดัสนิใจดว้ยดุลยพนิิจแต่เพียงผูเ้ดยีวว่าส่วนใดส่วนหน่ึงของ 

Stripe Apps ของผูใ้ช ้หรอืการใช ้Stripe Apps ของผูใ้ชบ้นผลติภณัฑ ์Stripe Terminal นั้น 

(ก) ละเมิดสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืสทิธิอ์ืน่ใดของบุคคลทีส่าม 

(ข) ละเมิดกฎหมายหรอือยู่ภายใตค้ าสั่งหา้ม 

(ค) มีความลามก อนาจาร ประสงคร์า้ย ไม่เหมาะสม หรอืละเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้ขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

หรอืรายชือ่ธุรกจิทีต่อ้งหา้มและถูกจ ากดัของ Stripe 

(ง) อาจท าให ้Stripe หรอืบุคคลทีส่ามตอ้งรบัผิด 

(จ) ท าใหป้ระสบการณข์องผูใ้ช ้Stripe Apps บนอุปกรณห์รอื Stripe Apps แย่ลง หรอื 

(ฉ) มีขอ้บกพรอ่งหรอืท างานไม่ถูกตอ้งเพื่อให ้(1) ไม่สามารถเขา้กนัไดก้บับรกิาร Stripe Terminal (2) 

ส่งผลกระทบต่อการใชบ้รกิาร Stripe Terminal ของผูบ้รโิภค หรอื (3) ส่งผลกระทบต่อความสมบูรณข์องเซริฟ์เวอรข์อง Stripe 

นอกเหนือจากแนวทางการเยียวยาอืน่ๆ ที ่Stripe มีใหแ้ลว้ Stripe อาจด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงต่อไปนี ้

(ก) ปฏเิสธ ปิดใชง้าน หรอืระงบัการใช ้Stripe Apps ของผูใ้ช ้

(ข) ขอใหผู้ใ้ชอ้ปัเดต ปรบัแก ้หรอืแกไ้ข Stripe Apps ของผูใ้ชเ้พื่อแกไ้ของคป์ระกอบทีไ่ดร้บัผลกระทบหรอื การใชง้าน Stripe 

Apps ของผูใ้ช ้

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


5. แบบฟอรม์บนเคร ือ่งอ่านบตัรของ Stripe 

5.1 แบบฟอรม์บนเคร ือ่งอ่านบตัร 

ส่วนที ่5 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้ชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัร 

5.2 สทิธิก์ารใชเ้นื้อหา 

Stripe อาจอนุญาตใหผู้ใ้ชอ้ปัโหลดหรอืเผยแพรเ่นือ้หาผ่านบรกิาร Stripe Terminal หรอื Terminal SDK 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้านแบบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรของผูใ้ช ้ผูใ้ชใ้หส้ทิธิ ์Stripe (หรอืบรษิทัในเครอื หากมี) ทั่วโลก 

ไม่จ ากดัระยะเวลา และไม่มีผูกขาด และปราศจากลขิสทิธิต์ลอดระยะเวลาการใชง้าน 

เพื่อใชเ้นือ้หานีใ้นการอ านวยความสะดวกการใหบ้รกิารแบบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรของ Stripe 

5.3 ความยนิยอม 

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและรกัษาสทิธิแ์ละความยินยอมทัง้หมดทีจ่ าเป็นส าหรบัการใชเ้นือ้หาทีเ่กีย่วขอ้งกบัแบบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัร 

และตอ้งใหส้ทิธิ ์Stripe ตามส่วนที ่5.2 ตลอดระยะเวลาดงักล่าว ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรเพื่อ 

รวบรวมหรอืจดัเก็บ (1) ขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

(ตามทีร่ะบุไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยการเคลือ่นยา้ยและความรบัผิดชอบในการประกนัสุขภาพปี 1996 ตามทีมี่การแกไ้ขเป็นคร ัง้คราว 

และระเบียบขอ้บงัคบัทีมี่ผลใช)้ หรอื (2) รายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน 

5.4 ความรบัผิดชอบต่อสญัญาและประกาศ 

หากผูใ้ชใ้ชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรเพื่อ (ก) ท าสญัญากบั หรอื (ข) แจง้ใหลู้กคา้ของผูใ้ชท้ราบ 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบทัง้หมดในการท าใหส้ญัญาหรอืประกาศดงักล่าวถูกตอ้งและมีผลบงัคบัใชต้ามกฎหมาย ทัง้นี ้Stripe 

และบรษิทัในเครอืไม่รบัผิดต่อผูใ้ชห้รอืลูกคา้ของผูใ้ชส้ าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 

ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัการใชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรของผูใ้ช ้

6. การแปลงสกุลเงินแบบไดนามกิของ Stripe (ตวัอย่าง) 

6.1 การแปลงสกุลเงินแบบไดนามกิ 

ส่วนที ่6 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้ช ้การแปลงสกุลเงินแบบไดนามิก ผูใ้ชร้บัทราบว่าเม่ือ Stripe 

ใหบ้รกิารการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกกบัผูใ้ช ้Stripe 

จะใหบ้รกิารทางเทคนิคกบัผูใ้ชเ้พื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเสนอการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกใหก้บัลูกคา้ของตนไดเ้ท่านัน้ และ Stripe 

จะไม่เสนอบรกิารใดๆ กบัลกูคา้ Stripe ขอสงวนสทิธิใ์นการจ ากดัการเขา้ถงึการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามิกจนกว่า Stripe 

จะแน่ใจว่าการใชก้ารแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกของผูใ้ชต้รงตามขอ้ก าหนดทีร่ะบไุวด้า้นล่าง 

6.1 ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการดงัต่อไปนี ้ 

(ก) ใชก้ารแปลงสกุลเงินแบบไดนามิก เวน้แต่จะใชร้ว่มกบับรกิาร Stripe Terminal  

(ข) มอบตวัเลอืกการแปลงสกุลเงินใหก้บัลูกคา้ 

ยกเวน้ในกรณีทีลู่กคา้ยอมรบัการช าระเงินทีด่ าเนินการเพื่อการเปลีย่นสนิคา้หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของตน หรอื 

(ค) 

แจง้ใหท้ราบทัง้โดยตรงหรอืโดยออ้มว่าการใชง้านการแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามิกเป็นบรกิารทีใ่หบ้รกิารโดยเครอืข่ายบตัรทีเ่กีย่

วขอ้งในระหว่างการด าเนินงานธุรกรรมการแปลงสกุลเงินเงนิแบบไดนามิกดงักล่าว  

6.2 สกุลเงินและอตัราแลกเปลีย่น  

อตัราแลกเปลีย่นสกุลเงินทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัซึง่เป็นส่วนหน่ึงของการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกอาจแตกต่างจากอตัราแลกเปลีย่นสกุลเงิน

ที ่Stripe ไดร้บัจากผูใ้หบ้รกิารหรอืแหล่งขอ้มูลสาธารณะ Stripe 

ขอสงวนสทิธิใ์นการเพิ่มหรอืลบสกุลเงนิทีร่องรบัการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามิกไดทุ้กเม่ือโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

ส าหรบัธุรกรรมใดๆ ของลูกคา้ Stripe อาจเลอืกใชอ้ตัราแลกเปลีย่นทีแ่ตกต่างจากอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินเม่ือ Stripe 

ช าระเงินเขา้บญัช ีStripe ของผูใ้ช ้หรอืเม่ือท าการคนืเงิน 



ผูใ้ชร้บัทราบและยินยอมว่าการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกไม่ไดใ้หบ้รกิารดงันี ้(ก) การจดัหาสกุลเงินต่างประเทศโดย Stripe หรอื 

(ข) การแลกเปลีย่นสกุลเงินต่างประเทศหรอืบรกิารทีค่ลา้ยคลงึกนั 

6.3 ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) 

ใหข้อ้มูลทัง้หมดทีจ่ าเป็นกบัลูกคา้เกีย่วกบัการใชก้ารแปลงสกลุเงินแบบไดนามิกตามทีก่ฎหมายหรอืกฎระเบียบเกีย่วกบัวธิกีารช าร

ะเงินก าหนดไวใ้นรูปแบบ (รวมถงึสือ่ถาวร หากมี) และในลกัษณะทีจ่ าเป็น 

รวมถงึว่าบรกิารนีอ้าจรวมการเพิ่มราคาจากอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงนิปจัจุบนัทีผู่ใ้ชก้ าหนดไว ้

(ข) 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าลูกคา้มีทางเลอืกในการยอมรบัหรอืปฏเิสธตวัเลอืกการแปลงสกุลเงนิและไม่ใชก้ารแปลงสกุลเงินเงนิแบบไดนา

มิกเพื่อแปลงธุรกรรมเป็นสกลุเงนิบตัรของลูกคา้โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจากลูกคา้ก่อนหนา้องิตามขอ้มูลทีร่ะบุไวอ้ย่างถูกตอ้ง  

6.4 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

ผูใ้ชย้งัคงรบัผิดชอบอย่างเต็มที ่และ Stripe ไม่รบัผิดชอบในกรณีต่อไปนี ้

(ก) การปฏบิตัติามภาระผูกพนัตามกฎหมายและกฎระเบียบวธิกีารช าระเงินของผูใ้ช ้รวมถงึการใชก้ารแปลงสกลุเงินแบบไดนามิก 

(ข) ความถูกตอ้งของราคาทีก่ารแปลงสกุลเงินเงินแบบไดนามิกแสดงตอ่ผูใ้ชแ้ละลูกคา้ 

รวมถงึอตัราการเปลีย่นสกุลเงินทีก่ารแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกใชแ้ละมีผลบงัคบัใช ้

(ค) ค่าธรรมเนียมใดๆ ทีธ่นาคารของผูใ้ชห้รอืสถาบนัการเงนิอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเรยีกเก็บจากผูใ้ชห้รอืลกูคา้ และ 

(ง) การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการของผูใ้ชอ้นัเน่ืองมาจากค าสั่งหรอืค าแนะน าใดๆ 

ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัเกีย่วขอ้งกบัการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิก 

7. ค าจ ากดัความ 

"Apps บนอุปกรณ"์ หมายถงึบรกิารจดัการและการเผยแพรแ่อปพลเิคชนั และเครือ่งมือนักพฒันาที ่Stripe 

ใหบ้รกิารซึง่ผูใ้ชส้ามารถตดิตัง้ใชง้าน Stripe Apps บนผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ได ้

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"อตัราแลกเปลีย่นสกุลเงิน" หมายถงึอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินที ่Stripe ก าหนดและใชใ้นระหว่างการท าธุรกรรมของลูกคา้ 

เพื่อแปลงราคาสนิคา้และบรกิารเป็นสกุลเงินทอ้งถิน่ของลูกคา้ 

"การแปลงสกุลเงินแบบไดนามกิ" หมายถงึฟังกช์นัที ่Stripe สามารถใหบ้รกิารผ่านบรกิาร Stripe Terminal 

ทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเสนอการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกใหก้บัลูกคา้ของตนในธุรกรรมผ่านเครอืข่ายบตัรบางรายการในสกุลเงิน

ทีร่องรบัผ่านผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ทีร่องรบั ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

"แบบฟอรม์บนเคร ือ่งอ่านบตัร" 

หมายถงึฟังกช์นัทีอ่นุญาตใหผู้ใ้ชแ้สดงอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชส้ าเรจ็รูปบนหนา้จอของอุปกรณเ์ครือ่งอ่านบตัรผลติภณัฑ ์Stripe 

Terminal ซึง่อาจใชเ้พื่อ (ก) แสดงขอ้ความทีก่ าหนดเองใหก้บัลกูคา้ของผูใ้ช ้(ข) 

ขอใหลู้กคา้เลอืกจากปุ่ มทีแ่สดงขอ้ความทีก่ าหนดเอง หรอื (ค) 

เก็บรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลขอ้ความอนิพุตและรูปภาพลายเซน็ของลกูคา้ 

"รายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน" 

หมายถงึรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ทีต่อ้งไดร้บัการปกป้องตามมาตรฐาน PCI ซึง่อาจรวมถงึชือ่ของลูกคา้ 

รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบับตัรเครดติและบตัรเดบิต หมายเลขบญัชขีองลูกคา้ วนัทีห่มดอายุของบตัร 

และค่าการยืนยนับตัรหรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยกนั 

"บรกิารแพลตฟอรม์" หมายถงึผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผู่ใ้ชแ้พลตฟอรม์ไดร้บัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมีการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เชน่ การพฒันาเว็บ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติง้) 



"การคนืเงิน" หมายถงึค าสั่งทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้เพื่อท าการคนืเงินทัง้หมดหรอืบางส่วนใหก้บัลูกคา้ส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการไป 

"Stripe App" มีความหมายทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

"ขอ้ตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps" หมายถงึขอ้ตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps ทีเ่ขา้ถงึไดจ้ากหนา้กฎหมายของ 

Stripe 

"เอกสารประกอบ Stripe Terminal" หมายถงึเอกสารประกอบ รวมถงึเอกสารประกอบอืน่ๆ ที ่Stripe จดัเตรยีมใหผู้ใ้ช ้

(รวมถงึผ่านอเีมล) เกีย่วกบับรกิาร Stripe Terminal, ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

"ผลติภณัฑ ์Stripe Terminal" หมายถงึอุปกรณ ์เครือ่งมือ ชิน้ส่วนอุปกรณ ์หรอืฮารด์แวรอ์ืน่ๆ ที ่(ก) หน่วยงาน Stripe 

หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายหรอืผูค้า้ปลกีบุคคลทีส่ามทีไ่ดร้บัอนุญาตจากหน่วยงาน Stripe จดัหาใหผู้ใ้ช ้

ซึง่อาจเป็นอุปกรณร์ะบบบนัทึกการขาย (POS) จรงิ รวมถงึอุปกรณเ์สรมิ ส่วนประกอบ หรอืชิน้ส่วนส ารอง 

รวมถงึซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal ทีต่ดิตัง้บนฮารด์แวรด์งักล่าว หรอื (ข) Stripe อนุมตัใิหใ้ชง้านบรกิาร Stripe Terminal 

หรอืเทคโนโลยีของ Stripe หรอืเพื่อใชง้านซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal 

"บรกิาร Stripe Terminal" หมายถงึบรกิาร Stripe Payments ส าหรบัธุรกรรมทีป่ระมวลผลโดยใชผ้ลติภณัฑ ์Stripe 

Terminal รวมถงึบรกิารและฟีเจอรท์ีเ่กีย่วขอ้งตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ Stripe Terminal และบนเว็บไซต ์Stripe 

"ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal" หมายถงึซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal และ Terminal SDK 

"ขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางส าหรบัอุปกรณ์ Terminal" หมายถงึขอ้ตกลงใบอนุญาตซอฟตแ์วรส์ าหรบัอุปกรณ ์

Terminal ส าหรบัผูบ้รโิภค ซึง่ขอ้ก าหนดต่างๆ รวมอยู่ในขอ้ตกลงฉบบันีโ้ดยการอา้งองิในส่วนนี ้

"ซอฟตแ์วรอ์ุปกรณ ์Terminal" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางส าหรบัอุปกรณ ์Terminal 

"ขอ้ก าหนดการซือ้ของ Terminal" หมายถงึขอ้ตกลงทีห่น่วยงานของ Stripe จดัหาผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

ทีผู่ใ้ชก้ าลงัใชง้าน 

"Terminal SDK" หมายถงึโคด้ซอฟตแ์วรท์ีเ่ป็นเทคโนโลยีของ Stripe และเผยแพรภ่ายใตใ้บอนุญาต MIT, 

สภาพแวดลอ้มการทดสอบ และเอกสารประกอบทีเ่กีย่วขอ้ง ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบของ Stripe Terminal และที ่

Stripe ใหบ้รกิารที ่https://github.com/stripe รวมถงึเวอรช์นัส าหรบั iOS, Android และ JavaScript 

และการอปัเดตทัง้หมด 

 

  

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://github.com/stripe


Stripe Terminal - แพลตฟอรม์ 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิาร Stripe Terminal 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก าหนด Stripe Terminal") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไป 

และเม่ือรวมกบัขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

ซึง่แต่ละขอ้ก าหนดรวมเอาไวใ้นขอ้ก าหนดดา้นบรกิารทางการเงินของ Stripe เหล่านีไ้วโ้ดยอา้งองินี ้จะใชก้ ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Terminal หากผูใ้ชเ้ป็นแพลตฟอรม์ Stripe Connect ค าทีใ่ชต้วัพิมพใ์หญ่ซึง่ไม่ไดใ้หค้ าจ ากดัความไวใ้นขอ้ก าหนด 

Stripe Terminal เหล่านี ้จะมีความหมายเดยีวกนักบัทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไป, ขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงิน 

และขอ้ก าหนดโครงสรา้งพืน้ฐานของ Stripe Connect 

2. ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal; เอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

2.1 ซอฟตแ์วรอ์ุปกรณ ์Terminal 

ผลติภณัฑ ์Stripe Terminal บางรายการก าหนดใหต้อ้งตดิตัง้ซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal 

บนผลติภณัฑเ์หล่านั้นเพื่อใหใ้ชง้านได ้เม่ือใชผ้ลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

หมายความว่าผูใ้ชย้ินยอมทีจ่ะผูกพนัตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางของอุปกรณ ์Terminal 

ซึง่ก ากบัดูแลการใชซ้อฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal ของผูใ้ช ้

2.2 การใช ้Terminal SDK 

หากผูใ้ชเ้ขา้ถงึบรกิาร Stripe Terminal โดยใช ้Terminal SDK 

ผูใ้ชต้อ้งไม่และจะตอ้งไม่อนุญาตใหบุ้คคลทีส่ามด าเนินการดงัต่อไปนี ้ 

(ก) ใช ้Terminal SDK รว่มกบัผลติภณัฑ ์Stripe Terminal และบรกิาร Stripe Terminal อืน่ๆ นอกเหนือจากนั้น หรอื 

(ข) ใช ้Terminal SDK ในลกัษณะใดๆ ทีจ่ะท าใหต้วั SDK หรอืส่วนใดส่วนหน่ึงของ SDK 

ตอ้งปฏบิตัติามเงือ่นไขการอนุญาตสทิธิท์ีก่ าหนดใหบ้รกิาร Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

ตอ้งไดร้บัอนุญาตสทิธิ ์(หรอืแชรส์ทิธิก์บั) บุคคลทีส่ามในรูปแบบซอรส์โคด้ โดยมีสทิธิใ์นการสรา้งผลงานดดัแปลง 

หรอืมีสทิธิใ์นการแจกจ่ายซ า้โดยไม่มีค่าใชจ่้าย 

2.3 การอปัเดตซอฟตแ์วรอ์ุปกรณ ์Terminal 

ผูใ้ชต้อ้งอปัเดตซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal โดยการตดิตัง้การอปัเดตตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางของอุปกรณ ์

Terminal 

2.4 การอปัเดตซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal ส าหรบับญัชทีี่เชือ่มโยง 

ส่วนที ่2.4 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชจ้ดัการหรอืควบคุมการเขา้ถงึหรอืการใชง้านซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal 

ของบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตนทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิารแพลตฟอรม์ Stripe หรอืผูใ้หส้ทิธิก์ารใชง้านซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal 

อาจเผยแพรก่ารอปัเดตซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal เป็นคร ัง้คราว การอปัเดตเป็นสิง่จ าเป็น เวน้แต่ Stripe 

จะก าหนดใหเ้ป็นทางเลอืกหรอืตามดุลพินิจ Stripe 

จะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบเกีย่วกบัการอปัเดตทีจ่ าเป็นแต่ละคร ัง้ว่าจะไม่สง่การอปัเดตไปยงับญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชโ้ดยตรง 

เม่ือไดร้บัแจง้การอปัเดตจาก Stripe ผูใ้ชต้อ้งแจง้ใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชท้ีใ่ชบ้รกิาร Stripe Terminal ทราบโดยทนัที (ก) 

เกีย่วกบัการอปัเดต (ข) ว่าการอปัเดตนั้นเป็นจ าเป็น เป็นทางเลอืก หรอืตามดุลพินิจ (ค) หากการอปัเดตนั้นจ าเป็น 

ก าหนดเวลาส าหรบัการตดิตัง้การอปัเดต และ (ง) ผูใ้ชอ้าจไม่สามารถใชบ้รกิาร Stripe Terminal 

ต่อไปไดห้ากไม่ตดิตัง้การอปัเดตทีจ่ าเป็นภายในก าหนดเวลาดงักล่าว 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชไ้ดต้ดิตัง้การอปัเดตทีจ่ าเป็นแต่ละคร ัง้ภายในวนัทีห่รอืภายในระยะเวลาทีร่ะบุ

ไวใ้นประกาศ หรอืหากไม่มีการระบุวนัทีห่รอืระยะเวลาในประกาศ ก็ตอ้งไม่เกนิ 30 วนัหลงัจากวนัที ่Stripe แจง้ 

2.5 เอกสารประกอบ Stripe Terminal 

การอา้งองิเอกสารประกอบในขอ้ตกลงฉบบันีจ้ะถอืเป็นการอา้งองิถงึเอกสารประกอบของ Stripe Terminal ซึง่เกีย่วขอ้งกบับรกิาร 

Stripe Terminal, ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal และผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

https://stripe.com/legal/terminal-device-eula


3. การใชบ้รกิาร Stripe Terminal 

3.1 ทัว่ไป 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิาร Stripe Terminal ใหส้อดคลอ้งตาม ขอ้ก าหนดการซือ้ Terminal (หากมี) และขอ้ตกลงฉบบันีไ้ดเ้ท่านั้น 

3.2 ธุรกรรมทีไ่ม่ส าเรจ็  

Stripe และบรษิทัในเครอืของ Stripe จะไม่รบัผิดต่อความสูญเสยีใดๆ ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจากการใชผ้ลติภณัฑ ์Stripe Terminal ใน 

"โหมดออฟไลน"์ รวมถงึความสูญเสยีใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการไม่สามารถด าเนินการธุรกรรมไดส้ าเรจ็ของผูใ้ช ้(เชน่ 

เกดิขอ้ผิดพลาดในการประมวลผลธุรกรรมทีพ่ยายามด าเนินการ หรอืการปฏเิสธธุรกรรมดว้ยเหตุผลใดก็ตามเม่ือผลติภณัฑ ์

Stripe Terminal ถูกน าออกจาก "โหมดออฟไลน"์) 

3.3 Tap to Pay on iPhone 

Stripe อาจอนุญาตใหผู้ใ้ชใ้ช ้Tap to Pay on iPhone (ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ) 

เพื่ออนุญาตใหบ้ญัชทีีเ่ชือ่มโยงของผูใ้ชย้อมรบัธุรกรรมบนผลติภณัฑ ์Apple ทีเ่ขา้กนัได ้การใชง้าน Tap to Pay on iPhone 

ของผูใ้ชอ้ยู่ภายใต ้และผูใ้ชต้กลงทีจ่ะปฏบิตัติาม และถอืว่าขอ้ก าหนดและเงือ่นไขส าหรบัแพลตฟอรม์ทีย่อมรบั Apple 

เหล่านีเ้ป็นความลบั 

4. การยกเลกิขอ้ตกลง 

ขอ้ก าหนด Stripe Terminal เหล่านีจ้ะสิน้สุดลงโดยอตัโนมตัหิากขอ้ก าหนด Stripe Connect สิน้สุดดว้ยเหตุผลใดก็ตาม 

5. Stripe Apps บนอุปกรณ ์

5.1 Apps บนอุปกรณ ์

ส่วนที ่5 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้ช ้Apps บนอุปกรณ ์เม่ือใช ้Apps บนอุปกรณ ์

แสดงว่าผูใ้ชก้็ยินยอมทีจ่ะผูกพนัตามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps ดว้ยเชน่กนั 

5.2 การใหส้ทิธิอ์นุญาต 

Stripe (หรอืบรษิทัในเครอืของ Stripe หากมี) ใหส้ทิธิอ์นุญาตแบบจ ากดั สามารถเพิกถอนได ้ปราศจากค่าลขิสทิธิ ์ไม่ผูกขาด 

ไม่สามารถโอนได ้และไม่สามารถอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิต์่อไดใ้นการใช ้Apps บนอุปกรณเ์พื่อพฒันาและใช ้Stripe Apps 

บนผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโซลูชนัระบบบนัทึกการขาย 

5.3 ขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps และผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและรกัษาสทิธิท์ีจ่ าเป็นทัง้หมด การอนุมตั ิ

สทิธิอ์นุญาต และสทิธิแ์ละการอนุญาตอืน่ๆ ทีจ่ าเป็นต่อการตดิตัง้ใชง้านและใชง้าน Stripe Apps รวมทัง้อนุญาตให ้Stripe 

ตดิตัง้ใชง้าน คดัลอก ใช ้และเผยแพร ่Stripe Apps ทีเ่กีย่วขอ้งกบั Apps บนอุปกรณ ์

5.4 ความรบัผิดชอบดา้นการทดสอบและการอปัเดต 

Stripe จะไม่รบัผิดชอบต่อ (ก) การทดสอบ Stripe Apps เพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ 

รวมถงึความสามารถในการท างานรว่มกนักบัผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ทีน่ าไปใชง้าน 

หรอืการทดสอบเฟิรม์แวรห์รอืแอปพลเิคชนัซอฟตแ์วรอ์ืน่ๆ หรอืบรกิารทีท่ างานบนผลติภณัฑ ์Stripe Terminal หรอื (ข) 

ความลม้เหลวของบรกิาร Stripe Terminal ทีเ่ป็นผลมาจากการใช ้Stripe Apps อย่างไม่เหมาะสม 

ผูใ้ชต้อ้งรบัผิดชอบในการน าการอปัเดตทัง้หมดไปใชก้บั Stripe Apps ทีจ่ าเป็นเพื่อใหแ้น่ใจว่าเขา้กนัไดก้บับรกิาร Stripe 

Terminal 

5.5 การตดิตามและการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 

Stripe ไม่มีภาระผูกพนัในการตรวจสอบ Stripe Apps ของผูใ้ชห้รอืเนือ้หา แต่ Stripe อาจตรวจสอบหรอืทดสอบ Stripe 

Apps ของผูใ้ชไ้ดทุ้กเม่ือเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้ตกลงฉบบันี ้ขอ้ตกลงของผูพ้ฒันา Stripe Apps 

หรอืขอ้ก าหนดอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชก้บั Stripe โดยที ่Stripe 

อาจก าหนดใหผู้ใ้ชร้ะบุขอ้มูลเกีย่วกบัตนเอง (เชน่ ขอ้มูลประจ าตวัหรอืรายละเอยีดการตดิต่อ) เป็นส่วนหน่ึงของการส่งขอ้มูล 

https://stripe.com/legal/apple-acceptance-platform
https://stripe.com/legal/apple-acceptance-platform
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


Stripe Apps ของผูใ้ช ้และการใชง้าน Apps บนอุปกรณอ์ย่างต่อเน่ืองของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งมั่นใจว่าขอ้มูลทัง้หมดทีผู่ใ้ชใ้หไ้วก้บั 

Stripe นั้นถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ 

5.6 ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

โดยไม่ค านึงถงึสิง่ใดๆ ทีข่ดัแยง้กนัในขอ้ตกลงฉบบันี ้หาก Stripe ตดัสนิใจดว้ยดุลยพนิิจแต่เพียงผูเ้ดยีวว่าส่วนใดส่วนหน่ึงของ 

Stripe Apps ของผูใ้ช ้หรอืการใช ้Stripe Apps ของผูใ้ชบ้นผลติภณัฑ ์Stripe Terminal นั้น 

(ก) ละเมิดสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืสทิธิอ์ืน่ใดของบุคคลทีส่าม 

(ข) ละเมิดกฎหมายหรอือยู่ภายใตค้ าสั่งหา้ม 

(ค) มีความลามก อนาจาร ประสงคร์า้ย ไม่เหมาะสม หรอืละเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้ขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

หรอืรายชือ่ธุรกจิทีต่อ้งหา้มและถูกจ ากดัของ Stripe 

(ง) อาจท าให ้Stripe หรอืบุคคลทีส่ามตอ้งรบัผิด 

(จ) ท าใหป้ระสบการณข์องผูใ้ช ้Stripe Apps บนอุปกรณห์รอื Stripe Apps แย่ลง หรอื 

(ฉ) มีขอ้บกพรอ่งหรอืท างานไม่ถูกตอ้งเพื่อให ้(1) ไม่สามารถเขา้กนัไดก้บับรกิาร Stripe Terminal (2) 

ส่งผลกระทบต่อการใชบ้รกิาร Stripe Terminal ของผูบ้รโิภค หรอื (3) ส่งผลกระทบต่อความสมบูรณข์องเซริฟ์เวอรข์อง Stripe 

นอกเหนือจากแนวทางการเยียวยาอืน่ๆ ที ่Stripe มีใหแ้ลว้ Stripe อาจด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงต่อไปนี ้

(ก) ปฏเิสธ ปิดใชง้าน หรอืระงบัการใช ้Stripe Apps ของผูใ้ช ้

(ข) ขอใหผู้ใ้ชอ้ปัเดต ปรบัแก ้หรอืแกไ้ข Stripe Apps ของผูใ้ชเ้พื่อแกไ้ของคป์ระกอบทีไ่ดร้บัผลกระทบหรอื การใชง้าน Stripe 

Apps ของผูใ้ช ้

6. แบบฟอรม์บนเคร ือ่งอ่านบตัรของ Stripe 

6.1 แบบฟอรม์บนเคร ือ่งอ่านบตัร 

ส่วนที ่6 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้ชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัร 

6.2 สทิธิก์ารใชเ้นื้อหา 

Stripe อาจอนุญาตใหผู้ใ้ชอ้ปัโหลดหรอืเผยแพรเ่นือ้หาผ่านบรกิาร Stripe Terminal หรอื Terminal SDK 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้านแบบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรของผูใ้ช ้ผูใ้ชใ้หส้ทิธิ ์Stripe (หรอืบรษิทัในเครอื หากมี) ทั่วโลก 

ไม่จ ากดัระยะเวลา และไม่มีผูกขาด และปราศจากลขิสทิธิต์ลอดระยะเวลาการใชง้าน 

เพื่อใชเ้นือ้หานีใ้นการอ านวยความสะดวกการใหบ้รกิารแบบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรของ Stripe 

6.3 ความยนิยอม 

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัและรกัษาสทิธิแ์ละความยินยอมทัง้หมดทีจ่ าเป็นส าหรบัการใชเ้นือ้หาทีเ่กีย่วขอ้งกบัแบบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัร 

และตอ้งใหส้ทิธิ ์Stripe ตามส่วนที ่6.2 ตลอดระยะเวลาดงักล่าว ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรเพื่อ 

รวบรวมหรอืจดัเก็บ (1) ขอ้มูลสุขภาพทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

(ตามทีร่ะบุไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยการเคลือ่นยา้ยและความรบัผิดชอบในการประกนัสุขภาพปี 1996 ตามทีมี่การแกไ้ขเป็นคร ัง้คราว 

และระเบียบขอ้บงัคบัทีมี่ผลใช)้ หรอื (2) รายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน 

6.4 ความรบัผิดชอบต่อสญัญาและประกาศ 

หากผูใ้ชใ้ชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรเพื่อ (ก) ท าสญัญากบั หรอื (ข) แจง้ใหลู้กคา้ของผูใ้ชท้ราบ 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบทัง้หมดในการท าใหส้ญัญาหรอืประกาศดงักล่าวถูกตอ้งและมีผลบงัคบัใชต้ามกฎหมาย ทัง้นี ้Stripe 

และบรษิทัในเครอืไม่รบัผิดต่อผูใ้ชห้รอืลูกคา้ของผูใ้ชส้ าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 

ทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัการใชแ้บบฟอรม์บนเครือ่งอ่านบตัรของผูใ้ช ้

7. การแปลงสกุลเงินแบบไดนามกิของ Stripe (ตวัอย่าง) 

7.1 การแปลงสกุลเงินแบบไดนามกิ 



ส่วนที ่7 นีมี้ผลบงัคบัใชห้ากผูใ้ชใ้ช ้การแปลงสกุลเงินแบบไดนามิก ผูใ้ชร้บัทราบว่าเม่ือ Stripe 

ใหบ้รกิารการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกกบัผูใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตน Stripe 

จะใหบ้รกิารทางเทคนิคกบัผูใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตนเพื่อใหผู้ใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตนสามารถเสนอการแปลงสกลุเงนิแ

บบไดนามิกใหก้บัลูกคา้ของตนไดเ้ท่านั้น และ Stripe จะไม่เสนอบรกิารใดๆ กบัลูกคา้ Stripe 

ขอสงวนสทิธิใ์นการจ ากดัการเขา้ถงึการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามิกจนกว่า Stripe 

จะแน่ใจว่าการใชก้ารแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกของผูใ้ชต้รงตามขอ้ก าหนดทีร่ะบไุวด้า้นล่าง 

7.1 ขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร 

ผูใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตนจะตอ้งไม่  

(ก) ใชก้ารแปลงสกุลเงินแบบไดนามิก เวน้แต่จะใชร้ว่มกบับรกิาร Stripe Terminal  

(ข) มอบตวัเลอืกการแปลงสกุลเงินใหก้บัลูกคา้ 

ยกเวน้ในกรณีทีลู่กคา้ยอมรบัการช าระเงินทีด่ าเนินการเพื่อการเปลีย่นสนิคา้หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของตน หรอื 

(ค) 

แจง้ใหท้ราบทัง้โดยตรงหรอืโดยออ้มว่าการใชง้านการแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามิกเป็นบรกิารทีใ่หบ้รกิารโดยเครอืข่ายบตัรทีเ่กีย่

วขอ้งในระหว่างการด าเนินงานธุรกรรมการแปลงสกุลเงินเงนิแบบไดนามิกดงักล่าว  

7.2 สกุลเงินและอตัราแลกเปลีย่น  

อตัราแลกเปลีย่นสกุลเงินทีผู่ใ้ชแ้ละบญัชทีีเ่ชือ่มโยงของตนไดร้บัซึง่เป็นส่วนหน่ึงของการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกอาจแตกต่างจา

กอตัราแลกเปลีย่นสกุลเงินที ่Stripe ไดร้บัจากผูใ้หบ้รกิารหรอืแหล่งขอ้มูลสาธารณะ Stripe 

ขอสงวนสทิธิใ์นการเพิ่มหรอืลบสกุลเงนิทีร่องรบัการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามิกไดทุ้กเม่ือโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

ส าหรบัธุรกรรมใดๆ ของลูกคา้ Stripe อาจเลอืกใชอ้ตัราแลกเปลีย่นทีแ่ตกต่างจากอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินเม่ือ Stripe 

ช าระเงินเขา้บญัช ีStripe ของผูใ้ช ้หรอืเม่ือท าการคนืเงิน 

ผูใ้ชร้บัทราบและยินยอมว่าการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกไม่ไดใ้หบ้รกิารดงันี ้(ก) การจดัหาสกุลเงินต่างประเทศโดย Stripe หรอื 

(ข) การแลกเปลีย่นสกุลเงินต่างประเทศหรอืบรกิารทีค่ลา้ยคลงึกนั 

7.3 ภาระหน้าทีข่องผูใ้ช ้

ผูใ้ชต้อ้ง 

(ก) 

ใหข้อ้มูลทัง้หมดทีจ่ าเป็นกบัลูกคา้เกีย่วกบัการใชก้ารแปลงสกลุเงินแบบไดนามิกตามทีก่ฎหมายหรอืกฎระเบียบเกีย่วกบัวธิกีารช าร

ะเงินก าหนดไวใ้นรูปแบบ (รวมถงึสือ่ถาวร หากมี) และในลกัษณะทีจ่ าเป็น 

รวมถงึว่าบรกิารนีอ้าจรวมการเพิ่มราคาจากอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงนิปจัจุบนัทีผู่ใ้ชก้ าหนดไว ้

(ข) 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าลูกคา้มีทางเลอืกในการยอมรบัหรอืปฏเิสธตวัเลอืกการแปลงสกุลเงนิและไม่ใชก้ารแปลงสกุลเงินเงนิแบบไดนา

มิกเพื่อแปลงธุรกรรมเป็นสกลุเงนิบตัรของลูกคา้โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจากลูกคา้ก่อนหนา้องิตามขอ้มูลทีร่ะบุไวอ้ย่างถูกตอ้ง  

7.4 ขอ้จ ากดัความรบัผิด 

ผูใ้ชย้งัคงรบัผิดชอบอย่างเต็มที ่และ Stripe ไม่รบัผิดชอบในกรณีต่อไปนี ้

(ก) การปฏบิตัติามภาระผูกพนัตามกฎหมายและกฎระเบียบวธิกีารช าระเงินของผูใ้ช ้รวมถงึการใชก้ารแปลงสกลุเงินแบบไดนามิก 

(ข) ความถูกตอ้งของราคาทีก่ารแปลงสกุลเงินเงินแบบไดนามิกแสดงตอ่ผูใ้ชแ้ละลูกคา้ 

รวมถงึอตัราการเปลีย่นสกุลเงินทีก่ารแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกใชแ้ละมีผลบงัคบัใช ้

(ค) ค่าธรรมเนียมใดๆ ทีธ่นาคารของผูใ้ชห้รอืสถาบนัการเงนิอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเรยีกเก็บจากผูใ้ชห้รอืลกูคา้ และ 

(ง) การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการของผูใ้ชอ้นัเน่ืองมาจากค าสั่งหรอืค าแนะน าใดๆ 

ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัเกีย่วขอ้งกบัการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิก 

8. ค าจ ากดัความ 



"Apps บนอุปกรณ"์ หมายถงึบรกิารจดัการและการเผยแพรแ่อปพลเิคชนั และเครือ่งมือนักพฒันาที ่Stripe 

ใหบ้รกิารซึง่ผูใ้ชส้ามารถตดิตัง้ใชง้าน Stripe Apps บนผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ได ้

"เครอืข่ายบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"บญัชทีีเ่ชือ่มโยง" หมายถงึ (ก) ผูใ้ชแ้พลตฟอรม์ทีมี่บญัช ีStripe ซึง่เชือ่มต่อกบัแพลตฟอรม์ Stripe Connect ผ่านบรกิาร 

Stripe Connect หรอื (ข) ผูร้บัเงิน 

"อตัราแลกเปลีย่นสกุลเงิน" หมายถงึอตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินที ่Stripe ก าหนดและใชใ้นระหว่างการท าธุรกรรมของลูกคา้ 

เพื่อแปลงราคาสนิคา้และบรกิารเป็นสกุลเงินทอ้งถิน่ของลูกคา้ 

"การแปลงสกุลเงินแบบไดนามกิ" หมายถงึฟังกช์นัที ่Stripe สามารถใหบ้รกิารผ่านบรกิาร Stripe Terminal 

ทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเสนอการแปลงสกุลเงินแบบไดนามิกใหก้บัลูกคา้ของตนในธุรกรรมผ่านเครอืข่ายบตัรบางรายการในสกุลเงิน

ทีร่องรบัผ่านผลติภณัฑ ์Stripe Terminal ทีร่องรบั ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

"แบบฟอรม์บนเคร ือ่งอ่านบตัร" 

หมายถงึฟังกช์นัทีอ่นุญาตใหผู้ใ้ชแ้สดงอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชส้ าเรจ็รูปบนหนา้จอของอุปกรณเ์ครือ่งอ่านบตัรผลติภณัฑ ์Stripe 

Terminal ซึง่อาจใชเ้พื่อ (ก) แสดงขอ้ความทีก่ าหนดเองใหก้บัลกูคา้ของผูใ้ช ้(ข) 

ขอใหลู้กคา้เลอืกจากปุ่ มทีแ่สดงขอ้ความทีก่ าหนดเอง หรอื (ค) 

เก็บรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลขอ้ความอนิพุตและรูปภาพลายเซน็ของลกูคา้ 

"รายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน" 

หมายถงึรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ทีต่อ้งไดร้บัการปกป้องตามมาตรฐาน PCI ซึง่อาจรวมถงึชือ่ของลูกคา้ 

รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบับตัรเครดติและบตัรเดบิต หมายเลขบญัชขีองลูกคา้ วนัทีห่มดอายุของบตัร 

และค่าการยืนยนับตัรหรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยกนั 

"การคนืเงิน" หมายถงึค าสั่งทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้เพื่อท าการคนืเงินทัง้หมดหรอืบางส่วนใหก้บัลูกคา้ส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการไป 

"Stripe App" มีความหมายทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

"ขอ้ตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps" หมายถงึขอ้ตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps ทีเ่ขา้ถงึไดจ้ากหนา้กฎหมายของ 

Stripe 

"เอกสารประกอบ Stripe Terminal" หมายถงึเอกสารประกอบ รวมถงึเอกสารประกอบอืน่ๆ ที ่Stripe จดัเตรยีมใหผู้ใ้ช ้

(รวมถงึผ่านอเีมล) เกีย่วกบับรกิาร Stripe Terminal, ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

"ผลติภณัฑ ์Stripe Terminal" หมายถงึอุปกรณ ์เครือ่งมือ ชิน้ส่วนอุปกรณ ์หรอืฮารด์แวรอ์ืน่ๆ ที ่(ก) หน่วยงาน Stripe 

หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายหรอืผูค้า้ปลกีบุคคลทีส่ามทีไ่ดร้บัอนุญาตจากหน่วยงาน Stripe จดัหาใหผู้ใ้ช ้

ซึง่อาจเป็นอุปกรณร์ะบบบนัทึกการขาย (POS) จรงิ รวมถงึอุปกรณเ์สรมิ ส่วนประกอบ หรอืชิน้ส่วนส ารอง 

รวมถงึซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal ทีต่ดิตัง้บนฮารด์แวรด์งักล่าว หรอื (ข) Stripe อนุมตัใิหใ้ชง้านบรกิาร Stripe Terminal 

หรอืเทคโนโลยีของ Stripe หรอืเพื่อใชง้านซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal 

"บรกิาร Stripe Terminal" หมายถงึบรกิาร Stripe Payments ส าหรบัธุรกรรมทีป่ระมวลผลโดยใชผ้ลติภณัฑ ์Stripe 

Terminal รวมถงึบรกิารและฟีเจอรท์ีเ่กีย่วขอ้งตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ Stripe Terminal และบนเว็บไซต ์Stripe 

"ซอฟตแ์วร ์Stripe Terminal" หมายถงึซอฟตแ์วรอุ์ปกรณ ์Terminal และ Terminal SDK 

"ขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางส าหรบัอุปกรณ์ Terminal" หมายถงึขอ้ตกลงใบอนุญาตซอฟตแ์วรส์ าหรบัอุปกรณ ์

Terminal ส าหรบัผูบ้รโิภค ซึง่ขอ้ก าหนดต่างๆ รวมอยู่ในขอ้ตกลงฉบบันีโ้ดยการอา้งองิในส่วนนี ้

"ซอฟตแ์วรอ์ุปกรณ ์Terminal" มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทางส าหรบัอุปกรณ ์Terminal 

"ขอ้ก าหนดการซือ้ของ Terminal" หมายถงึขอ้ตกลงทีห่น่วยงานของ Stripe จดัหาผลติภณัฑ ์Stripe Terminal 

ทีผู่ใ้ชก้ าลงัใชง้าน 

"Terminal SDK" หมายถงึโคด้ซอฟตแ์วรท์ีเ่ป็นเทคโนโลยีของ Stripe และเผยแพรภ่ายใตใ้บอนุญาต MIT, 

สภาพแวดลอ้มการทดสอบ และเอกสารประกอบทีเ่กีย่วขอ้ง ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบของ Stripe Terminal และที ่

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


Stripe ใหบ้รกิารที ่https://github.com/stripe รวมถงึเวอรช์นัส าหรบั iOS, Android และ JavaScript 

และการอปัเดตทัง้หมด 
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