
ข้อตกลงการให้บริการของ Stripe – ข้อก าหนดทัว่ไป 

 

ขอ้ตกลงการใหบ้รกิารของ Stripe ควบคุมการใชบ้รกิาร Stripe โดยผูใ้ชใ้นฐานะธุรกจิ ขอ้ตกลงนีแ้บ่งออกเป็นขอ้ก าหนดทั่วไป 

ซึง่ใชบ้งัคบักบัผูใ้ชทุ้กคน และขอ้ก าหนดการใหบ้รกิารเฉพาะผลติภณัฑ ์ซึง่จะใชบ้งัคบัเฉพาะตามบรกิารเฉพาะทีค่ณุใชง้านเท่านั้น 

อ่านขอ้มูลเพิ่มเตมิเกีย่วกบัขอ้ตกลงการใหบ้รกิารของ Stripe และโครงสรา้งของขอ้ตกลงไดท้ี ่หนา้ ภาพรวมและค าถามทีพ่บบ่อย 

(Overview & FAQs) ของเรา 

เราไดแ้ปลขอ้มูลในหนา้นีจ้ากภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย ผูแ้ปลมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหข้อ้มูลเท่านั้น 

โปรดอ่านเวอรช์นัภาษาองักฤษหากตอ้งการความหมายทีค่รบถว้นสมบรูณท์ีสุ่ด 

 

ขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe ( "ข้อตกลง") คอืขอ้ตกลงระหว่างคุณหรอืนิติบุคคลที่คุณเป็นตวัแทน ("ผู้ใช้") กบันิติบุคคลของ Stripe 

ที่เกี่ยวขอ้งซึ่งระบุไว้ในส่วนที่ 12 (ค าจ ากดัความ) ("Stripe") และก ากบัดูแลการเขา้ถึงและการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้ด้วย 
ขอ้ตกลงดงักล่าวประกอบด้วยขอ้ก าหนดทัว่ไป (ซึ่งบงัคบัใช้กบับรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ทัง้หมด), 
ขอ้ก าหนดบรกิารทัง้หมดที่บงัคบัใช้กบัการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe นัน้ๆ ของผู้ใช้ และขอ้ก าหนดอื่นๆ ที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้ 
ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคที่ระบุไว้ในส่วนที่ 13 (ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาค) ของขอ้ก าหนดทัว่ไปจะมผีลบงัคบัใช้ตามประเทศของบญัช ีStripe ของผู้ใช้ 

ขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลเมื่อผู้ใช้เขา้ถึงหรอืใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ครัง้แรก ("วนัท่ีมีผล") และจะยงัคงมผีลจนกว่าผู้ใช้หรอื Stripe 

จะยกเลกิขอ้ตกลงดงักล่าว ("ระยะสญัญา") 

หากคุณยอมรบัขอ้ตกลงในนามของผู้ใช้ แสดงว่าคุณมอี านาจโดยสมบูรณ์ในการผูกพนัผู้ใช้ตามกฎหมายกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หากผู้ใช้เป็นเจ้าของแต่เพยีงผู้เดยีว 
ทัง้ผู้ใช้และตวัแทนยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้ 

ขอ้พพิาทระหว่างผู้ใช้กบั Stripe จะอยู่ภายใต้การสละสทิธิก์ารด าเนินคดแีบบกลุ่ม และจะได้รบัการระงบัโดยการอนุญาโตตุลาการแบบรายบุคคลที่มผีลผูกพนั 

เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นในขอ้ตกลงฉบบันี้ โปรดอ่านขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัการอนุญาโตตุลาการในส่วนที่ 11.4 (การระงบัขอ้พพิาท 

การตกลงใช้วธิกีารอนุญาโตตุลาการ) เนื่องจากมผีลกระทบต่อสทิธิข์องผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 

ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ในขอ้ตกลงฉบบันี้ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในเนื้อหาของขอ้ตกลง จะมีค าจ ากดัความระบุไว้ในส่วนที่ 12 (ค าจ ากดัความ) 

ข้อก าหนดทัว่ไป 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ 

1.1 บริการ 

Stripe (และบรษัิทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) จะให้บรกิารแก่ผู้ใช้ และให้สทิธิผ์ู้ใช้เข้าถึงแดชบอร์ด Stripe ตามความเหมาะสม Stripe 

อาจเปิดใช้บรกิารหรอืฟีเจอร์บางอย่างในนามของผู้ใช้ ซึ่งผู้ใช้สามารถปิดใช้งานได้โดยติดต่อ Stripe หรอืเลอืกไม่รบับรกิารหรอืฟีเจอร์ดงักล่าวได้ภายในแดชบอร์ด 
Stripe หรอื API (หากใช้งานได้) ผู้ใช้ต้องใช้บรกิารเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้เท่านัน้ และต้องเป็นไปตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

1.2 ข้อจ ากดั  

(ก) ขอ้จ ำกดัทัว่ไป ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการต่อไปนี้ และต้องไม่อนุญาตหรอืเอื้อให้บุคคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี้  

(1) ใช้บรกิารเพื่อวตัถุประสงค์ส่วนตวั ครอบครวั หรอืในครวัเรอืน 

(2) หลกีเลี่ยงขอ้จ ากดัทางเทคนิคของบรกิารหรอืเปิดใช้งานฟังก์ชนัที่ถูกปิดใช้งานหรอืห้ามใช้ หรอืเขา้ถึงหรอืพยายามเข้าถึงระบบหรอืขอ้มูล Stripe 

ที่ไม่เผยแพร่ต่อสาธารณะ 

(3) ใช้บรกิารเพื่อด าเนินกิจกรรมใดๆ ที่เป็นการฉ้อโกง หลอกลวง เอาเปรยีบ หรอืเป็นอนัตราย 

(4) ด าเนินการหรอืพยายามด าเนินการใดๆ ที่ขดัขวางการด าเนินงานของบรกิารหรอืส่งผลกระทบต่อการใช้บรกิาร Stripe ของผู้ใช้รายอื่น 

(5) เช่า ให้เช่า หรอืโอนสทิธิข์องผู้ใช้ที่ได้รบัภายใต้ส่วนที่ 1.1 (บรกิาร) ให้แก่บุคคลภายนอก 

https://images.ctfassets.net/fzn2n1nzq965/2NsKHgDlr30cJh5Fl0K5d7/f0213ba8648e8778b0c385347dbee96a/Thailand__Thai__-_Stripe_Services_Agreement_-_Service_Terms__2025-Nov-18_.pdf
https://stripe.com/legal/ssa-overview
https://stripe.com/legal/ssa-overview


(6) คดัลอก ท าซ ้า เผยแพร่ซ ้า อปัโหลด โพสต์ ส่งต่อ ขายต่อ หรอืแจกจ่ายในส่วนใดๆ ก็ตามของบรกิาร เอกสารประกอบ หรอืเวบ็ไซต์ Stripe 

เว้นแต่กฎหมายจะอนุญาต 

(7) พยายามสร้างบญัช ีStripe ในนามหรอืเพื่อประโยชน์ของผู้ใช้ที่ Stripe ได้ระงบัหรือยกเลกิการใช้บรกิาร Stripe เว้นแต่ Stripe จะอนุมตัิเป็นอย่างอื่น 

(8) ท าหน้าที่เป็นส านักงานบรกิารหรอืตวัแทนส่งต่อบรกิารโดยไม่ได้เพิม่คุณค่าใดๆ ให้กบัลูกค้า 

(9) ใช้บรกิารเพื่อด าเนินธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ากดั ธุรกรรมกบัธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ากดั หรอืเปิดโอกาสให้บุคคลทัว่ไปหรอืองค์กรใดๆ (รวมถึงผู้ใช้) 
ด าเนินธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ากดั หรอืได้รบัประโยชน์จากธุรกิจดงักล่าว เว้นแตว่่า Stripe จะอนุมตัิธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ากดัไว้ล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

(ข) ขอ้จ ำกดัด้ำนอำยุ เฉพาะผู้ที่มอีายุ 13 ปีขึ้นไปเท่านัน้ที่สามารถเปิดบญัช ีStripe รวมถึงใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ได้ 
หากผู้ใช้หรอืตวัแทนของผู้ใช้มอีายุไม่ถึง 18 ปี (หรอือายุของผู้บรรลุนิติภาวะตามกฎหมายในประเทศที่ผู้ใช้อาศยัอยู่) ให้ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดต่อไปนี้  

(1) ผู้ใช้ต้องเพิม่ตวัแทนที่เป็นผู้ใหญ่ (ซึ่งอาจเป็นพ่อแม่หรอืผู้ปกครองตามกฎหมาย) ให้กบับญัช ีStripe ของผู้ใช้  

(2) ทัง้ผู้ใช้และตวัแทนยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลง และ  

(3) ตวัแทนยนิยอมที่จะรบัผดิชอบและรบัผดิต่อการด าเนินการของผู้ใช้ในบญัชี Stripe และการปฏบิตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ของผู้ใช้ 

1.3 การสนับสนุน 

Stripe จะให้การสนับสนุนทางธุรกิจและทางเทคนิคขัน้พื้นฐานแก่ผู้ใช้ส าหรบัปัญหาที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชี Stripe ของผู้ใช้และการใช้บรกิาร 
ผ่านช่องทางการสนับสนุนและเอกสารประกอบที่ Stripe ให้บรกิารบนเวบ็ไซต์ Stripe นอกจากนี้ Stripe ยงัมแีพก็เกจการสนับสนุนแบบมคี่าใช้จ่าย 
ซึ่งอาจประกอบด้วยการสนับสนุนตามล าดบัความส าคญัและระยะเวลาในการตอบสนองที่เรว็กว่าการสนับสนุนทางธุรกิจและทางเทคนิคขัน้พื้นฐาน Stripe 

ไม่มภีาระผูกพนัที่จะต้องให้การสนับสนุนแก่ลูกค้า 

1.4 บริการเวอร์ชนัทดลองใช ้

Stripe อาจมอบบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้แก่ผู้ใช้ โดย Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบผ่านแดชบอร์ด Stripe, เวบ็ไซต์ Stripe 

หรอืในรูปแบบอื่นว่าบรกิารหรอืส่วนหนึ่งของบรกิารนัน้เป็นบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้หรอืไม่ ตามลกัษณะของบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ 
บรกิารดงักล่าวอาจมฟีีเจอร์ที่ยงัไม่สมบูรณ์ ไม่เสถียร หรอืมขีอ้บกพร่อง และการใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ถือเป็นความเสี่ยงและดลุยพนิิจของผู้ใช้เอง 
ผู้ใช้ไม่ควรใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ในสภาพแวดลอ้มการใช้งานจรงิ เว้นแต่ว่าผู้ใช้จะเขา้ใจและยอมรบัขอ้จ ากดัของบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ 
การใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ของผู้ใช้นัน้ถือเป็นความลบั และผู้ใช้จะตอ้งให้ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้อย่างทนัท่วงทตีามค าขอของ Stripe เว้นแต่ 
Stripe จะตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้เป็นอย่างอื่น Stripe อาจเพิม่หรอืลบฟีเจอร์ของบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ 
หรอืระงบัการเขา้ถึงบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ของผู้ใช้ได้ตลอดเวลา Stripe 

อาจแจ้งค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้เป็นลายลกัษณ์อกัษรภายนอกหน้าค่าบรกิารของ Stripe ไม่ว่าขอ้ความอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้จะเป็นอย่างไร 
ตามขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต Stripe ไม่ให้การรบัประกนั การชดใช้ค่าเสยีหาย หรือการสนับสนุนใดๆ ส าหรบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ 
และความรบัผดิโดยรวมของ Stripe ส าหรบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้จะจ ากดัอยู่ที่ 1,000 ดอลลาร์สหรฐั 

1.5 การแก้ไข การอปัเดต 

(ก) กำรแก้ไข Stripe อาจแก้ไขหรอืหยุดให้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ในด้านใดๆ ก็ตาม รวมถึงก าหนดเงื่อนไขในการใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง 
Stripe หรอืหยุดให้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ในประเทศหรอืภูมภิาคหนึ่งๆ โดย Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าอย่างสมเหตุสมผลหากการแก้ไขหรอืการหยุดให้บรกิารดงักล่าวจะลดฟังกช์นัการท างานของบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe 

ที่ผู้ใช้ก าลงัใช้งานอยู่อย่างมนีัยส าคญั ยกเว้นในกรณีที่ Stripe พจิารณาว่าการแจ้งดงักล่าวจะ (1) สร้างความเสี่ยงต่อความปลอดภยัของ Stripe หรอื (2) ท าให้ 

Stripe (หรอืบริษัทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) ฝ่าฝืนกฎหมายหรอืละเมดิภาระหน้าที่ต่อหน่วยงานของรฐัหรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิ  

(ข) กำรอปัเดต. Stripe ไม่ได้มภีาระผูกพนัที่จะต้องจดัให้มกีารอปัเดตใดๆ แต่อาจด าเนินการดงักล่าวตามดุลยพนิิจของตน หาก Stripe จดัให้มกีารอปัเดต 
ผู้ใช้ต้องด าเนินการตามก าหนดเวลาที่ระบุไว้ในประกาศของ Stripe หากไม่มกี าหนดเวลา ผู้ใช้ต้องด าเนินการอปัเดตภายใน 30 วนันับจากวนัที่ประกาศ 

1.6 บริการของบริษัทอ่ืน  

Stripe อาจอ้างอิง อนุญาตให้ผู้ใช้เข้าถึง หรอืส่งเสรมิบรกิารของบริษัทอื่น 

การใช้บรกิารของบรษัิทอื่นของผู้ใช้นัน้เป็นไปตามขอ้ก าหนดการใช้งานและนโยบายความเป็นส่วนตวัของบรกิารของบรษัิทอื่น และถือเป็นความเสี่ยงของผู้ใช้แต่เพยีงผู้เดยีว 
Stripe ไม่ได้อนุมตัิ รบัรอง หรอืแนะน าบรกิารของบรษัิทอื่นให้แก่ผู้ใช้ และปฏเิสธความรบัผดิชอบและความรบัผดิชอบทัง้หมดต่อการใช้บรกิารของบรษัิทอื่น 

2. สิทธ์ิอนุญาตในการใช้เทคโนโลยีของ Stripe  



2.1 สิทธ์ิอนุญาต 

ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe (หรอืบรษัิทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) มอบสทิธิอ์นุญาตแบบจ ากดั, มผีลทัว่โลก, ปราศจากค่าลขิสทิธิ,์ ไม่ผูกขาด, ไม่สามารถโอนได้ 
(ยกเว้นในกรณีที่อนุญาตภายใต้ส่วนที่ 11.10 (การโอนสทิธิ)์), ไม่สามารถอนุญาตให้ใช้สิทธิต์่อได้ และสามารถเพกิถอนได้ตลอดระยะสญัญา เพื่อใช้เทคโนโลยขีอง 
Stripe (1) ตามความจ าเป็นในการใช้บรกิาร (2) เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้ และ (3) ตามกฎหมาย ขอ้ตกลงฉบบันี้ และเอกสารประกอบแต่เพยีงเท่านัน้ 

เทคโนโลยขีอง Stripe มกีารให้สทิธิอ์นุญาตแก่ผู้ใช้ ไม่ใช่การจ าหน่ายโดย Stripe (หรือบรษัิทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) 
ขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้จะก ากบัดูแลการอปัเดต การอปัเกรด เวอร์ชนัใหม่ และการเปลีย่นแปลงทัง้หมด เว้นแต่การอปัเดตจะมาพร้อมกบัสทิธิอ์นุญาตแยกต่างหาก 

ซึ่งในกรณีดงักล่าวจะอยู่ภายใต้ขอ้ก าหนดของสทิธิอ์นุญาตนัน้ 

2.2 ข้อยกเว้น 

สทิธิอ์นุญาตที่ได้รบัในส่วนนี้ไม่อนุญาตให้ผู้ใช้ใช้งานหรอืเรียกใช้เทคโนโลยขีอง Stripe ในลกัษณะอื่นใดนอกเหนือจากที่ก าหนดไว้ในขอ้ตกลงฉบบันี้และเอกสารประกอบ 

และผู้ใช้ยนิยอมที่จะปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดดงักล่าว ผู้ใช้สามารถเผยแพร่ส่วนประกอบของเทคโนโลยขีอง Stripe ที่ Stripe ระบุว่า "สามารถเผยแพร่ได้" (หากมี) 
ตราบเท่าที่ผู้ใช้ด าเนินการดงักล่าวในรูปแบบรหสัไบนารหีรอืรหสัวตัถุเท่านัน้ และอยู่ภายใต้ขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงสทิธิอ์นุญาตส าหรบัผู้ใช้ปลายทาง 
ซึ่งต้องให้ความคุ้มครอง Stripe และผู้ให้สทิธิไ์ม่น้อยไปกว่าขอ้ก าหนดที่ระบุไว้ในส่วนนี้ ผู้ใช้ต้องไม่ใช้เทคโนโลยขีอง Stripe ในลกัษณะที่ก่อให้เกิดภาระหน้าที่ในการ 
(1) เปิดเผย เผยแพร่ หรอืท าให้เทคโนโลยขีอง Stripe พร้อมใช้งานในรูปแบบซอร์สโค้ด (2) ให้สทิธิอ์นุญาตในการใช้เทคโนโลยขีอง Stripe 

เพื่อวตัถุประสงค์ในการแก้ไขหรอืดดัแปลงผลงาน หรอื (3) เผยแพร่เทคโนโลยขีอง Stripe ซ ้าโดยไม่มคี่าใช้จ่าย ผู้ใช้ต้องไม่ลบ ปิดบงั แก้ไข 
หรอืเปลี่ยนแปลงประกาศต่างๆ (เช่น ประกาศเครื่องหมายการค้า ลขิสทิธิ ์และกรรมสทิธิอ์ื่นๆ) หรอืค าอธบิายประกอบที่มอียู่ในเทคโนโลยขีอง Stripe 

2.3 ซอฟต์แวร์ของบริษัทอ่ืน 

ผู้ใช้รบัทราบว่าซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สที่รวมอยู่ในเทคโนโลยขีอง Stripe อาจมอบสทิธิเ์พิม่เติมแก่ผู้ใช้ 
หากมขีอ้ขดัแย้งระหว่างสทิธิอ์นุญาตโอเพนซอร์สกบัขอ้ตกลงฉบบันี้เกี่ยวกบัโค้ดโอเพนซอร์ส 

ขอ้ก าหนดสทิธิอ์นุญาตโอเพนซอร์สที่เกี่ยวขอ้งจะแทนที่ขอ้ก าหนดที่ขดัแย้งกนัของขอ้ตกลงฉบบันี้ ทัง้นี้ เทคโนโลยขีอง Stripe 

บางส่วนอาจใช้ซอฟต์แวร์ของบรษัิทอื่นและเนื้อหาที่มลีขิสทิธิอ์ื่นๆ 

2.4 การแก้ไขและการท าวิศวกรรมย้อนกลบั 

ยกเว้นในขอบเขตที่กฎหมายไม่อนุญาตให้มีขอ้จ ากดัต่อไปนี้ ผู้ใช้ต้องไม่ (และผู้ใช้ต้องไม่อนุญาตให้ผู้อื่น) แปลย้อนกลบั ท าวศิวกรรมย้อนกลบั ถอดประกอบ 

พยายามดงึซอร์สโค้ด ถอดรหสั ดดัแปลง แปล แก้ไข หรอืสร้างผลงานดดัแปลงจากเทคโนโลยขีอง Stripe ไม่ว่าจะทัง้หมดหรอืส่วนใดส่วนหนึ่ง หรอืจากบรกิารใดๆ ที่ 
Stripe มอบให้ ผู้ใช้ตกลงที่จะไม่ลบ ปิดบงั หรอืปรบัเปลี่ยนประกาศกรรมสทิธิ ์(รวมถึงประกาศเครื่องหมายการค้าและลขิสทิธิ)์ ที่อาจรวมอยู่หรอืมอียู่ในเทคโนโลยขีอง 
Stripe 

2.5 การโอน 

ผู้ใช้จะต้องไม่เช่า ให้เช่า ให้ยืม ขาย แบ่งปัน แจกจ่ายต่อ หรอืให้สทิธิอ์นุญาตช่วงในการใช้เทคโนโลยขีอง Stripe หรอือนุญาตให้ผู้อื่นกระท าการดงักล่าวได้ 
เว้นแต่จะได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจ้งภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืได้รบัอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก Stripe ในแต่ละกรณ ี

3. การรกัษาความปลอดภยัของบญัชี Stripe 

Stripe มสีทิธิท์ี่จะอาศยัค าสัง่หรอืการด าเนินการใดๆ ที่เกิดขึ้นภายในบัญช ีStripe ของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัช ีStripe 

ของตนไม่ได้มผีู้ใดใช้หรอืแก้ไขนอกเหนือจากผู้ใช้และตวัแทนที่ได้รบัอนุญาต และจะใช้ความพยายามตามสมควรในเชงิพาณิชย์เพื่อป้องกนัการเขา้ถึง การเปิดเผย 
หรอืการใช้ขอ้มูลประจ าตวัของบญัช ีStripe โดยไม่ได้รบัอนุญาต หากผู้ใช้เชื่อว่าขอ้มูลประจ าตวัของบญัช ีStripe มกีารเขา้ถึง เปิดเผย หรอืใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
ผู้ใช้จะต้องแจ้งให้ Stripe ทราบทนัทแีละให้ความร่วมมอือย่างเต็มที่ รวมถึงให้ขอ้มูลใดๆ ที่ Stripe ร้องขออย่างสมเหตุสมผล 
การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการใดๆ ของ Stripe จะไม่ลดทอนความรบัผดิชอบของผู้ใช้ต่อการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลประจ าตวัของบญัชี Stripe 

หรอืความรบัผดิชอบต่อการเขา้ถึง การเปิดเผย หรอืการใช้โดยไม่ได้รบัอนุญาต ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวส าหรบัการสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

ที่ผู้ใช้หรอืบุคคลอื่นอาจประสบอนัเนื่องมาจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการแฮ็ก การดดัแปลง หรอืการเขา้ถึงบรกิาร, บัญช ีStripe ของผู้ใช้ 
หรอืขอ้มูลที่ได้รบัการปกป้องโดยไม่ได้รบัอนุญาต หรอืความล้มเหลวของผู้ใช้ในการใช้หรอืด าเนินการตามมาตรการป้องกนัการฉ้อโกงหรอืการรกัษาความปลอดภยัขอ้มูล 

ยกเว้นในขอบเขตที่การสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายดงักล่าวเกิดจากความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง การฉ้อโกง หรอืการประพฤติมชิอบโดยเจตนาของ 
Stripe 

4. ความเป็นส่วนตวัและการใช้ข้อมูล 

4.1 ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูล 

แต่ละฝ่ายจะปฏบิตัิตาม DPA รวมถึงบนัทกึแนบท้ายเกี่ยวกบัการโอนขอ้มูล ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง โดย DPA 

จะระบุภาระหน้าที่และความรบัผดิชอบที่เกี่ยวขอ้งของแต่ละฝ่ายเกี่ยวกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 

https://stripe.com/ie/legal/dpa
https://stripe.com/legal/dta


4.2 ข้อมูลของ Stripe 

ผู้ใช้จะใช้ขอ้มูลของ Stripe เฉพาะตามที่ได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจ้งจากขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืจากขอ้ตกลงที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรอื่นๆ ระหว่าง Stripe กบัผู้ใช้ 
(หรอืบรษัิทในเครอื) เท่านัน้  

4.3 การแจ้งเตือนการละเมิดข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe ทราบทนัท ีหากผู้ใช้ทราบถึงการได้มา การแก้ไข การเปิดเผย และการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รบัอนุญาต 

รวมถึงการสูญเสยีขอ้มูลส่วนบุคคลบนระบบของผู้ใช้ ซึ่ง Stripe ได้รบัหรอืใช้ขอ้มูลดงักล่าวในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 

4.4 การเก็บรกัษาข้อมูล 

Stripe ไม่มภีาระผูกพนัในการเก็บรกัษาขอ้มูลที่ได้รบัจากหรอืผ่านผู้ใช้หลงัจากสิ้นสุดระยะสญัญา ยกเว้นกรณีที่ (ก) กฎหมายก าหนดไว้ (ข) 
จ าเป็นอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้ Stripe ด าเนินการตามภาระหน้าที่หลงัขอ้ตกลงสิ้นสุด (ค) ขอ้ตกลงฉบบันี้ระบุไว้อย่างอื่น หรอื (ง) 
แต่ละฝ่ายตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้เป็นอย่างอื่น 

4.5 ข้อมูลของบุคคลภายนอกท่ีได้รบัจากผู้ใช้ 

หากผู้ใช้เปิดใช้บรกิารหรอืฟังก์ชนัที่อนุญาตให้ Stripe เขา้ถึงขอ้มูล รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและเนื้อหาจากผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามของผู้ใช้ ("ขอ้มูลของบุคคลที่สาม") 
ผู้ใช้จะต้องอนุญาตให้ Stripe เขา้ถึงและใช้ขอ้มูลของบุคคลที่สาม 
และผู้ใช้จะต้องได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดจากบุคคลที่เกี่ยวขอ้งและบุคคลที่สามที่เพยีงพอที่จะท าให้ Stripe สามารถเก็บรวบรวม ใช้ เก็บรกัษา 
และเปิดเผยขอ้มูลของบุคคลที่สามได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย Stripe จะใช้ขอ้มูลของบุคคลที่สามตามที่ขอ้ตกลงฉบบันี้อธบิายไว้ และเพื่อ (ก) รกัษาความปลอดภยั 
จดัหา และอปัเดตบรกิาร Stripe (ข) ปฏบิตัิตามกฎหมายและขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ และ (ค) ป้องกนัและบรรเทาการฉ้อโกง การสูญเสยีทางการเงนิ 

และความเสยีหายอื่นๆ ผู้ใช้ต้องไม่ให้ขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครองแก่ Stripe ในฐานะส่วนหนึ่งของขอ้มูลของบุคคลที่สาม 
ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อการเปิดเผยขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครองใดๆ แก่ Stripe เมื่อผู้ใช้ให้สทิธิเ์ขา้ถึงขอ้มูลของบุคคลที่สาม   

4.6 การควบคุม 

แต่ละฝ่ายจะรกัษามาตรการป้องกนัทางการบรหิารจดัการ ทางเทคนิค และทางกายภาพที่สมเหตุสมผลในเชงิพาณิชย์ 
ซึ่งออกแบบมาเพื่อปกป้องขอ้มูลที่อยู่ในครอบครองหรอือยู่ภายใต้การควบคุมของตนจากการเขา้ถึงโดยไม่ได้รบัอนุญาต การสูญเสยีโดยไม่ได้ตัง้ใจ 
และการแก้ไขโดยไม่ได้รบัอนุญาต โดย Stripe จะปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ที่ระบุไว้ในเอกสารแนบท้าย DPA ว่าด้วยการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

5. ทรพัย์สินทางปัญญา 

5.1 ความเป็นเจ้าของ สิทธ์ิในทรพัย์สินทางปัญญา 

(ก) สทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญา ระหว่างคู่สญัญา ทาง Stripe, บรษัิทในเครอื และผู้ให้สทิธิบ์ุคคลที่สามเป็นเจ้าของสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาทัง้หมดในบรกิาร, 
เทคโนโลยขีอง Stripe, ขอ้มูลของ Stripe, เครื่องหมาย Stripe, เอกสารประกอบ และเวบ็ไซต์ Stripe 

สทิธิท์ัง้หมดที่ไม่ได้มอบให้โดยชดัแจ้งในขอ้ตกลงฉบบันี้จะยงัคงสงวนไว้  

(ค) การสงวนสทิธิ ์ไม่มขีอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่มอบหมายหรอืโอนความเป็นเจ้าของสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาใดๆ ให้แก่อีกฝ่ายหนึ่ง 
หรอืระบุถึงการพฒันาทรพัย์สนิทางปัญญาร่วมกนั  

(ค) สทิธิแ์ละการอนุญาต ผู้ใช้จะตรวจสอบให้แน่ใจว่าการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้จะไม่ละเมดิหรอืขดัต่อสทิธิข์องบุคคลที่สาม 

รวมถึงสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญา หากผู้ใช้มอบเนื้อหาให้กบั Stripe ผู้ใช้ตกลงว่าตนจะต้องได้รบัสทิธิแ์ละการอนุญาตที่จ าเป็นทัง้หมดตามความเหมาะสม 
เพื่อแบ่งปันเนื้อหาและเพื่อให้ Stripe ใช้เนื้อหาได้ ผู้ใช้ให้สทิธิอ์นุญาตถาวร มผีลทัว่โลก ไม่ผูกขาด ไม่สามารถเพกิถอนได้ และปราศจากค่าลขิสทิธิแ์ก่ Stripe 

ในการใช้เนื้อหาดงักล่าวในนามของ Stripe และบรษัิทในเครอืเพื่อพฒันา ปรับปรุง และให้บริการและเทคโนโลยีของ Stripe รวมถึงเพือ่วตัถุประสงค์ทางธุรกิจภายใน
องค์กรของ Stripe 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

ในระหว่างระยะสญัญา ผู้ใช้อาจให้ขอ้เสนอแนะแก่ Stripe และบรษัิทในเครอื ซึ่ง Stripe อาจใช้ขอ้เสนอแนะดงักล่าวได้โดยไม่มขีอ้จ ากดัหรอืภาระผูกพนั 

ขอ้เสนอแนะถือเป็นความสมคัรใจ และผู้ใช้ให้สทิธิอ์นุญาตถาวร มีผลทัว่โลก ไม่ผูกขาด ไม่สามารถเพกิถอนได้ และปราศจากค่าลขิสทิธิแ์ก่ Stripe 

ในการใช้ขอ้เสนอแนะดงักล่าวในนามของ Stripe และบรษัิทในเครอืเพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ก็ตาม ยกเว้นตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 1.4 

5.3 การใช้เครื่องหมาย 



(ก) กำรให้สทิธิอ์นุญำต ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ แต่ละฝ่าย (หรอืบรษัิทในเครอืที่เกี่ยวขอ้ง) จะให้สทิธิอ์นุญาตที่มผีลทัว่โลก, ไม่ผูกขาด, ไม่สามารถโอนได้ 
(ยกเว้นในกรณีที่อนุญาตภายใต้ส่วนที่ 11.10 (การโอนสทิธิ)์), ไม่สามารถอนุญาตให้ใช้สิทธิต์่อได้ (เว้นแต่จะโอนให้กบับรษัิทในเครอืและผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ตามที่เกี่ยวขอ้ง)) โดยปราศจากค่าลขิสทิธิต์ลอดระยะสญัญา แก่อีกฝ่ายเพื่อให้อีกฝ่ายใช้เครื่องหมายของฝ่ายที่ให้สทิธิเ์ฉพาะในการให้บรกิารแก่ผู้ใช้และเพื่อระบุว่า 
Stripe เป็นผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ ผลประโยชน์ทัง้หมดที่เกิดจากการใช้เครื่องหมายของฝ่ายที่ให้สทิธิจ์ะตกเป็นของเจ้าของเครื่องหมายนัน้แต่เพยีงผู้เดยีว  

(ข) กำรใช้เครือ่งหมำยของผู้ใช้โดย Stripe ตำมทีไ่ด้รบัอนุญำต Stripe และบรษัิทในเครอือาจอ้างถึงผู้ใช้ว่าผู้ใช้บรกิารในเอกสารเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิของตน 

Stripe และบรษัิทในเครอือาจใช้เครื่องหมายของผู้ใช้ดงัต่อไปนี้  

(1) ในหน้าเวบ็และแอปของ Stripe ที่ระบุลูกค้าหรอืผู้ใช้ของ Stripe  

(2) ในสื่อการขายและการตลาด รวมถึงการสื่อสารของ Stripe 

(3) ในกรณีที่เกี่ยวกบักิจกรรมส่งเสรมิการขายที่คู่สญัญาตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

เมื่อใช้เครื่องหมายของผู้ใช้ Stripe จะต้องปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดการใช้งานหรอืแนวทางที่ผู้ใช้มอบให้ Stripe เป็นลายลกัษณ์อกัษร (หากม)ี  

(ค) กำรใช้เครือ่งหมำยของ Stripe โดยผู้ใช้ตำมทีไ่ด้รบัอนุญำต เมื่อใช้เครื่องหมายของ Stripe ผู้ใช้จะต้องปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดที่ระบุไว้ที่ 
https://stripe.com/legal/marks/ รวมถึงขอ้ก าหนดการใช้งานและแนวทางเพิม่เติมทัง้หมดที่ Stripe มอบให้ผู้ใช้เป็นลายลกัษณ์อกัษร (หากมี) 

6. การรกัษาความลบั 

ผู้รบัจะใช้ความระมดัระวงัตามสมควรเพื่อป้องกนัการเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัของผู้เปิดเผย ผู้รบัอาจเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัได้เฉพาะกบักรรมการบรษัิท พนักงาน 

ผู้รบัจ้าง ตวัแทน ที่ปรกึษาทางวชิาชพี และผู้ตรวจสอบบญัชภีายนอกของตนและบรษัิทในเครอื (และในกรณีที่ Stripe เป็นผู้รบัขอ้มูล 
อาจเปิดเผยต่อผู้ให้บรกิารทางการเงนิและบรษัิทในเครอืที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึงผู้ให้บรกิารภายนอกของ Stripe ตามความจ าเป็นที่สมเหตุสมผลในการให้บรกิาร ) 
โดยบุคคลเหล่านัน้มคีวามจ าเป็นโดยชอบด้วยกฎหมายที่จะต้องรบัทราบขอ้มูลดงักล่าว 
และอยู่ภายใต้ภาระหน้าที่ในการรกัษาความลบัที่มรีะดบัการคุ้มครองไม่น้อยไปกว่าขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้รบัอาจเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัได้หากกฎหมาย หมายศาล 
หรอืค าสัง่ศาลก าหนดให้ต้องเปิดเผย หรอืหากได้รบัค าสัง่จากหน่วยงานของรฐั ทัง้นี้ หากกฎหมายอนุญาต ผู้รบัต้องแจ้งให้ผู้เปิดเผยทราบล่วงหน้า 
(ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต) และให้ความช่วยเหลอืตามสมควร โดยผู้เปิดเผยต้องเป็นผู้รับผดิชอบค่าใช้จ่าย 
ในกรณีที่ผู้เปิดเผยประสงค์จะคดัค้านการเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว 
ภาระหน้าที่ในการรกัษาความลบัเหล่านี้จะไม่มผีลกบัขอ้มูลที่ผู้รบัสามารถพสิูจน์ได้ผ่านเอกสารเป็นลายลกัษณ์อกัษรว่า (ก) 
เป็นหรอืกลายเป็นขอ้มูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะโดยไม่ใช่ความผดิของผู้รบั (ข) 
ผู้รบัทราบหรอืครอบครองขอ้มูลนัน้โดยไม่มีขอ้จ ากดัก่อนที่จะได้รบัขอ้มูลดงักล่าวจากผู้เปิดเผย (ค) 
ผู้รบัได้รบัขอ้มูลดงักล่าวจากบุคคลที่สามโดยไม่ละเมดิภาระหน้าที่ในการรกัษาความลบั หรอื (ง) ผู้รบัพฒันาขึ้นเองอย่างอิสระโดยไม่ใช้ขอ้มูลที่เป็นความลบัของผู้เปิดเผย 

7. ค่าธรรมเนียม ภาษี บญัชีธนาคารของผู้ใช้  

7.1 ค่าธรรมเนียม Stripe 

(ก) ค่ำธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมเป็นไปตามที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ Stripe เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe 

จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงผ่านขอ้ตกลงแบบคลกิเพือ่ยอมรบั เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe 

จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรอืหากกฎหมายก าหนดไว้ ภาระหน้าที่ในการช าระเงนิจะไม่สามารถยกเลกิได้ 
และค่าธรรมเนียมที่ช าระแล้วจะไม่สามารถขอคนืเงนิได้  

(ข) กำรช ำระเงนิตำมรอบบลิ บรกิารช าระเงนิตามรอบบลิจะอยู่ภายใต้ขอ้ก าหนดของแพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิที่เกี่ยวขอ้ง 
หากผู้ใช้ใช้งานเกินขอบเขตสทิธิใ์นแพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิ Stripe 

จะเรยีกเก็บเงนิจากผู้ใช้ส าหรบัขอบเขตการใช้งานที่เพิม่ขึ้นตามค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิาร Stripe 

เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นในแพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิหรอืมกีารตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรระหว่างคู่สญัญา  

(ค) กำรอปัเดตค่ำธรรมเนียมและแพก็เกจกำรช ำระเงนิตำมรอบบลิ แพก็เกจ Stripe 

อาจแก้ไขค่าธรรมเนียมและแพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิได้ตลอดเวลาโดยเป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย ทัง้นี้ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 
30 วนั (หรอืนานกว่านัน้หากกฎหมายก าหนด) เกี่ยวกบัการปรบัขึ้นค่าธรรมเนียมหรอืค่าธรรมเนียมใหม่ส าหรับบรกิารใดๆ ที่มอบให้แก่ผู้ใช้ 
หรอืการเปลี่ยนแปลงที่มผีลเสยีอย่างมนีัยส าคญัในแพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิ 

(ง) กำรยกเว้นค่ำธรรมเนียม Stripe อาจให้บรกิารโดยไม่มกีารเรยีกเก็บเงนิหรอืยกเว้นค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารนัน้ 

และอาจเริม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารนัน้หลงัจากแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนั (หรอืนานกว่านัน้หากกฎหมายก าหนด) ทัง้นี้ 
อาจมกีารเรยีกเก็บภาษีจากค่าธรรมเนียมที่ได้รบัการยกเว้น 



(จ) กำรทดลองใช้ฟร ีStripe อาจเสนอบรกิารบางอย่างแก่ผู้ใช้ในรูปแบบทดลองใช้ฟรจีนกว่า (1) การทดลองใช้ฟรจีะหมดอายุหรอืสิ้นสุดลง ซึ่ง ณ จุดนัน้ 

ค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ Stripe จะมีผลบงัคบัใช้ หรอื (2) การเริม่ต้นแพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิที่ผู้ใช้ได้ซื้อไว้ ซึ่ง ณ จุดนัน้ 

แพก็เกจการช าระเงนิตามรอบบลิดงักล่าวจะเริม่ต้นโดยอตัโนมตัิ การทดลองใช้ฟรอีาจมภีาษีและอยู่ภายใต้ขอ้ก าหนดและเงื่อนไขเพิม่เติมตามที่ Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

(ฉ) เครดติค่ำธรรมเนียม หากผู้ใช้ได้รบัเครดติค่าธรรมเนียม ขอ้ก าหนดของเครดติค่าธรรมเนียม Stripe จะมผีลกบัเครดติค่าธรรมเนียม 

7.2 การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมและจ านวนเงินอ่ืนๆ 

(ก) ผู้ใช้ต้องช าระเงนิหรอืตรวจสอบให้แน่ใจว่า Stripe สามารถเรยีกเก็บค่าธรรมเนียม ภาษี และจ านวนเงนิอื่นๆ ที่ผู้ใช้ต้องช าระให้กบั Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
หรอืตามขอ้ตกลงอื่นใดกบันิติบุคคลของ Stripe เมื่อครบก าหนดช าระ  

(ข) Stripe อาจเรยีกเก็บเงนิทัง้หมดที่ผู้ใช้ต้องช าระโดยการหกัจากยอดคงเหลอืในบญัชี Stripe ของผู้ใช้ หรอืเรยีกเก็บเงนิจากวธิกีารช าระเงนิหลกัของผู้ใช้ (เช่น 

บตัรเครดติ) หรอืออกใบแจ้งหนี้เพื่อเรยีกเก็บจ านวนเงนิดงักล่าวจากผู้ใช้  

(ค) หากนิติบุคคลของ Stripe ไม่สามารถเรียกเก็บเงนิจ านวนใดๆ ที่ผู้ใช้ต้องช าระให้กบันิติบุคคลของ Stripe หรอืหากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe 

ของนิติบุคคลของผู้ใช้ติดลบหรอืไม่มเีงนิเพยีงพอที่จะช าระเงนิจ านวนใดๆ ที่ผู้ใช้ต้องช าระให้กบันิติบุคคล ทาง Stripe หรอืบรษัิทในเครอือาจหกั เรยีกคนื 

หรอืหกัลบกลบหนี้จ านวนเงนิเหล่านี้จากรายการใดรายการหนึ่งต่อไปนี้ตามที่กฎหมายอนุญาต: (1) กองทุนส ารองของนิติบุคคลของผู้ใช้ หากมกีารจดัตัง้และใช้ได้ (2) 

เงนิที่นิติบุคคลของ Stripe ต้องช าระให้กบันิติบุคคลของผู้ใช้ (3) ยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของนิติบุคคลของผู้ใช้ (4) บัญชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัช ี(ถ้ามี) 
และ (5) วธิกีารช าระเงนิส ารองที่ผู้ใช้เลอืก  

(ง) หากสกุลเงนิของจ านวนเงนิที่หกัแตกต่างจากสกุลเงนิของจ านวนเงนิที่ผู้ใช้ต้องช าระ Stripe อาจหกัจ านวนเงนิเท่ากบัจ านวนเงนิที่ต้องช าระ 
(โดยใช้อตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิของ Stripe) พร้อมทัง้ค่าธรรมเนียมที่ Stripe ต้องช าระในการแลกเปลี่ยนสกลุเงนิ 

(จ) หาก Stripe เชื่อว่าได้โอนเงนิให้กบัผู้ใช้โดยผดิพลาด Stripe อาจหกั เรียกคนื หรือการหกักลบลบหนี้ส าหรบัเงนิจ านวนดงักล่าวตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 

7.3 ภาษี 

(ก) กำรไม่รวมภำษี ค่าธรรมเนียมไม่รวมภาษีทุกประเภท เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชดัแจ้งในหน้าค่าบรกิารของ Stripe หรอืเอกสารอื่นใด  

(ข) ควำมรบัผดิชอบด้ำนภำษีของผู้ใช้ ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบและรบัผดิแต่เพยีงผู้เดยีวในเรื่องต่อไปนี้  

(1) การพจิารณาว่ามภีาษีหรอืค่าธรรมเนียมใดบ้างที่มผีลบงัคบัใช้กบัการขายผลติภณัฑ์และบรกิารของตน การรบับรจิาค หรอืการช าระเงนิที่ได้รบัจากการใช้บรกิาร และ  

(2) การประเมนิ การเรยีกเก็บ การรายงาน และการน าส่งภาษีส าหรบัธุรกิจของตนต่อหน่วยงานภาษีและส านักงานสรรพากรที่เกี่ยวขอ้ง 

(ค) กำรช ำระภำษี  

(1) หากกฎหมายก าหนดให้ Stripe ต้องเรยีกเก็บหรอืหกัภาษีใดๆ Stripe อาจหกัภาษีเหล่านัน้จากจ านวนเงนิที่ต้องช าระให้กบัผู้ใช้ 
และช าระภาษีเหล่านัน้ให้กบัหน่วยงานภาษีที่เกี่ยวขอ้ง หากผู้ใช้ได้รบัการยกเว้นไม่ต้องช าระภาษี หรอืมสีิทธิช์ าระภาษีในอตัราที่ลดลง 
ผู้ใช้อาจส่งส าเนาใบรบัรองต้นฉบบัที่ตรงตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งให้กบั Stripe เพื่อยนืยนัสถานะการยกเว้นภาษีหรอืสทิธิก์ารช าระภาษีในอตัราที่ลดลง 
ในกรณีนี้ Stripe จะไม่หกัภาษีตามที่ระบุในใบรบัรอง  

(2) ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลที่ถูกต้องเกี่ยวกบัภาษีของตนตามที่ Stripe ขออย่างสมเหตุสมผล และต้องแจ้งให้ Stripe ทราบทนัทหีากขอ้มูลใดๆ ที่ Stripe 

กรอกไว้ลว่งหน้าไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์ Stripe อาจส่งเอกสารไปให้ผู้ใช้และหน่วยงานภาษีส าหรบัธุรกรรมที่ประมวลผลโดยใช้บรกิาร โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
กฎหมายอาจก าหนดให้ Stripe อาจต้องยื่นแบบแสดงรายการขอ้มูลเป็นระยะๆ ต่อหน่วยงานภาษีเกี่ยวกบัการใช้บรกิารของผู้ใช้ ผู้ใช้ตกลงว่า Stripe 

อาจส่งขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัภาษีให้กบัผู้ใช้ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

7.4 บญัชีธนาคารของผู้ใช ้

หาก Stripe ก าหนดให้ผู้ใช้ลงิก์บญัชธีนาคารของผู้ใช้กบั Stripe ในการใช้บรกิารของผู้ใช้ ให้ท าดงันี้  

(ก) ผู้ใช้ต้อง: (1) ก าหนดบญัชธีนาคารของผู้ใช้อย่างน้อยหนึ่งบัญชทีี่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร (2) เป็นเจ้าของบญัชบีัญชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชทีี่ระบุชื่อไว้ (3) 

รกัษาบญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชไีว้ในประเทศที่ Stripe อนุมตัิให้รกัษาบญัชธีนาคารได้ (4) 

รกัษาอ านาจการอนุมตัิในการเริม่การช าระเงนิและการหกับญัชจีากบญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชโีดยสอดคล้องกบัสว่นที่ 7.5 (การอนุมตัิให้หกับญัช)ี 

(ข) ผู้ใช้ต้องไม่ให้หรอืโอนสทิธยิดึหน่วงหรอืผลประโยชน์ใดๆ แก่บุคคลที่สามในเงนิที่อาจต้องช าระแก่ผู้ใช้ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 
จนกว่าเงนิดงักล่าวจะถูกฝากเขา้บญัชธีนาคารของผู้ใช้ 

7.5 การอนุมติัให้หกับญัชี 



โดยไม่จ ากดัส่วนที่ 7.2 ของขอ้ก าหนดทัว่ไปฉบับนี้ ผู้ใช้อนุมตัิให้ Stripe หกัและเพิม่เงนิในบญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชโีดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบแยกกนั 

และอนุมตัิให้ Stripe เรยีกเก็บจ านวนเงนิที่ผู้ใช้หรอืนิติบุคคลของผู้ใช้อื่นต้องช าระภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ ตามการอนุมตัิให้หกับัญชธีนาคารของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้ง หาก 
Stripe ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิจ านวนดงักล่าวได้โดยการหกับญัชธีนาคารของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องมอบสทิธิอ์นุมตัิใหม่แก่ Stripe ทนัท ี

เพื่อให้หกับญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชโีดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ และเป็นไปตามการอนุมตัิให้หกับญัชธีนาคารของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ Stripe 

อาจใช้สทิธิอ์นุมตัิดงักล่าวเพื่อพยายามเรยีกเก็บเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนที่ค้างช าระอย่างน้อยหนึ่งครัง้ 
การอนุมตัิของผู้ใช้ภายใต้ส่วนนี้จะยงัคงมผีลบงัคบัใช้อย่างสมบูรณ์จนกว่า (1) บัญช ีStripe ของนิติบุคคลของผู้ใช้ทัง้หมดจะถูกปิด หรอื (2) 

มกีารช าระค่าธรรมเนียมและจ านวนเงนิอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ค้างช าระภายใต้ขอ้ตกลงนี้แล้ว แลว้แต่กรณีใดจะเกิดขึ้นในภายหลงั 
หากกฎการอนุมตัิระเบยีบการหกับญัชทีี่เกี่ยวขอ้งให้สทิธิแ์ก่ผู้ใช้ในการเพกิถอนการอนุมตัิให้หักบญัชบีติของผู้ใช้ ผู้ใช้จะสละสทิธิด์งักล่าวตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

การจ ากดัความรบัผิด 

8.1 ลกัษณะการเรียกร้องและการไม่บรรลุวตัถปุระสงค์หลกั 

ขอ้ยกเว้นและขอ้จ ากดัในส่วนที่ 8 นี้ (การจ ากดัความรบัผดิ) จะมผีลบงัคบัใช้ไม่ว่าหลกัทางกฎหมายหรอืรูปแบบการด าเนินคดจีะเป็นอย่างไร 
และจะยงัคงมผีลบงัคบัใชแ้ม้ว่าแนวทางแก้ไขที่มกีารจ ากดัในขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค์หลกัได้ก็ตาม 

8.2 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

Stripe ให้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe "ตามที่เป็น" และในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต Stripe ไม่ได้ให้การรบัประกนัใดๆ 

และปฏเิสธการรบัประกนัทัง้หมด (นอกเหนือจากที่ระบุไว้เป็น "การรบัประกนั" ในขอ้ตกลงฉบบันี้) รวมถึงการรบัประกนัตามกฎหมาย 
การรบัประกนัความเหมาะสมส าหรบัวตัถุประสงค์เฉพาะโดยนัย ความสามารถในการขายและการไม่ละเมดิ และการรบัประกนัโดยนัยที่เกิดจากแนวทางการท าขอ้ตกลง 
แนวทางการปฏบิตัิ หรอืการใช้งานในการค้า Stripe ไม่รบัประกนัว่าการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้จะเป็นไปอย่างราบรื่นหรอืปราศจากขอ้ผดิพลาด 
หรอืการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้จะเป็นไปตามกฎหมาย Stripe ไม่รบัผดิชอบต่อความล่าช้า ความล้มเหลว 
หรอืปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้งานอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ หรอืระบบอื่นๆ ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ Stripe 

8.3 การจ ากดัความรบัผิดทางอ้อม 

ยกเว้นในกรณีของการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้น ในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต จะไม่มฝ่ีายใดต้องรบัผดิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ต่อความเสยีหายทางอ้อม 

ความเสยีหายที่เป็นผลสบืเนื่อง ความเสยีหายพเิศษ ความเสยีหายจากการพึ่งพา ความเสียหายโดยบงัเอิญ หรอืความเสยีหายเชงิลงโทษ รายได้ ก าไร การออม 
หรอืชื่อเสยีงทางการค้าที่สูญเสีย การหยุดชะงกัทางธุรกิจ การบาดเจ็บส่วนบุคคล ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ หรอืการสูญเสยีขอ้มูล ไม่ว่าจะเกิดจากสญัญา 
ความประมาทเลนิเล่อ ความรบัผดิที่เขม้งวด การละเมดิ หรอืหลกัทางกฎหมายหรอืทางยุติธรรมอื่นๆ แม้ว่าการสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายเหล่านี้จะคาดการณ์ได้ 
และไม่ว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะได้รบัแจ้งถึงความเป็นไปได้ของความเสยีหายดงักล่าวหรอืไม่ก็ตาม 

8.4 ขีดจ ากดัความรบัผิด 

ยกเว้นในกรณีของการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้น ความรบัผดิรวมทัง้หมดของคู่สญัญาต่อความเสยีหายและความสูญเสยีส ำหรบักำรเรยีกรอ้งทัง้หมด
ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลง (รวมถึงการสูญเสยีจากเหตุการณ์ขอ้มูล) จะจ ากดัไว้ที่ค่าธรรมเนียมทัง้หมดที่ผู้ใช้ช าระให้กบั Stripe 

(ไม่รวมค่าธรรมเนียมที่เรยีกเก็บต่อทัง้หมดโดยผู้ให้บรกิารทางการเงนิ) ในช่วง 12 เดอืนก่อนที่จะเกิดเหตุการณ์แรกที่ก่อให้เกิดความรบัผดิ 
ภาระหน้าที่ในการช าระเงนิของผู้ใช้ รวมถึงค่าธรรมเนียม ค่าปรบัที่ประเมนิไว้ และภาษีจะไม่ถูกจ ากดัโดยส่วนที่ 8.4 นี้ 

9. การชดเชยความเสยีหาย  

9.1 การชดใช้ค่าเสียหาย 

(ก) กำรชดใช้ค่ำเสยีหำยทัว่ไป ภายใต้ส่วนที่ 9.2 (การจ ากดัค่าชดเชย) ผู้ใช้จะต้องชดเชยให้กบั Stripe, บรษัิทในเครอื รวมถึงกรรมการบรษัิท พนักงาน 

และตวัแทนของบรษัิท ส าหรบัการสูญเสยีทัง้หมดที่เกิดจากการที่ผู้ใช้ใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe, ความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง, 
การประพฤติมชิอบโดยเจตนา, การฉ้อโกง หรอืการละเมดิขอ้ตกลงอย่างร้ายแรง 

(ข) กำรชดใช้ควำมเสยีหำยต่อทรพัย์สนิทำงปัญญำ 

(ก) กำรชดใช้ควำมเสยีหำย ภายใต้ส่วนที่ 9.2 (การจ ากดัการชดใช้ค่าเสยีหาย) แต่ละฝ่ายจะชดเชยอีกฝ่ายหนึ่ง บรษัิทในเครอื รวมถึงกรรมการบริษัท พนักงาน 

และตวัแทนของคู่สญัญาส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดที่เกิดจากการเรยีกร้องเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญา เว้นแต่ภาระหน้าที่ในการชดเชยความเสยีหายนี้จะไม่มผีลบงัคบัใช้ 
หากฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยใช้เนื้อหาร่วมกบัเนื้อหาอื่นๆ ที่ฝ่ายชดเชยไม่ได้จดัหาให้ (หากเนื้อหาที่ฝ่ายชดเชยจดัหาให้จะไม่ละเมดิสทิธิใ์ดๆ หากไม่ใช้ร่วมกบัเนื้อหาอื่น) 

(2) กำรด ำเนินกำรแก้ไข หากเกิดการเรยีกร้องเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญา ฝ่ายชดเชยอาจใช้ดุลยพนิิจและรบัผดิชอบค่าใช้จ่ายแต่เพยีงผู้เดยีวเพื่อ (1) 

ปรบัเปลี่ยนเนื้อหาที่จดัหาให้เพื่อไม่ให้มกีารละเมดิ แทนที่ด้วยเนื้อหาอื่นที่ไม่ละเมดิ หรอืขอสิทธิอ์นุญาตให้ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยสามารถใช้งานเนื้อหาดงักล่าวต่อไป หรอื 
(2) ยกเลกิการใช้งานเนื้อหาที่ละเมดิของฝ่ายที่ได้รบัการชดเชย โดยแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 30 วนั 



(3) กำรแก้ไขเฉพำะ ส่วนที่ 9.1(ข) นี้ระบุความรบัผดิทัง้หมดที่ฝ่ายชดเชยมตี่อฝ่ายที่ได้รับการชดเชยความเสยีหาย 
รวมถึงสทิธิแ์ละการแก้ไขเฉพาะแต่เพยีงผู้เดยีวของฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหาย ส าหรับการเรยีกร้องเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญา 

9.2 การจ ากดัการชดใช้ค่าเสียหาย 

ภาระหน้าที่ของฝ่ายชดเชยภายใต้ส่วนที่ 9.1 จะไม่บงัคบัใช้ในขอบเขตที่การเรียกร้องหรอืความสูญเสยีเกิดขึ้นจากความประมาทเลนิเล่อ การฉ้อโกง 
การประพฤติมชิอบโดยเจตนา หรอืการละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ของฝ่ายที่ได้รบัการชดเชย 

9.3 การป้องกนัการเรียกร้อง  

หากฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยต้องการบงัคบัใช้การชดใช้ค่าเสยีหายตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
ฝ่ายดงักล่าวต้องแจ้งให้ฝ่ายชดเชยความเสยีหายทราบอย่างทนัท่วงทเีกี่ยวกบัการเรยีกร้องที่เกี่ยวขอ้ง 
และอนุญาตให้ฝ่ายชดเชยความเสยีหายมอี านาจเด็ดขาดในการควบคุมการแก้ต่างและการท าขอ้ตกลง 
ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหายจะต้องร่วมมอืและให้ความช่วยเหลอืตามความเหมาะสมแก่ฝ่ายที่ชดเชยความเสยีหายในการด าเนินการแก้ต่างและการท าขอ้ตกลงดงักล่
าว โดยฝ่ายชดเชยความเสยีหายจะเป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่าย ฝ่ายชดเชยความเสยีหายจะควบคุมการแก้ต่างและการท าขอ้ตกลงด้วยค่าใช้จ่ายของตนเอง 
แต่จะไม่ท าขอ้ตกลงใดๆ ที่ก่อให้เกิดภาระหน้าที่ต่อฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหาย (นอกเหนือจากการช าระเงนิ ซึ่งฝ่ายที่ชดเชยความเสยีหายต้องเป็นผู้ช าระ) 
โดยไม่ได้รบัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าจากฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหาย การที่ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยแจ้งขอ้เรยีกร้องต่อฝ่ายที่ชดเชยล่าช้า 
หรอืไม่แจ้งเลย จะไม่ถือเป็นเหตุให้ฝ่ายที่ชดเชยพ้นจากภาระหน้าที่ในการชดใช้ความเสยีหาย 

เว้นแต่ในกรณีที่ฝ่ายชดเชยได้รบัความเสยีหายอนัเกิดจากความล่าช้าหรอืการละเลยดงักล่าว 

10. การระงบั การยกเลิกข้อตกลง 

10.1 การระงบัและการยกเลิกข้อตกลง  

(ก) กำรยกเลกิขอ้ตกลงโดยผู้ใช้  

(1) กำรยกเลกิขอ้ตกลงตำมควำมต้องกำร ผู้ใช้สามารถยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ได้ทุกเมื่อโดยปิดบญัชี Stripe ผ่านแดชบอร์ด Stripe  

(2) กำรยกเลกิขอ้ตกลงเนือ่งจำกมเีหตุอนัควร ผู้ใช้สามารถยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ได้ทนัทเีมื่อแจ้งกบั Stripe หาก Stripe ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้อย่างร้ายแรง 
และหาก Stripe สามารถแก้ไขได้ แต่กลบัไม่แก้ไขการละเมดิดงักล่าวภายใน 10 วนัหลงัจากได้รบัหนังสอืแจ้งที่ระบุถึงการละเมดิ 

(ข) กำรระงบัและกำรยกเลกิขอ้ตกลงโดย Stripe 

(1) กำรระงบั Stripe สามารถระงบัการเขา้ถึงเทคโนโลยขีอง Stripe และการใช้บรกิารใดๆ หรอืทัง้หมดของทนัทใีนกรณีต่อไปนี้ 

(1) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่าการให้บรกิารแก่ผู้ใช้อาจท าให้ Stripe หรอืผู้ใช้ละเมดิกฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดหรอืค าสัง่ของหน่วยงานของรฐั 
หรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ (หากเกี่ยวขอ้ง) 

(2) เกิดเหตุการณ์ที่ผู้ใช้ล้มละลาย 

(3) ผู้ใช้ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืขอ้ตกลงอื่นใดระหว่างคู่สญัญา 

(4) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่ากิจกรรมของผู้ใช้จะท าให้หรอือาจท าให้ความปลอดภยั ความเป็นส่วนตวั ความเสถียร หรอืความน่าเชื่อถือของบรกิาร Stripe, 

เทคโนโลยขีอง Stripe หรอืระบบของบุคคลที่สามลดลง (เช่น การที่ผู้ใช้มสี่วนร่วมในการโจมตีแบบปฏเิสธการให้บรกิารแบบกระจาย) 

(5) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่าผู้ใช้มสี่วนร่วมในธุรกิจหรอืกิจกรรมที่อาจผดิกฎหมาย เอื้อหรอือ านวยความสะดวก (หรอือาจเอื้อหรอือ านวยความสะดวก) 

ให้เกิดธุรกรรมที่ผดิกฎหมายหรอืต้องห้าม อาจเป็นอนัตรายต่อบุคคลที่สาม หรอืก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ยอมรบัไม่ได้ต่อ Stripe 

(6) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่ากิจกรรมของผู้ใช้จะเพิม่หรอือาจเพิม่อตัราการฉ้อโกงที่ Stripe พบ 

(7) ผู้ใช้ไม่ตอบสนองค าขอขอ้มูลผู้ใช้ของ Stripe อย่างทนัท่วงท ีหรอื 

(8) ผู้ใช้ไม่ได้อปัเดตการติดตัง้ใช้งานบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ให้เป็นเวอร์ชนัล่าสุดที่ใช้งานจรงิ ซึ่ง Stripe แนะน าหรอืก าหนดไว้ 

(2) กำรยกเลกิขอ้ตกลง  

(1) กำรยกเลกิขอ้ตกลงตำมควำมต้องกำร  Stripe อาจยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืปิดบญัช ีStripe ของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อ 
เว้นแต่จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามกฎหมาย  

(2) กำรยกเลกิขอ้ตกลงเนือ่งจำกมเีหตุอนัควร Stripe อาจยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืเพกิถอนสทิธิเ์ขา้ถึงส่วนใดส่วนหนึ่งของบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe 

ได้ทนัท ีหาก (ก) ผู้ใช้ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้อย่างร้ายแรง และหากผู้ใช้สามารถแก้ไขได้ แต่กลบัไม่แก้ไขการละเมดิดงักล่าวภายใน 10 



วนัหลงัจากได้รบัหนังสอืแจ้งที่ระบุถึงการละเมดิ หรอื (ข) เกิดเหตุการณ์ใดๆ ตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 10.1(ข)(1) ของขอ้ก าหนดฉบบันี้ Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามกฎหมาย 

10.2 ผลบงัคบัของการยกเลิกข้อตกลง 

เมื่อยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ สทิธิข์องผู้ใช้ในการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe จะสิ้นสุดลงทนัท ีผู้ใช้จะต้องหยุดเขา้ถึงบรกิารและลบคย์ีสทิธิอ์นุญาต คย์ีการเข้าถึง 
และส าเนาของเทคโนโลยขีอง Stripe ทุกรายการโดยทนัที ไม่ว่ากรณีใดๆ 

การยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่ท าให้ผู้ใช้ได้รบัการยกเว้นจากภาระหน้าที่ในการช าระเงนิที่ต้องช าระให้กบั Stripe 

ส าหรบัระยะเวลาก่อนถึงวนัที่การยกเลกิขอ้ตกลงจะมผีล ทัง้นี้ การยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่ส่งผลต่อขอ้ตกลงอื่นใดระหว่างคู่สญัญาหรอืบรษัิทในเครอื 
เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่น 

10.3 การมีผลบงัคบัใช้หลงัยกเลิกข้อตกลง 

ขอ้ต่อไปนี้จะยงัคงมผีลบงัคบัใช้หลงัยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ 

(ก) ภาระหน้าที่ของผู้ใช้ในการช าระค่าธรรมเนียม 

(ข) ส่วนที่ 3 (การรกัษาความปลอดภยัของบญัช ีStripe), 5.1 (ความเป็นเจ้าของ สทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญา), 5.2 (ขอ้เสนอแนะ), 7 (ค่าธรรมเนียม ภาษี 

บญัชธีนาคารของผู้ใช้), ในขอบเขตที่บงัคบัใช้กบับรกิารที่จดัหาให้หรอืธุรกรรมที่ส่งในระยะสัญญา; 8 (การจ ากดัความรบัผดิ), 9 (การชดเชยความเสยีหาย), 10.2 

(ผลบงัคบัของการยกเลกิขอ้ตกลง), 11.2 (การแจ้งและการสื่อสาร), 11.3 (กฎหมายที่ใช้บงัคบั); 11.4 (การระงบัขอ้พพิาท การตกลงใช้วธิกีารอนุญาโตตุลาการ), 
11.7 (ขอ้ตกลงทัง้หมด), 11.8 (การแก้ไข), 11.9 (ล าดบัความส าคัญของขอ้ก าหนด), 11.10 (การโอนสทิธิ)์, 11.11 (การแยกขอ้สัญญา), 11.12 

(การสละสทิธิ)์, 11.13 (เหตุสุดวสิยั), 11.14 (ไม่มตีวัแทน), 11.15 (สทิธิส์ะสม ค าสัง่ห้าม), 11.17 (การตีความ), 12 (ค าจ ากดัความ), 
ในขอบเขตที่ใช้ในขอ้ก าหนดที่ยงัมผีลใช้บงัคบั, 13 (ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาค) 

(ค) ส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) ตราบเท่าที่ Stripe หรอืผู้ใช้เก็บขอ้มูลของ Stripe หรอืขอ้มูลส่วนบุคคลตามความเหมาะสม 

(ง) DPA ตราบเท่าที่ Stripe ถือครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครอง ยกเว้นส าหรบัขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัเหตุการณ์ขอ้มูลที่ผู้ใช้เป็นผู้ดูแลขอ้มูล 
ซึ่งจะมผีลตลอดระยะเวลาที่ผู้ใช้ถือครองขอ้มูลของ Stripe หรอืขอ้มูลส่วนบุคคล และ 

(จ) ความลบัทางการค้า ซึ่งจะมผีลโดยไม่จ ากดัระยะเวลา และภาระหน้าที่ในการรกัษาความลับอื่นๆ ทัง้หมด ซึ่งจะยงัคงมผีลเป็นเวลา 3 ปีหลงัจากวนัที่ยกเลกิขอ้ตกลง 

11. ข้อก าหนดทัว่ไป 

11.1 การปฏิบติัตามกฎหมาย 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายต้องปฏบิตัิตามกฎหมายทัง้หมดที่บงัคบัใช้กบัธุรกิจของตนในการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่หรอืใช้สทิธิภ์ายใต้ขอ้ตกลงฉบับนี้ 
ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวในการประเมนิและก าหนดค่าบรกิารให้สอดคล้องกบัภาระหน้าที่ทางกฎหมายของผู้ใช้ 

11.2 การแจ้งและการสื่อสาร 

การแจ้งให้ Stripe ทราบ เว้นแต่ขอ้ตกลงฉบบันี้จะระบุไว้อย่างอื่น หากต้องการแจ้งให้ Stripe ทราบ โปรดติดต่อ Stripe โดยจะถือว่า Stripe 

ได้รบัหนังสอืแจ้งที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe เมื่อ Stripe ได้รบัหนังสอืแจ้งนัน้แล้ว 

การสื่อสารถึงผู้ใช้ ผู้ใช้ยนิยอมให้มกีารสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ตามที่อธบิายไว้ในการเปิดเผยลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งถอืเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง 
ทัง้นี้ Stripe อาจส่งการสื่อสารกบัผู้ใช้ทางไปรษณีย์หรอืบรกิารจดัส่งไปยงัที่อยู่ทางไปรษณีย์ที่ระบุไว้ในบัญชี Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง โดยจะถือว่าผู้ใช้ได้รบัการสื่อสารที่ 
Stripe ส่งถึงผู้ใช้แล้วอย่างเรว็ที่สุดในกรณี (1) เมื่อโพสต์บนเวบ็ไซต์ Stripe หรอืแดชบอร์ด Stripe (2) เมื่อส่งทางขอ้ความ SMS หรอือีเมล และ (3) 

สามวนัท าการหลงัจากที่ส่งทางไปรษณีย์หรอืเมื่อจดัส่งแล้ว หากส่งโดยบรกิารจดัส่ง 

11.3 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

ขอ้ตกลงฉบบันี้และขอ้พพิาทใดๆ ระหว่างผู้ใช้กบั Stripe จะอยู่ภายใต้และได้รบัการตีความตามกฎหมายที่ใช้บงัคบัตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาค 

โดยไม่บงัคบัใช้หลกัการขดัแย้งทางกฎหมาย 

11.4 การระงบัข้อพิพาท การตกลงใช้วิธีการอนุญาโตตุลาการ 

(ก) อนุญำโตตุลำกำรทีม่ผีลผูกพนั  

(1) ขอ้เรยีกร้องภำยใต้อนุญำโตตุลำกำร ยกเว้นตามที่ระบุไว้เป็นอย่างอื่นในส่วนที่ 11.4(ก)(2) หรอืขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาค ขอ้พพิาท ขอ้เรยีกร้อง 
และขอ้โต้แย้งทัง้หมด ไม่ว่าจะเกิดจากเหตุการณ์ในอดตี ปัจจุบนั หรอือนาคต รวมถึงเหตุการณ์ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบักฎหมายตามบทบัญญตัิหรอืกฎหมายทัว่ไป 

https://stripe.com/legal/e-sign-disclosure


และการละเมดิ การยกเลกิ การบงัคบัใช้ การตีความ หรอืความถูกต้องของขอ้ก าหนดใดๆ ในขอ้ตกลงฉบบันี้ 
จะได้รบัการพจิารณาตดัสนิโดยการอนุญาโตตุลาการที่มผีลผูกพนัโดยอนุญาโตตุลาการเพยีงคนเดยีว 

(2) ขอ้เรยีกร้องทีไ่ม่ได้อยู่ภำยใต้อนุญำโตตุลำกำร ขอ้พพิาท ขอ้เรยีกร้อง และความขดัแย้งใดๆ 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาของคู่สญัญาเป็นหลกัจะได้รบัการแก้ไขโดยการฟ้องร้อง คู่สญัญายนิยอมให้ขอ้พพิาท ขอ้เรยีกร้อง 
และความขดัแย้งเหล่านี้อยู่ภายใต้เขตอ านาจศาลที่ไม่จ ากดัเฉพาะของศาลตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาค 

(3) กำรไม่สละสทิธิก์ำรอนุญำโตตุลำกำร การยื่นขอ้เรยีกร้องต่อหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายหรอืหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายของรฐับาล การใช้สทิธิเ์ยยีวยาด้วยตนเอง 
(เช่น สทิธิใ์นการหกัลบกลบหนี้) หรอืการขอค าสัง่คุ้มครองชัว่คราวหรอืการเยยีวยาชัว่คราวจากศาลที่มเีขตอ านาจศาลที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุนการอนุญาโตตุลาการ 
จะไม่ถือเป็นการสละสทิธิใ์นการบงัคบัให้มกีารอนุญาโตตุลาการ 

(4) เรือ่งเกีย่วกบักระบวนกำร การอนุญาโตตุลาการจะด าเนินการเป็นภาษาองักฤษ ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคจะระบุสถานที่ตัง้ของอนุญาโตตุลาการ 
รวมถึงกฎและขัน้ตอนการอนุญาโตตุลาการที่เกี่ยวขอ้ง  

(5) กำรให้ค ำตดัสนิ ภายใต้การจ ากดัความรบัผดิในขอ้ตกลงฉบบันี้ 
การอนุญาโตตุลาการอาจตดัสนิให้ชดใช้ค่าเสยีหายเป็นเงนิและการเยยีวยาอื่นใดตามที่กฎหมายที่ใช้บงัคบัอนุญาต 

อนุญาโตตุลาการจะไม่มอี านาจแก้ไขขอ้ก าหนดหรอืบทบญัญตัิใดๆ ของขอ้ตกลงฉบบันี้ 
อนุญาโตตุลาการจะให้ค าตดัสนิเป็นลายลกัษณ์อกัษรพร้อมเหตุผลประกอบเกี่ยวกบัขอ้พพิาทแก่คู่สญัญาแต่ละฝ่าย  

(6) ค ำตดัสนิชี้ขำดและมผีลผูกพนั ค าตดัสนิใดๆ ถือเป็นที่สิ้นสุดและผูกพนัต่อคู่สญัญา และจะถือว่าได้รบัการตดัสนิ ณ สถานที่อนุญาโตตุลาการ 
และแตล่ะฝ่ายจะด าเนินการตามค าตดัสนินัน้โดยเรว็ 

(7) กำรบงัคบัใช้ ค าตดัสนิใดๆ (รวมถึงการเยยีวยาชัว่คราวหรอืขัน้สุดท้าย) อาจได้รบัการยืนยนัหรอืบงัคบัใช้โดยศาลใดๆ 

ก็ตามที่มเีขตอ านาจศาลเหนือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรอืทรพัย์สนิของฝ่ายนัน้ รวมถึงศาลที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดเขตอ านาจศาลและสถานที่พจิารณาคดใีนขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาค 

(ข) หนังสอืแจ้งขอ้พพิำท ก่อนที่จะเริม่การอนุญาโตตุลาการ ฝ่ายที่ยื่นขอ้เรยีกร้องต้องส่งหนังสอืแจ้งขอ้พพิาทเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงอีกฝ่ายหนึ่ง 
หนังสอืแจ้งขอ้พพิาททัง้หมดที่ส่งถึง Stripe ต้องส่งไปที่ notices@stripe.com หนังสอืแจ้งขอ้พพิาททัง้หมดที่ส่งถึงผู้ใช้ต้องส่งไปยงัที่อยู่อีเมลที่ระบุไว้ในบญัช ี
Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง หนังสอืแจ้งทัง้หมดจะต้อง (ก) ระบุชื่อผู้ใช้ ที่อยู่อีเมล ที่อยู่ไปรษณีย์ และ ID บญัช ีStripe (ถ้ามี), (2) อธบิายลกัษณะ 
รวมถึงพื้นฐานขอ้เท็จจรงิและพื้นฐานทางกฎหมายของขอ้พพิาท และ (3) ให้รายละเอียดที่เจาะจงเกี่ยวกบัการเยยีวยาที่ต้องการ 
หากผู้ใช้แต่งตัง้ทนายความเพื่อยื่นหนังสอืแจ้ง ผู้ใช้จะต้องมอบอ านาจเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ Stripe 

ปรกึษาหารอืเกี่ยวกบัขอ้พพิาทและรายละเอียดบญัชขีองผู้ใช้กบัทนายความของผู้ใช้ Stripe อาจขอให้ผู้ใช้ (หรอืทนายความของผู้ใช้) 
ยนืยนัตวัตนของผู้ใช้และยนืยนัการอนุญาตของผู้ใช้ในการเปิดเผยขอ้มูลบญัชี ผู้ใช้จะต้องให้ความร่วมมอืส าหรบัค าขอตรวจสอบที่สมเหตุสมผล 
หลงัจากแจ้งการอนุญาโตตุลาการแล้ว คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะประชุมกนัเพื่อยุติขอ้พพิาท และหากขอ้พพิาทไม่ได้รบัการแก้ไขภายใน 30 วนันับจากวนัที่แจ้ง 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายสามารถเริม่กระบวนการอนุญาโตตุลาการได้ตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง 

(ค) กำรรกัษำควำมลบัของกำรอนุญำโตตุลำกำร คู่สญัญาจะต้องรกัษาความลบัเกี่ยวกบัการใช้กระบวนการอนุญาโตตุลาการ รายละเอียดของกระบวนการอนุญาโตตุลาการ 
การพจิารณา และค าตดัสนิของอนุญาโตตุลาการ ยกเว้น (1) ในกรณีที่จ าเป็นต่อการเตรียมการและด าเนินการพจิารณาอนุญาโตตุลาการ (2) 

ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการยื่นค าร้องต่อศาลเพื่อขอแนวทางแก้ไขเบื้องต้น การยนืยนั การยกเลกิ หรอืการแก้ไขค าตดัสนิของอนุญาโตตุลาการ (3) ฝ่าย Stripe 

อาจเปิดเผยค าตดัสนิของอนุญาโตตุลาการในการเจรจาไกล่เกลี่ยที่เป็นความลบัที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้พพิาทอื่นๆ (4) 

เมื่อจ าเป็นต้องเปิดเผยต่อที่ปรกึษาทางวชิาชพีซึ่งมหีน้าที่ต้องรกัษาความลบัอย่างเคร่งครดั และ (5) ในกรณีที่กฎหมายก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น คู่สญัญา พยาน 

และอนุญาโตตุลาการจะถือว่าขอ้มูลที่ส่ง เอกสาร หรอืหลกัฐานอื่นใดที่จดัท าขึ้นในกระบวนการอนุญาโตตุลาการเป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยต่อบุคคลที่สาม 
(นอกเหนือจากพยานหรอืผู้เชี่ยวชาญ) เว้นแต่กฎหมายก าหนดให้ต้องเปิดเผย หรอืหากหลกัฐานดงักล่าวได้มาจากแหล่งสาธารณะ 
หรอืได้มาอย่างโดยอิสระจากการอนุญาโตตุลาการ 

(ง) ควำมขดัแย้งของกฎ ในกรณีที่ขอ้ก าหนดของส่วนที่ 11.4 และกฎการอนุญาโตตุลาการที่เกี่ยวขอ้งที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคขดัแย้งกนั ขอ้ก าหนดของส่วนที่ 
11.4 จะมผีลบงัคบัใช้ 

11.5 ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายทางกฎหมาย 

ในกรณีที่มขีอ้พพิาท การฟ้องร้อง การอนุญาโตตุลาการ หรอืกระบวนการทางกฎหมายอื่นใดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 
อนุญาโตตุลาการหรอืศาลจะตดัสนิให้ฝ่ายที่ชนะคดี (หากม)ี ได้รบัค่าทนายความและค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผลซึ่งเกิดขึ้นจากกระบวนการดงักล่าว อย่างไรก็ตาม 
แม้จะกล่าวไว้เชน่นัน้ หากผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อจ านวนเงนิใดๆ ที่ต้องช าระภายใต้ขอ้ตกลงนี้ ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบค่าใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึ้นกบัอีกฝ่าย 
(รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง Stripe ตามที่เกี่ยวขอ้ง) ในระหว่างการเรยีกเก็บเงนิจ านวนดงักล่าว 
ค่าใช้จ่ายในการเรียกเก็บเงนิดงักล่าวประกอบดว้ยค่าทนายความและค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผล ค่าใช้จ่ายในการอนุญาโตตุลาการหรอืกระบวนการทางศาล 
ค่าธรรมเนียมตวัแทนเรยีกเก็บเงนิ ดอกเบี้ยที่เกี่ยวขอ้ง และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 



11.6 การควบคุมการค้า 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้หรอืส่งออก ส่งออกซ ้า หรอืถ่ายโอนเทคโนโลยขีอง Stripe 

เว้นแต่จะได้รบัอนุญาตตามกฎหมายของสหรฐัอเมรกิาและกฎหมายของเขตอ านาจศาลที่มกีารเผยแพร่และรบัเทคโนโลยขีอง Stripe 

รวมถึงการให้สทิธิเ์ข้าถึงเทคโนโลยขีอง Stripe (ก) แก่บุคคลหรอืนิติบุคคลใดๆ ที่อาศยัอยู่ในเขตอ านาจศาลที่มคีวามเสี่ยงสูง หรอื (ข) แก่บุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูง 
การใช้เทคโนโลยขีอง Stripe หมายความว่าผู้ใช้รบัรองและรบัประกนัว่าผู้ใช้ไม่ได้ (1) อยู่ในหรอืจดัตัง้ภายใต้กฎหมายของเขตอ านาจศาลที่มคีวามเสี่ยงสูงใดๆ (2) 

เป็นบุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูง หรอื (3) ถูกถือครอง 50% ขึ้นไปหรอืถูกควบคุมโดย (x) 

บุคคลและนิติบุคคลที่ตัง้อยู่ในหรอืจดัตัง้ภายใต้กฎหมายของเขตอ านาจศาลที่มคีวามเสี่ยงสูงใดๆ (หากม)ี หรอื (y) บุคคลและนิติบคุคลที่มคีวามเสี่ยงสูง 
ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ที่กฎหมายห้ามไว้ รวมถึงการพฒันา ออกแบบ ผลติ หรอืผลติขปีนาวุธ อาวุธนิวเคลยีร์ อาวุธเคม ี
หรอือาวุธชวีภาพ 

11.7 ข้อตกลงทัง้หมด  

ขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงขอ้ตกลงแยกต่างหากที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรใดๆ ก็ตามที่เกี่ยวขอ้งกบัค่าธรรมเนียม 
ถือเป็นขอ้ตกลงและเป็นความเขา้ใจทัง้หมดของคู่สญัญาเกี่ยวกบับรกิาร และมผีลแทนที่ขอ้ตกลงและความเขา้ใจทัง้หมดก่อนหน้านี้และในปัจจุบนั  

11.8 การแก้ไข 

Stripe อาจแก้ไขขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้) ได้ทุกเมื่อโดยการประกาศเวอร์ชนัฉบบัแก้ไขของส่วนที่แก้ไขไว้บนหน้ากฎหมายของ 
Stripe หรอืโดยการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ ขอ้ตกลงฉบบัแก้ไขจะมผีลบงัคบัใช้เมื่อประกาศหรอืตามที่ระบุไว้ในประกาศ หาก Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

การใช้บรกิารต่อไปหลงัจากวนัที่การแก้ไขขอ้ตกลงฉบบันี้มผีลบงัคบัใช้ ผู้ใช้ตกลงที่จะมภีาระผูกพนัตามขอ้ตกลงฉบบัแก้ไข 
ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการตรวจสอบหน้ากฎหมายของ Stripe เป็นประจ าเพื่อดูการแก้ไขขอ้ตกลงฉบบันี้ ทัง้นี้ 
ขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่สามารถแก้ไขได้เว้นแต่ขอ้ตกลงฉบบันี้จะระบุไว้เป็นอย่างอื่น ยกเว้นในกรณีที่มกีารแก้ไขเป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนามโดยคู่สญัญา 

11.9 ล าดบัความส าคญัของข้อก าหนด 

หากขอ้ก าหนดใดๆ ในขอ้ก าหนดทัว่ไปฉบบันี้ขดัแย้งกบัขอ้ก าหนดในขอ้ก าหนดการให้บรกิารหรอืขอ้ก าหนดที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง 
เว้นแต่ขอ้ก าหนดที่มลี าดบัความส าคญัต ่ากว่าจะระบุไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชดัเจน ล าดบัความส าคญัจะเป็นดงันี้: (ก) ขอ้ก าหนดการให้บรกิาร (ข) ขอ้ก าหนดทัว่ไปฉบบันี้ 
และ (ค) ขอ้ก าหนดทัง้หมดที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง 

11.10 การโอนสิทธ์ิ 

ผู้ใช้ไม่สามารถมอบหมายหรอืโอนสทิธิห์รอืภาระหน้าที่ใดๆ ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้โดยไม่ได้รับความยนิยอมล่วงหน้าจาก Stripe 

(ซึ่งความยนิยอมนี้จะต้องไม่ถูกระงบัหรอืท าให้ล่าช้าโดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร) อย่างไรก็ตาม 

ผู้ใช้สามารถโอนขอ้ตกลงฉบบันี้ทัง้หมดแก่ผู้สบืทอดที่เกิดจากการควบรวมกิจการ การเขา้ซื้อกิจการ 
หรอืการขายสนิทรพัย์หรอืหลกัทรพัย์ที่มสีทิธิอ์อกเสยีงทัง้หมดหรอืเกือบทัง้หมดของผู้ใช้ โดยผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe เป็นลายลกัษณ์อกัษรทนัทเีกี่ยวกบัการโอนสทิธิ ์
และผู้รบัโอนสทิธิต์กลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรที่จะรบัภาระหน้าที่ทัง้หมดของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ และปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดด้านขัน้ตอนและเอกสารของ Stripe 

เพื่อให้การโอนสทิธิม์ผีลบงัคบัใช้ หากต้องการขอความยนิยอมจาก Stripe ในการโอนขอ้ตกลงฉบบันี้ โปรดติดต่อเรา ความพยายามใดๆ 

ของผู้ใช้ในการโอนขอ้ตกลงนี้จะถือเป็นโมฆะ ยกเว้นตามที่ได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจ้งขา้งต้น Stripe อาจมอบหมายและโอนสทิธิแ์ละภาระหน้าที่ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 
(ทัง้หมดหรอืบางส่วน) ได้โดยไม่ต้องได้รบัความยนิยอมจากผู้ใช้ ขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลผูกพนั เป็นประโยชน์ และบงัคบัใช้ได้โดยคู่สญัญาและผู้รบัโอนสทิธิท์ี่ได้รบัอนุญาต  

11.11 การแยกข้อสญัญา 

หากศาลหรอืหน่วยงานของรฐัพจิารณาว่าขอ้ก าหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาประสงค์ให้ขอ้ตกลงฉบบันี้มผีลบงัคบัใช้ราวกบัไม่มกี าหนดที่บงัคบัใช้ไม่ได้ 
และขอ้ก าหนดที่ถูกต้องและบงัคบัใช้ได้บางส่วนจะมผีลบงัคบัใช้ในขอบเขตที่สามารถบงัคบัใช้ได้ 

11.12 การสละสิทธ์ิ 

การสละสทิธิต์้องกระท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนามโดยฝ่ายที่สละสทิธิจ์งึจะมผีลบงัคบัใช้ การที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่บงัคบัใช้ขอ้ก าหนดใดๆ 

ของขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่ถือเป็นการสละสทิธิข์องฝ่ายนัน้ในการบงัคบัใช้ขอ้ก าหนดนัน้ในภายหลงั 

11.13 เหตุสุดวิสยั 

ทัง้สองฝ่ายจะไม่รบัผดิชอบต่อความล้มเหลวหรอืความล่าช้าในการด าเนินการใดๆ อนัเกิดจากเหตุสุดวสิยั ทัง้นี้ ไม่มขีอ้ความใดในส่วนที่ 11.13 

นี้จะยกเว้นภาระหน้าที่ในการช าระเงนิของผู้ใช้ต่อ Stripe 

11.14 ไม่มีความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทน 



คู่สญัญาแต่ละฝ่ายในขอ้ตกลงฉบบันี้ และผู้ให้บรกิารทางการเงนิแต่ละราย (หากม)ี ถือเป็นผู้รบัจ้างอิสระ ขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่มสี่วนใดที่ก่อให้เกิดสมัพนัธ์ในลกัษณะหุ้นส่วน 

การร่วมทุน ตวัแทนทัว่ไป ทรสัต์ หรอืความสมัพนัธ์ซึ่งตัง้อยู่บนฐานความไว้วางใจระหว่าง Stripe กบัผู้ใช้ หรอืกบัผู้ให้บรกิารทางการเงนิรายใด 
หากขอ้ตกลงฉบบันี้ก าหนดความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทนระหว่างผู้ใช้ในฐานะตวัการและนิตบิุคคลของ Stripe ในฐานะตวัแทนโดยชดัแจ้ง 
ความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทนที่มอบให้ รวมถึงสทิธิข์องผู้ใช้ในฐานะตวัการและภาระหน้าที่ของนิติบุคคลของ Stripe ในฐานะตวัแทน 

จะถูกจ ากดัอย่างเคร่งครดัในขอบเขตการแต่งตัง้และวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ และไม่ถือเป็นภาระหน้าที่ต่อผู้ใช้หรอืนิติบุคคลของ Stripe 

และจะไม่สร้างความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทนเพือ่วตัถุประสงค์ทางภาษีในกรณีใดๆ ทัง้สิ้น ผู้ใช้ยอมรบัเพิม่เติมว่า Stripe ไม่มีหน้าที่หรอืภาระผูกพนัใดๆ 

ซึ่งตัง้อยู่บนฐานความไว้วางต่อผู้ใช้หรอืบุคคลอื่นใด หรอืหน้าที่หรอืภาระผูกพนัอื่นใด ยกเว้นตามที่ระบุไว้โดยชดัแจ้งในขอ้ตกลงฉบบันี้ 

11.15 สิทธ์ิสะสม ค าสัง่ห้าม 

สทิธิแ์ละการเยยีวยาของคู่สญัญาภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้เป็นแบบสะสม คู่สญัญาแต่ละฝ่ายสามารถใช้สทิธิห์รอืการเยียวยาของตนภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 
รวมถึงสทิธิแ์ละการเยยีวยาอื่นๆ ทัง้หมดที่สามารถใช้ได้ตามกฎหมายหรอืหลกัความเป็นธรรม การที่คู่สญัญาละเมดิส่วนที่ 2, 4, 5 และ 6 

อย่างร้ายแรงอาจท าให้ฝ่ายที่ไม่ได้ละเมดิได้รบัความเสยีหายในลกัษณะที่ไม่อาจแก้ไขได้ ซึ่งฝ่ายที่ไม่ได้ละเมดิไม่มวีธิกีารเยียวยาที่เพยีงพอตามกฎหมาย ดงันัน้ 

คู่สญัญาฝ่ายที่ไม่ได้ละเมดิจงึมสีทิธิท์ี่จะขอให้มกีารปฏบิตัิตามสัญญาหรอืค าสัง่คุ้มครองชัว่คราวส าหรบัการละเมดิดงักล่าว  

11.16 ผู้รบัจ้างช่วงและบริษัทในเครือ 

Stripe อาจใช้ผู้รบัจ้างช่วงหรอืบรษัิทในเครอืเพื่อปฏบิตัิภาระหน้าที่ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe จะยงัคงรบัผดิชอบต่อการปฏบิตัิโดยรวมตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
และต้องมขีอ้ตกลงที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรที่เหมาะสมกบัผู้รบัจ้างช่วงและบรษัิทในเครอืเพื่อให้ Stripe สามารถปฏบิตัิภาระหน้าที่ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ได้ 

11.17 การตีความ  

(a) ขอ้ก าหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่สามารถตีความเพื่อใช้แย้งกบัคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยอ้างเหตุว่าคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวเป็นผู้ร่างขอ้ตกลงได้ 

(ข) การกล่าวค าว่า "รวม" หรอื "รวมถึง" โดยไม่ได้ตามด้วยค าว่า "แต่เพยีง" หรอืค าที่คล้ายกนั จะหมายความว่า "รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง" และ 
"รวมถึงโดยไม่จ ากดัเพยีง" ตามล าดบั 

(ค) การอ้างอิงทัง้หมดในขอ้ตกลงนี้ถึงขอ้ก าหนด เอกสาร กฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิ หมายถึงรายการต่างๆ ที่อาจมกีารแก้ไข เพิม่เติม 
หรอืเปลี่ยนแปลงเป็นครัง้คราว การอ้างอิงถึง API และ URL ทัง้หมดหมายถึง API และ URL ซึ่งอาจมกีารอปัเดตหรอืเปลี่ยนแปลง 

(ง) หวัขอ้ส่วนของขอ้ตกลงนี้มวีตัถุประสงค์เพื่อความสะดวกเท่านัน้และไม่มคีุณค่าในการตีความ 

(จ) เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นโดยชดัแจ้ง ความยนิยอมหรอืการอนุมตัิใดๆ ที่ฝ่ายหนึ่งอาจให้ได้ (ก) 
จะมผีลบงัคบัใช้เฉพาะในกรณีที่ให้ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเท่านัน้ และ (ข) อาจให้หรือปฏเิสธตามดุลยพนิิจเด็ดขาดแต่เพยีงผู้เดยีวของฝ่ายนัน้ 

(ฉ) การอ้างอิงถึง "วนัท าการ" หมายถึงวนัธรรมดาที่โดยทัว่ไปแล้วธนาคารจะเปิดท าการในประเทศที่ Stripe ตัง้อยู่ การอ้างอิงถึงวนั เดอืน 

หรอืปีทัง้หมดในขอ้ตกลงฉบบันี้ หมายถึงวนัตามปฏทินิ เดอืนตามปฏทินิ หรอืปีตามปฏิทนิ เว้นแต่จะระบุว่าเป็นวนัท าการ 

(ช) เมื่อคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งตดัสนิใจหรอืก าหนดสิง่ใดสิง่หนึ่งภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ ฝ่ายนัน้มสีทิธิใ์ช้ดุลยพนิิจของตนแต่เพยีงผู้เดยีวในการตดัสนิใจหรอืก าหนดสิง่นัน้ 

เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชดัแจ้ง 

(ซ) อนุสญัญาแห่งสหประชาชาติว่าด้วยสญัญาการซื้อขายสนิค้าระหว่างประเทศจะไม่บงัคบัใช้กบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 

12. ค าจ ากดัความ 

"Stripe" หมายถึงนิติบุคคลที่ระบุไว้ด้านล่างส าหรบัประเทศของบญัชี Stripe ของผู้ใช้ ขอ้ก าหนดการให้บรกิารอาจระบุถึงนิติบุคคล Stripe อื่นๆ 

เพิม่เติมหรอืที่แตกต่างออกไปส าหรบับรกิารที่เกี่ยวขอ้ง 

อเมริกา 

ประเภท/ภูมิภาค นิติบุคคลท่ีท าสญัญาของ Stripe 

สหรฐัอเมรกิา Stripe, LLC 
Stripe Payments Company* 

แคนาดา Stripe Payments Canada, Ltd.** 



เมก็ซิโก Stripe Payments Mexico, S. de R.L. de C.V.** 

บราซิล Stripe Brasil Soluções de Pagamento - 
Instituição de Pagamento Ltda** 

ประเทศอื่นๆ ในอเมรกิา  
ในขอบเขตที่ Stripe ให้บรกิารในประเทศเหล่านี้ 

Stripe, LLC 

*นิติบุคคลของ Stripe นี้เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้ หากระบุไว้ในขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง 
หรอืในขอ้ก าหนดการให้บรกิารอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

**Stripe, LLC เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) 
ของขอ้ตกลงฉบบันี้แต่เพยีงเท่านัน้ 

ยุโรป ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา 

ประเภท/ภูมิภาค นิติบุคคลท่ีท าสญัญาของ Stripe 

ประเทศในเขตเศรษฐกิจยุโรป: 

 
ออสเตรยี เบลเยยีม บลัแกเรยี โครเอเชยี ไซปรสั สาธารณรฐัเช็ก เดนมาร์ก เอสโตเนีย 
ฟินแลนด์ ฝรัง่เศส เยอรมนี กรซี ฮงัการ ีไอร์แลนด์ อิตาล ีลตัเวยี ลกิเตนสไตน์ ลทิวัเนีย 
ลกัเซมเบริ์ก มอลตา เนเธอร์แลนด์ นอร์เวย์ โปแลนด์ โปรตุเกส โรมาเนีย สโลวาเกีย 
สโลวเีนีย สเปน สวเีดน 

Stripe Payments Europe, Limited 
Stripe Technology Europe, Limited* 

ยบิรอลตาร์ สวติเซอร์แลนด์ สหราชอาณาจกัร Stripe Payments Europe, Limited 
Stripe Payments UK Ltd* 

สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส์ Stripe Payments Europe, Limited 

ประเทศอื่นๆ ในยุโรป ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา  
ในขอบเขตที่ Stripe ให้บรกิารในประเทศเหล่านี้ 

Stripe Payments Europe, Limited 

*นิติบุคคลของ Stripe นี้เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้ หากระบุไว้ในขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง 
หรอืในขอ้ก าหนดการให้บรกิารอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

เอเชียแปซิฟิก 

ประเภท/ภูมิภาค นิติบุคคลท่ีท าสญัญาของ Stripe 

ออสเตรเลยี Stripe Payments Australia Pty Ltd.*** 

ฮ่องกง Stripe Payments Europe, Limited 

อินเดยี Stripe India Private Ltd.*** 

อินโดนีเซีย PT Stripe Payments Indonesia*** 

ญ่ีปุ่น Stripe Japan, Inc.*** 

มาเลเซีย Stripe Payments Malaysia Sdn. Bhd.*** 

นิวซีแลนด ์ Stripe New Zealand Limited*** 



สงิคโปร์ Stripe Payments Singapore Pte. Ltd.*** 

ไทย Stripe Payments (Thailand) Ltd*** 

ประเทศอื่นๆ ในเอเชยีแปซิฟิก 
ในขอบเขตที่ Stripe ให้บรกิารในประเทศเหล่านี้ 

Stripe Technology Company Limited*** 

***Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) ของขอ้ตกลงฉบบันี้แต่เพยีงเท่านัน้ 

"บริษัทในเครือ" หมายถึงนิติบุคคลที่ควบคุมอีกนิติบุคคลโดยตรงหรอืโดยอ้อม ถูกควบคุมโดยอีกนิติบุคคล หรอือยู่ภายใต้การควบคุมร่วมกบันิติบุคคลอื่น 

"API" หมายถึงอินเทอร์เฟซการเขยีนโปรแกรมแอปพลเิคชนั 

"ค่าปรบัท่ีประเมินไว้" หมายถึงการประเมนิ บทลงโทษ ค่าปรบั 

และค่าธรรมเนียมที่เรยีกเก็บโดยหน่วยงานของรฐัหรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร 

"วตัถปุระสงค์ทางธุรกิจ" หมายถึงกิจกรรมการด าเนินงาน ฟังก์ชนั หรอืวตัถุประสงค์ของผู้ใช้ รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีงกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินภารกิจขององค์กร 
เชงิพาณิชย์ ไม่แสวงหาผลก าไร หรอืภาครฐั 

"การเปลี่ยนแปลงการควบคุม" หมายถึง (ก) เหตุการณ์ที่บุคคลภายนอกหรอืกลุ่มใดๆ 

ด าเนินการร่วมกนัโดยตรงหรอืโดยอ้อมเพื่อเขา้ซื้อหรอืกลายเป็นเจ้าของที่ได้รบัประโยชน์ในหลกัทรพัย์หรอืผลประโยชน์ที่มสีทิธิอ์อกเสียงของฝ่ายหนึ่งมากกว่า 50% (ข) 
การควบรวมกิจการของฝ่ายหนึ่งกบับุคคลภายนอกอย่างน้อยหนึ่งราย (ค) การขาย การให้เช่า การโอน 

หรอืการจ าหน่ายสนิทรพัย์ของฝ่ายนัน้ออกทัง้หมดหรอืเกือบทัง้หมด หรอื (ง) การเขา้ท าธุรกรรมหรอืขอ้ตกลงใดๆ ที่จะมผีลเหมอืนหรอืคล้ายคลงึกบัธุรกรรมที่อ้างถึงใน 

(ก) ถึง (ค) ของค าจ ากดัความนี้ แต่ไม่รวมถึงการเสนอขายหุ้นต่อสาธารณะครัง้แรกหรอืการจดทะเบยีน 

"การเรียกร้อง" หมายถึงการเรยีกร้อง ค าร้องขอ การสบืสวนของรฐับาล หรอืการด าเนินคดทีางกฎหมายที่บุคคลที่สามด าเนินการหรอืยื่นฟ้องต่อฝ่ายที่ได้รบัการชดเชย 

"การสื่อสาร" หมายถึงการส่งขอ้มูลหรอืการสื่อสารเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการแจ้งให้ทราบ การอนุมตัิ ความยนิยอม การอนุญาต การตกลง 
การเปิดเผย หรอืค าสัง่ 

"ข้อมูลท่ีเป็นความลบั" หมายถึงขอ้มูลทัง้หมดที่เปิดเผยโดยคู่สญัญาฝ่ายหนึ่ง ("ฝ่ายเปิดเผยข้อมูล") แก่ฝ่ายอีกฝ่ายหนึ่ง ("ฝ่ายรบัข้อมูล") 

ไม่ว่าจะโดยวาจาหรอืเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ซึ่งก าหนดให้เป็นความลบัหรอืควรเขา้ใจได้อย่างสมเหตุสมผลว่าเป็นความลบัเมื่อพจิารณาจากลกัษณะของขอ้มูลและสถานการณ์ของการเปิดเผย 

"เน้ือหา" หมายถึงขอ้ความ รูปภาพ และขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมด (ยกเว้นขอ้มูลส่วนบุคคล) หรอืขอ้มูลที่ Stripe ไม่ได้ให้แก่ผู้ใช้ และที่ผู้ใช้อปัโหลด เผยแพร่ ใช้ หรอืให้แก่ 
Stripe ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 

"การควบคุม" หมายถึงการเป็นเจ้าของโดยตรงหรอืโดยอ้อมเกินกว่า 50% ของอ านาจการลงคะแนนเสยีงหรอืกรรมสทิธิหุ้์นของนิติบุคคล 

"ลูกค้า" หมายถึงลูกค้าหรอืผู้บรจิาคของผู้ใช้ 

"เหตุการณ์ข้อมูล" หมายถึงการประมวลผล การใช้ การเขา้ถึง การสูญหาย การเปิดเผย การท าลาย 
หรอืการเปลี่ยนแปลงขอ้มูลส่วนบคุคลที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืผดิกฎหมาย ในส่วนที่คู่สญัญาหรือบรษัิทในเครอืของคู่สญัญา หรอืผู้รบัจ้างช่วง ตวัแทน 

หรอืผู้แทนของคู่สญัญาหรอืบริษัทในเครอืของคู่สญัญานัน้ครอบครองหรอืควบคุมอยู่ 

"การสูญเสยีจากเหตุการณ์ข้อมูล" หมายถึงความสูญเสยีที่เกิดจากเหตุการณ์ขอ้มูลในขอบเขตที่เกิดจาก (ก) การละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้อย่างร้ายแรงโดยฝ่ายชดเชย 
(ข) การที่ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยปฏบิตัิตามค าแนะน าที่ฝ่ายชดเชยให้ไว้เกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื (ค) การละเมดิกฎหมายอย่างร้ายแรงโดยฝ่ายชดเชย 

"เอกสารประกอบ" หมายถึงโค้ดตวัอย่าง ค าแนะน า ขอ้ก าหนด และเอกสารอื่นๆ (ก) ที่มใีห้บนเวบ็ไซต์ Stripe ซึ่งหน้าแรกของเวบ็ไซต์อยู่ที่ 
www.docs.stripe.com และ (ข) ที่รวมอยู่ใน SDK ของ Stripe 

"DPA" หมายถึงขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูลที่อยู่ใน www.stripe.com/legal/dpa 

"การเปิดเผยลายเซ็นอิเลก็ทรอนิกส์" หมายถึงขอ้ก าหนดการเปิดเผยลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ที่ระบุไว้บนเวบ็ไซต์ Stripe 

http://www.stripe.com/legal/dpa


"การเรียกร้องท่ีถกูยกเว้น" หมายถึง: (ก) ความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง การฉ้อโกง หรอืการประพฤติมชิอบโดยเจตนาของฝ่ายหนึ่ง (ข) การละเมดิส่วนที่ 1.2 

(ขอ้จ ากดั) ของผู้ใช้ (ค) การละเมดิส่วนที่ 6 (การรกัษาความลบั) ของฝ่ายหนึ่ง แต่ไม่รวมการสูญเสยีจากเหตุการณ์ขอ้มูล หรอื (ง) จ านวนเงนิที่ต้องช าระภายใต้ส่วนที่ 
9.1 (การชดใช้ค่าเสยีหาย) 

"ข้อเสนอแนะ" หมายถึงแนวคดิ ค าแนะน า ความคดิเหน็ ขอ้สงัเกต และขอ้มูลอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe 

"ค่าธรรมเนียม" หมายถึงค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร  

"ผู้ให้บริการทางการเงิน" หมายถึงนิติบุคคลที่ให้บรกิารทางการเงนิและที่นิติบุคคลของ Stripe ปฏสิมัพนัธ์ด้วยเพื่อให้บรกิาร 

"เหตุสุดวสิยั" หมายถึงเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมตามสมควรของฝ่ายที่ได้รบัผลกระทบ เช่น การประท้วงหยุดงานหรอืขอ้พพิาทด้านแรงงานลกัษณะอื่นๆ 

หรอืการขาดแคลนแรงงาน การหยุดชะงกัหรอืการเฉ่ือยงาน ห่วงโซ่อุปทานหยุดชะงกั การห้ามหรอืการขดัขวางการค้าขาย เครอืข่ายโทรคมนาคมล่ม ไฟดบัหรอืไฟช็อต 
บรกิารขนส่งไม่เพยีงพอ การไม่ได้รบัวสัดุอุปกรณ์อย่างเพยีงพอหรอืได้รบัล่าช้า สภาพอากาศ แผ่นดนิไหว เพลงิไหม้ น ้าท่วม ภยัธรรมชาติ เหตุสุดวสิยั จลาจล 
การก่อความไม่สงบ ภยัพบิตัิของพลเรอืนหรอืรฐับาล โรคระบาด การระบาดใหญ่ วกิฤติด้านสุขภาพระดบัรฐั ระดบัประเทศ หรอืระดบันานาชาติ สงคราม การรุกราน 

ความเป็นปรปักษ์ (ไม่ว่าจะมกีารประกาศสงครามหรอืไม่ก็ตาม) การข่มขู่หรอืการด าเนินการก่อการร้าย กฎหมาย หรอืการกระท าของหน่วยงานของรฐั 

"ข้อก าหนดทัว่ไป" หมายถึงค าน าและส่วนที่ 1 ถึง 13 ของขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe ฉบบันี้ 

"หน่วยงานของรฐั" หมายถึงหน่วยงานก ากบัดูแลหรอืหน่วยงานราชการหรอืหน่วยงานที่มเีขตอ านาจศาลเหนือบรกิาร Stripe หรอืผู้ใช้ตามที่เกี่ยวขอ้ง 

"เขตอ านาจศาลท่ีมีความเสีย่งสงู" หมายถึงเขตอ านาจศาลหรอืภูมภิาคการบรหิารใดๆ ก็ตามที่ Stripe พจิารณาว่ามคีวามเสี่ยงสูงเป็นพเิศษ 

ตามที่ระบุไว้ในรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ากดัและต้องห้ามของ Stripe 

"บุคคลท่ีมีความเสี่ยงสูง" หมายถึงบุคคลทัว่ไปหรอืนิติบุคคลที่ Stripe พจิารณาว่ามคีวามเสี่ยงสูงเป็นพเิศษ ตามที่ระบุไว้ในรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ากดัและต้องห้ามของ 
Stripe 

"การเรียกร้องเก่ียวกบัทรพัย์สินทางปัญญา" หมายถึงกรณีต่อไปนี้ 

(ก) ในกรณีที่ Stripe เป็นฝ่ายชดเชย การเรยีกร้องจากบุคคลที่สามที่ระบุว่าการใช้เทคโนโลยขีอง Stripe, บรกิาร, เครื่องหมายของ Stripe หรอืเนื้อหาอื่นๆ ที่ 
Stripe มอบให้นัน้ละเมดิสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาของบุคคลที่สาม 

(ข) ในกรณีที่ผู้ใช้เป็นฝ่ายชดเชย 
การเรยีกร้องจากบุคคลที่สามที่ระบุว่าการใช้เครื่องหมายของผู้ใช้หรอืเนื้อหาอื่นใดที่ผู้ใช้มอบให้โดยฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยนัน้ละเมดิสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาของบุคคลที่ส
าม 

"สิทธ์ิในทรพัย์สินทางปัญญา" หมายถึงลขิสทิธิ ์สิทธบิตัร เครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบรกิาร ความลบัทางการค้า สทิธิท์างปัญญา 
และสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาอื่นๆ ที่ได้รบัการยอมรบัทุกแห่งทัว่โลก 

"กฎหมาย" หมายถึงกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดที่มผีลผูกพนัอื่นๆ ที่บงัคบัใช้ของหน่วยงานของรฐั 

"การสูญเสยี" หมายถึงจ านวนเงนิทัง้หมดที่จ่ายให้กบับุคคลที่สามซึ่งยื่นขอ้เรยีกร้อง รวมถึงบทลงโทษ ค่าปรบั และค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผลของบุคคลที่สาม 

(รวมถึงค่าธรรมเนียมทางกฎหมายที่สมเหตุสมผล) ซึ่งฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยต้องช าระในขอบเขตที่เกิดจากการเรยีกร้องนัน้ 

"เครื่องหมาย" หมายถึงเครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบรกิาร เครื่องหมายการออกแบบ โลโก้ หรอือกัษรที่มลีกัษณะเฉพาะ 

"เน้ือหา" หมายถึงซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ เอกสาร ขอ้มูล เครื่องหมาย สิง่ประดษิฐ์ หรอืเนื้อหาอื่นๆ ที่ได้รบัจากบุคคลอื่นคู่สญัญา 

"วิธีการช าระเงิน" หมายถึงวธิกีารช าระเงนิที่ Stripe ยอมรบัเป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร Stripe Payments (เช่น บตัรเครดติ Visa, Klarna) 

"ผู้ให้บริการวิธีการช าระเงิน" หมายถึงผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิ (เช่น Visa Inc., Klarna Bank AB) 

"กฎเกณฑ์วิธีการช าระเงิน" หมายถึงแนวทาง กฎระเบียบ กฎเกณฑ์ 

และระเบยีบขอ้บงัคบัที่เปิดเผยต่อสาธารณะซึ่งผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิก าหนดขึ้นเพื่ออธบิายถึงวธิกีารยอมรบัและใช้งานวธิกีารช าระเงนิ 

"ข้อมูลส่วนตวั" หมายถึงขอ้มูลใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับุคคลธรรมดาที่สามารถระบุตวัตนได้ซึ่งได้รบัการประมวลผล (ตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูล) 
ในส่วนของบรกิาร รวมถึง "ขอ้มูลส่วนตวั" ตามที่ระบุไว้ใน GDPR และ "ขอ้มูลส่วนบุคคล" ตามที่ระบุไว้ในกฎหมาย CCPA 

"เวอร์ชนัทดลองใช้" หมายถึงระยะการเปิดตวัผลติภณัฑ์ เช่น "การพสิูจน์แนวคดิ" "อลัฟ่า" "เบต้า" "เวอร์ชนัน าร่อง" "เวอร์ชนัเฉพาะผู้ได้รบัเชญิ" 

"เวอร์ชนัทดลองใชแ้บบจ ากดัจ านวนผู้ใช้" "เวอร์ชนัทดลองใช้ส าหรบันักพฒันาแบบจ ากดัจ านวนผู้ใช้" "เวอร์ชนัทดลองส าหรบัผู้ใช้ทัว่ไป" 

"เวอร์ชนัทดลองใชส้ าหรบันักพฒันา" หรอืค าเรยีกที่คล้ายกนั 
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"บริการเวอร์ชนัทดลองใช้" หมายถึงฟีเจอร์หรอืส่วนหนึ่งของบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ที่ให้บรกิารในเวอร์ชนัทดลองใช ้

"รายชื่อธุรกิจท่ีถกูจ ากดัและต้องห้าม" หมายถึงรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ากดัหรอืต้องห้ามที่เขา้ถึงได้จากหน้ากฎหมายของ Stripe  

"ธุรกิจท่ีถกูจ ากดัและต้องห้าม" หมายถึงธุรกิจหรอืแนวทางปฏบิตัิทางธุรกิจทุกประเภทที่ไม่สามารถใช้บรกิารได้ หรอืมกีารจ ากดัการใช้บรกิาร (ตามที่บงัคบัใช้) 
ซึ่งระบุไว้ในรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ากดัและต้องห้ามของ Stripe 

"ข้อมูลท่ีได้รบัการคุ้มครอง" หมายถึงขอ้มูลผู้ใช้และขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมด 

"ข้อมูลสุขภาพท่ีได้รบัการคุ้มครอง" มคีวามหมายตามที่ก าหนดให้กบัค าว่า "ขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง" ใน 45 CFR §160.103 

(ประมวลกฎหมายแห่งรัฐบาลกลางของสหรฐัอเมรกิา) 

"ข้อก ำหนดระดับภูมิภำค" หมายถึงขอ้ก าหนดระดบัภูมิภาคที่ระบุไวใ้นขอ้ตกลงฉบบัน้ีส าหรับประเทศของบญัชี Stripe ของผูใ้ช้ ในกรณีที่มีความขดัแยง้ 
ขอ้ก าหนดระดบัภูมิภาคจะมีผลบงัคบัใช้ 

"ตวัแทน" หมายถึงบุคคลที่ยื่นใบสมคัรของผู้ใช้เพื่อขอเปิดบญัช ีStripe 

"เงินส ารอง" หมายถึงเงนิหลกัประกนัที่ Stripe ถือครองและควบคุมเพื่อใช้ช าระหนี้สนิหรอืหนี้สนิที่อาจเกิดขึ้นของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงเงนิใดๆ 

ที่ถูกระบุว่าเป็นจ านวน "เงนิส ารอง" ในหนังสอืแจ้งเกี่ยวกบัเงนิส ารอง ในแดชบอร์ด Stripe หรอืในการสื่อสารอื่นใดกบัผู้ใช้ 

"บริการ" หมายถึงบรกิารที่ Stripe (หรอืบรษัิทในเครอืของ Stripe ตามที่เกี่ยวขอ้ง) มอบให้กบัผู้ใช้ รวมถึงบรกิารที่อธบิายไว้ในขอ้ก าหนดการให้บรกิาร 
โดยบรกิารดงักล่าวไม่รวมบรกิารของบรษัิทอื่น 

"ข้อก าหนดการให้บริการ" หมายถึงขอ้ก าหนดที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้ซึ่งมผีลบงัคบัใช้กบับรกิารนัน้ๆ 

"Stripe" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ขา้งต้นในส่วนที่ 12 นี้ 

" บญัชี Stripe" หมายถึงบัญช ีStripe ที่ผู้ใช้ใช้เพื่อเขา้ถึงบรกิาร 

"ประเทศของบญัชี Stripe" หมายถึงประเทศหรอืภูมภิาคที่ผู้ใช้เลอืกเมื่อเปิดบญัชี Stripe ของผู้ใช้ 
และเป็นประเทศหรอืภูมภิาคซึ่งที่อยู่ธุรกิจของผู้ใช้ตัง้อยู่ตามที่แสดงในรายละเอียดบญัชขีองผู้ใช้ 
หรอืหมายถึงประเทศหรอืภูมภิาคที่ผู้ใช้ประกอบธุรกิจในกรณีที่ผู้ใช้เป็นบุคคลทัว่ไป 

"ข้อมูลประจ าตวัของบญัชี Stripe" หมายถึงขอ้มูลประจ าตวัของบัญช ีStripe ของผู้ใช้ ซึ่งรวมถึงคย์ี Stripe API 

"Stripe API" หมายถึงอินสแตนซ์ทัง้หมดของอินเทอร์เฟซการเขยีนโปรแกรมแอปพลเิคชนัของ Stripe รวมถึงปลายทางทัง้หมดที่ช่วยให้ผู้ใช้ Stripe 

สามารถใช้บรกิาร Stripe ได้ 

"ข้อก าหนดในการให้บริการผู้บริโภคของ Stripe" หมายถึงขอ้ก าหนดในการให้บรกิารผู้บรโิภคของ Stripe ที่เข้าถึงได้จากหน้ากฎหมายของ Stripe 

"แดชบอร์ด Stripe" หมายถึงอินเทอร์เฟซผู้ใช้แบบอินเทอร์แอกทฟีที่ผู้ใช้ Stripe สามารถดูขอ้มูลและจดัการบญัช ีStripe ได้ 

"ข้อมูลของ Stripe" หมายถึงขอ้มูลที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิาร ซึ่งรวมถึง (ก) ขอ้มูลเกี่ยวกบัการโต้ตอบ Stripe API ผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe (ข) ขอ้มูลที่ 
Stripe ใช้เพื่อรกัษาความปลอดภยัหรอืป้องกนัการฉ้อโกง (ค) ขอ้มูลรวมทัง้หมดที่ Stripe สร้างขึ้นจากบรกิาร 

"นิติบุคคลของ Stripe" หมายถึง Stripe หรอืบรษัิทในเครอื 

"ข้อก าหนดในการให้บริการทางการเงินของ Stripe" หมายถึงขอ้ก าหนดในการให้บริการทางการเงนิของ Stripe ที่สามารถเข้าถึงได้จากหน้ากฎหมายของ 
Stripe 

"หน้ากฎหมายของ Stripe" หมายถึง www.stripe.com/legal 

"ฝ่าย Stripe" หมายถึง Stripe และบรษัิทในเครอื รวมถึงกรรมการบรษัิท พนักงาน และตวัแทนของนิติบุคคลของ Stripe แต่ละแห่ง 

"หน้าค่าบริการของ Stripe" หมายถึง www.stripe.com/[countrycode]/pricing โดย "[countrycode]" 

หมายถึงตวัย่อสองตวัอกัษรส าหรบัประเทศที่ตัง้ของบญัช ีStripe และหน้าอื่นๆ ในเวบ็ไซต์ Stripe ที่เข้าถึงได้จากหน้าดงักล่าว 

"เทคโนโลยีของ Stripe" หมายถึงซอฟต์แวร์ทัง้หมด (รวมถึงซอฟต์แวร์ใน SDK ของ Stripe), อินเทอร์เฟซการเขยีนโปรแกรมแอปพลเิคชนั (รวมถึง 
Stripe API), อินเทอร์เฟซผู้ใช้ (รวมถึงแดชบอร์ด Stripe) และเทคโนโลยอีื่นๆ ที่ Stripe และบรษัิทในเครอืใช้เพื่อให้บรกิารและท าให้บรกิารพร้อมใช้งาน 

"เวบ็ไซต์ Stripe" หมายถึง www.stripe.com 
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"แพก็เกจการช าระเงินตามรอบบิล" หมายถึงขอบเขตสทิธิ ์ระยะเวลา และแพก็เกจค่าบรกิารของบรกิารช าระเงนิตามรอบบลิ ตามที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ 
Stripe, หน้าลงทะเบยีนออนไลน์, เอกสารประกอบ หรอืตามที่ตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นระหว่างผู้ใช้กบั Stripe (เช่น ผ่านทางแดชบอร์ด Stripe)   

"บริการช าระเงินตามรอบบิล" หมายถึงบรกิารหรอืการผสมผสานบรกิารต่างๆ ตามที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งผู้ใช้ช าระเงนิเป็นประจ า 

"ภาษี" หมายถึงภาษีและอากรใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งที่เรียกเก็บโดยหน่วยงานของรฐั รวมถึงภาษีขายและภาษีการใช้, ภาษีสรรพสามติ, ภาษีรายรบัรวม, ภาษีมูลค่าเพิม่ 
(VAT), ภาษีสนิค้าและบรกิาร (GST) (หรอืภาษีธุรกรรมที่เทยีบเท่า) และภาษีหกั ณ ที่จ่าย 

"ข้อมูลของบุคคลท่ีสาม" หมายถึงขอ้มูล รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและเนื้อหาจากผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามของผู้ใช้ 

"บริการของบริษัทอ่ืน" หมายถึงบรกิาร ผลติภณัฑ์ หรอืโปรโมชนัที่มอบให้โดยบรษัิทอื่นที่ใช้ ผสานการท างาน หรอืเป็นส่วนเสรมิของบรกิาร 

"ธุรกรรม" หมายถึงค าขอท าธุรกรรมด้วยวธิกีารช าระเงนิที่เริม่ต้นผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe ซึ่งก าหนดให้ Stripe 

ท าหน้าที่เรยีกเก็บเงนิส าหรบัหรอืจากบญัชทีี่เกี่ยวขอ้งของผู้ช าระเงนิ ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการช าระเงนิจากลูกค้าให้กบัผู้ใช้ ทัง้นี้ยงัรวมถึงการอนุมตัิ การช าระเงนิ 

และในกรณีที่เกี่ยวขอ้ง ยงัรวมถึงการโต้แย้งการช าระเงนิ การคนืเงนิ และการปรบัคนืที่เกี่ยวขอ้งกบัค าขอท าธุรกรรมด้วยวธิกีารช าระเงนิดงักล่าวดว้ย 

"อปัเดต" หมายถึงการแก้ไข การปรบัปรุงฟีเจอร์ หรอืการอปัเดตบรกิารหรอืเทคโนโลยีของ Stripe ที่ต้องให้ผู้ใช้ด าเนินการบางอย่าง 
ซึ่งอาจรวมถึงการเปลี่ยนแปลงการติดตัง้ใช้งานบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้ 

"บญัชีธนาคารของผู้ใช้" หมายถึงบญัชธีนาคารหรอืสถาบนัการเงนิอื่นที่ผู้ใช้ระบุให้กบั Stripe 

"การอนุมติัให้หกับญัชีธนาคารของผู้ใช้" หมายถึงการอนุมตัิให้หกับัญชตีามขอ้ก าหนดที่ระบุไว้ที่ www.stripe.com/legal/bank-debit-

authorizations 

"ข้อมูลการปฏิบติัตามข้อก าหนดของผู้ใช้" หมายถึงขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้ที่ Stripe จ าเป็นต้องใช้ตามสมควรเพื่อปฏบิตัิตามกฎหมาย 
และขอ้ก าหนดของหน่วยงานของรฐัและผู้ให้บรกิารทางการเงนิ และอาจรวมถึงขอ้มูล (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล) เกี่ยวกบัตวัแทน เจ้าของที่ได้รบัประโยชน์ ผู้บรหิาร 
และบุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe ของผู้ใช้ 

"นิติบุคคลของผู้ใช้" หมายถึงบุคคลทัว่ไปหรอืนิติบุคคลที่เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มผู้ใช้ (รวมถึงคุณด้วย) 

"ข้อมูลทางการเงินของผู้ใช้" หมายถึง (ก) ขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้ที่ Stripe จ าเป็นต้องใช้ตามสมควรเพื่อประเมนิธุรกิจและสถานะทางการเงนิของผู้ใช้ 
รวมถึงความเสี่ยงด้านสนิเชื่อที่ค้างช าระ ตลอดจนงบการเงนิ (และในกรณีที่เกี่ยวขอ้ง ยงัรวมถึงบญัชทีี่มกีารจดัการที่ไม่ได้รบัการตรวจสอบ เช่น บญัชกี าไรขาดทุน งบดุล 
และงบกระแสเงนิสด) และเอกสารประกอบ (รวมถึงใบแจ้งยอดธนาคาร) (ข) ขอ้มูลและเอกสารประกอบเพื่อให้ Stripe 

สามารถค านวณความเสี่ยงต่อการสูญเสยีของผู้ใช้ได้ และ (ค) ขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมดที่ Stripe 

ร้องขออย่างสมเหตุสมผลเพื่อประเมนิความเสี่ยงและความสามารถของผู้ใช้ในการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 

"กลุ่มผู้ใช้" หมายถึง (ก) ผู้ใช้ (ข) นิติบุคคลหรอืบุคคลทัว่ไปใดๆ ที่ Stripe ก าหนดอย่างสมเหตุสมผลว่ามคีวามเกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้ และ (ค) 
ผู้ใช้และบรษัิทในเครอืของผู้ใช้แต่ละรายที่ได้ท าขอ้ตกลงกบันิติบุคคลของ Stripe ซึ่งได้รบับรกิารจากนิติบุคคลของ Stripe 

"ข้อมูลผู้ใช้" หมายถึงขอ้มูลการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ใช้และขอ้มูลทางการเงนิของผู้ใช้ 

13. ข้อก าหนดระดบัภมิูภาค 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัประเทศหรอืภูมภิาคด้านล่าง หากขอ้ก าหนดทัว่ไปและขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคขดัแย้งกนั 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคจะมผีลบงัคบัใช้ 

หาก Stripe ให้บรกิารในประเทศที่ไม่ได้ระบุไว้ในส่วนที่ 13 นี้ (1) ส าหรบัประเทศในทวีปอเมรกิา ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคส าหรบัสหรฐัอเมรกิาจะมผีลบงัคบัใช้ และ 
(2) ส าหรบัประเทศในส่วนอื่นๆ ของโลก ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคส าหรบัไอร์แลนด์จะมผีลบงัคบัใช้ 

 

ประเทศไทย 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในประเทศไทย 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของประเทศไทยเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

http://www.stripe.com/legal/bank-debit-authorizations
http://www.stripe.com/legal/bank-debit-authorizations


อนุญาโตตุลาการจะด าเนินการในประเทศไทย  

ศูนย์อนุญาโตตุลาการแห่งประเทศไทย ("THAC") จะดูแลการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎอนุญาโตตุลาการของ THAC ("กฎของ THAC")  

อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของประเทศไทย  

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ านาจศาลและสถานท่ี 

ส าหรบัการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรยีกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้อยู่ภายใต้เขตอ านาจศาลเฉพาะของศาลในประเทศไทย  

13.2.3 การส่งเอกสารทางกฎหมาย 

แต่ละฝ่ายตกลงยอมรบัการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยตนเองที่ส านักงานใหญ่ของบรษัิท ที่อยู่จดทะเบยีน หรอืที่อยู่หลกั 
(ส าหรบับุคคลทัว่ไปหรอืกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) ทัง้นี้ ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะส่งผลกระทบต่อสทิธิข์องฝ่ายใดๆ 

ในการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยวธิอีื่นตามที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด าเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด าเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.5 การสละสิทธ์ิการด าเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด าเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด าเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก าหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ THAC 

จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด าเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด าเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 การมีผลบงัคบัใช้ของการแก้ไขข้อก าหนด 

การแก้ไขขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลบงัคบัใช้ 30 วนัหลงัจากที่ Stripe เผยแพร่ขอ้ตกลงฉบบัแก้ไขในหน้ากฎหมายของ Stripe 

(หรอืหากกฎหมายที่บงัคบัใช้ก าหนดระยะเวลาที่นานกว่านัน้ หรอืประกาศของ Stripe ระบุระยะเวลาที่นานกว่านัน้) 

13.4 การให้บริการจากระบบท่ีอยู่นอกประเทศไทย 

Stripe จะให้บรกิารบางส่วนหรอืทัง้หมดจากระบบที่ตัง้อยู่ในสหรฐัอเมรกิาหรอืประเทศอื่นๆ นอกประเทศไทย ผู้ใช้มภีาระหน้าที่ในการแจ้งลูกค้าของตนว่าอาจมกีารโอน 

ประมวลผล และจดัเก็บขอ้มูลนอกประเทศไทย และอาจต้องมกีารเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตามที่กฎหมายที่บงัคบัใช้ก าหนด ตามที่ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ 
Stripe ผู้ใช้ยงัต้องขอความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดจากลูกค้าของผู้ใช้ตามกฎหมายที่บงัคบัใช้เกี่ยวกบัเรื่องดงักล่าวด้วย 

13.5 ภาษา 

คู่สญัญารบัทราบว่า คู่สญัญาก าหนดให้ร่างขอ้ตกลงฉบบันี้และเอกสารทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งเป็นภาษาองักฤษ  

13.6 ข้อก าหนดภาษีเพ่ิมเติม 

Stripe อาจใช้ดุลยพนิิจของตนแต่เพยีงผู้เดยีวในการจ่ายเงนิคนืภาษีหกั ณ ที่จ่ายรายเดอืนล่วงหน้าให้กบัผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องยื่นแบบฟอร์มที่เกี่ยวขอ้ง ช าระภาษีหกั ณ 

ที่จ่ายที่เกี่ยวขอ้งแก่หน่วยงานภาษี และส่งใบรบัรองภาษีส าหรบัการช าระเงนินัน้ให้แก่ Stripe โดยเรว็ที่สุด หาก Stripe 

ไม่สามารถขอรบัหรอืไม่ได้รบัเครดติเต็มจ านวนส าหรบัภาษีหกั ณ ที่จ่ายใดๆ ที่ Stripe ได้คนืเงนิให้แก่ผู้ใช้ไปก่อนหน้านี้ เนื่องจากการกระท าหรอืการละเว้นของผู้ใช้ 
Stripe อาจหกัเงนิจ านวนที่สอดคล้องกนัออกจากบญัชี Stripe ของผู้ใช้ Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อภาษี ดอกเบี้ย หรอืค่าปรบัใดๆ 

ที่เกิดขึ้นจากการกระท าหรอืการละเว้นของผู้ใช้ (รวมถึงความล่าช้าหรอืการไม่ช าระภาษีหกั ณ ที่จ่ายของผู้ใช้ให้แก่หน่วยงานภาษี) 

13.7 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 



 


